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KAPITOLY
uvod
ako s vystupom pracovat
hodnotené kompetencie
gkala hodnotenia
hodnotitelia
inSpiracia pre vas rozvoj
v ¢om vas ostatni vidia inak ako vy seba
celkové hodnotenie
celkové poradie oblasti
porovnanie jednotlivych skupin hodnotitelov podla rozdielu v hodnotent:
hodnotenie jednotlivych kompetencii
poradie kompetencii

porovnanie sebahodnotenia vodi ostatnym hodnotitelom podla rozdielu v hodnoteni v jednotlivych
kompetenciadch

hodnotenie jednotlivymi skupinami hodnotitelov

poradie kompetencii podla jednotlivych skupin hodnotitelov

porovnanie jednotlivych skupin hodnotitelov podla rozdielu v hodnoteni
odporudanie hodnotitelov

prehlad za jednotlivé otazky

prehlad za jednotlivé otazky za jednotlivé skupiny hodnotitelov

prehlad za jednotlivé otazky podla hodnotenia

prehlad za jednotlivé otazky podla hodnotenia za jednotlivé skupiny hodnotitelov

hodnotenie dielich prejavov v rdmci sledovanych kompetencii.
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UvoD

Tato sprava je vystupom 360 ° spatnej vazby, ktora bola realizovana v ramci spolo¢nosti TCC online.

AKO S VYSTUPOM PRACOVAT

Vystup z 360 ° spatnej vazby je uréeny najma pre Vasu vlastnu potrebu a Vas dalsi osobny rozvoj ako spatna vazba na
to, ako Vds vnima Vase okolie. Vystup je koncipovany tak, Ze v jeho Uvode ndjdete najma celkové, sihrnné vysledky,
ktoré su dalej konkretizované a rozpadnutie do podrobnejsich blokov.

HODNOTENE KOMPETENCIE
® Obecna

= Osobny pristup

= Pracovné kompetencie

® |nterakcia s druhymi

= Manazerska
® Vedenie timu

= Strategické riadenie

® Obchodnd

® Predaj/ externy klient

SKALA HODNOTENIA

V rédmci spatnej vazby bola pouZita tato skala:

Nembzem hodnotit 0
Nesuhlasim 1
Skér nesudhlasim

Skér suhlasim

A WN

Suhlasim

SKALA DOLEZITOSTI

Hodnotitelia sa suic¢asne mohli vyjadrit, ako hodnotené polozky vnimaju ako délezité na skale: . 23 4 5
Hodnoteny / & sa tiez mohla vyjadrit, ako hodnotené polozky vnima ako dolezité na Skale: ea. 4 5

Hodnoty na skale dblezitosti su 1 - je to pre mna Uplne klicové a zasadné, 2 - Je to pre mna velmi délezité, 3 - Je to pre
mna skor dolezité, 4 - Skor to pre mna nie je dolezité, 5 - nie je to pre mna délezité.

V pripade, ked pre vypocet délezitosti nie su k dispozicii Ziadne data, je miesto ¢isla zobrazeny znak: 2

Tieto hodnoty sa v sprave dalej vypisuju ako dblezitost.
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HODNOTITELIA
HODNOTITELIA OSLOVENYCH HODNOTILI

Vystupna sprava obsahuje porovnavané vysledky za — a priemerné vysledky za ostatnych hodnotitelov.
Tento priemer je potom oznacleny ako 'Ostatni .

evaluatorl@tcconline.cz
evaluator2@tcconline.cz
evaluator3@tcconline.cz
evaluatord@tcconline.cz

evaluator10@tcconline.cz

evaluatorb5@tcconline.cz
evaluatoré@tcconline.cz
evaluator7 @tcconline.cz
evaluator8@tcconline.cz
evaluator9@tcconline.cz
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INSPIRACIA PRE VAS ROZVO)

Nizsie ndjdete vybrané najvyssie a najnizsie hodnotené polozky kompetencii. Najvyssie hodnotené polozky su Vase silné stranky, na ktorych

mdéZete stavat. Najnizsie hodnotené polozky \/ds méZu nasmerovat k tomu, co méZete rozvijat.

Hodnota uvedend pri kaZdej polozke je priemer hodnoteni vsetkych hodnotitelov. Nerdta sa sebahodnotenie.

SILNE STRANKY Déle¥itost
Uvedomuije si rizika svojich rozhodnuti a predchadza im. 3.25 22
Podporuje zmeny, ktoré z dlhodobého hladiska vedu k zlepseniu. 3 39
M3 jasnu predstavu o tom, ¢o a ako chce vo svojej oblasti dosiahnut. 3 3.4
Aktivne prichadza s napadmi a inovaciami. 3 32
Svoje ¢innosti planuje, pracuje systematicky. 2.86 26
Pozorne si véima to, ¢o klienta oslovuje a prispdsobuje tomu vedenie 271 24
obchodného rozhovoru.

Svoju pracu koordinuje s ohladom na pracu ostatnych. 2.67 32
Aktivne sa zapaja do plnenia Uloh aj nad ramec pracovnej naplne. 2.67 30
OBLASTI PRE ROZVO) DéleZitost
Ponuka riedenia, ktoré zohladriuju potreby klienta. 1.4 2.8
Navrhuje (internému alebo externému) klientovi rieSenia k jeho 1.4 32
maximalnej spokojnosti.

Pred klientom vystupuje presveddivo a déveryhodne. 1.6 38
Zdoraznuje Uzitok pre klienta, ktory vyplyva zo vzajomnej spoluprace ¢i 1.67 2.8
obchodu.

Je odbornikom vo svojom odbore, dokaze si poradit so véetkymi 1.71 2.9
pracovnymi Ulohami.

Dokaze ¢lenov svojho timu nadchndt a ziskat si ich pre odvedenenie 1.78 34
vysokého vykonu.

Vidi rizika a riesi ich. 1.78 2.7
Dokaze si druhych ziskat presvedcivymi argumentami. 1.8 2.2

ma online

www.tcconline.cz 5


http://www.tcconline.cz

Mia Brown - mia.brown@example.com dbverné

Tu vidite, ktoré polozky vnimaju Vasi hodnotitelia ako najdéleZitejsie

Vas dalsi rozvoj nemusite zamerat iba na nizsie hodnotené polozky, ale aj na tie, ktoré su délezité pre ostatnych, hoci patria medzi véeobecne
lepSie hodnotené.

obchodného rozhovoru.

NAJDOLEZITEISIE KOMPETENCIE PODLA HODNOTITELOV Délezitost
Namietky dokdze vyuzit pre ziskanie klienta. 1.86 .
Dokaze si druhych ziskat presvedcivymi argumentami. 1.8 '
Uvedomuije si rizika svojich rozhodnuti a predchadza im. 3.25 '
Prispieva k fungujtcim vztahom a pozitivnej atmosfére. 1.89 ‘
Pozorne si véima to, ¢o klienta oslovuje a prispdsobuje tomu vedenie 271 ‘
Dokaze rozoznat silné aj slabé stranky podriadenych a podporuje ich 2.56 .
rozvoj.

Ulohy druhym zaddva jasne, jednoznaéne a zrozumitelne. 2.17 25
Svoje ¢innosti planuje, pracuje systematicky. 2.86 26

INSPIRACIA PRE VAS ROZVOJ PO SKUPINACH HODNOTITELOV

NiZsie ndjdete vybrané najlepsie a zaroveri najnizsie hodnotené polozky napriec kompetenciami. Zatial co na najlepsie hodnotenych polozkach,
Vasich silnych strankach, méZete stavat a hladat priestor pre ich uplatnenie v budicnosti, medzi najniZsie hodnotenymi polozkami méZete hladat
priority pre \V/ds dalsi rozvoj v najblizsom obdobi.

Hodnota uvedend pri kaZdej polozke je priemer hodnoteni naprie¢ danou skupinou hodnotitelov.

SILNE STRANKY

KOLEGA

DéleZitost
Vytvdra si svoj vlastny, nezavisly pohlad na vec. _ 4.0
Rozhoduje sa pohotovo a s nadhladom. — 33
Stretnutie s klientom uzatvara dohodou o dalsich konkrétnych a jasnych — 27

krokoch.
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NADRIADENY

Délezitost
Na zaklade signalu klienta prechadza od véeobecnej ponuky k diskusii o 4.0
konkrétnom rieseni.
Ochotne a aktivne zdiela informacie. 3.0

Pozorne si v§ima to, ¢o klienta oslovuje a prispésobuje tomu vedenie
obchodného rozhovoru.

Svoje ¢innosti planuje, pracuje systematicky.

Zrozumitelne vysvetluje ¢lenom svojho timu, kde smeruje firma a akymi
konkrétnymi krokmi sa tam dostane.

PODRIADENY

DéleZitost
Aktivne prichadza s napadmi a inovaciami. 4.0
Uvedomuije si rizika svojich rozhodnuti a predchadza im. 3.0
Ma jasnu predstavu o tom, ¢o a ako chce vo svojej oblasti dosiahnut. 37

Svoje ¢innosti planuje, pracuje systematicky.

OBLASTI PRE ROZVOJ

KOLEGA

Délezitost
Namietky dokaze vyuzit pre ziskanie klienta. 3.0
Navrhuje (internému alebo externému) klientovi rieSenia k jeho 25

maximalnej spokojnosti.

4.0

Ochotne spolupracuje a zapojuje druhych.

Pri vyjednavani re$pektuje nazory inych a snazi sa dosiahnut vzajomnu
dohodu.
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NADRIADENY

Délezitost
Hlada riedenia, nie problémy. - 3.0
Svoje ulohy plni v ramci terminu. - 2.0
Nadvézuje kontakt s novymi zakaznikmi. - 2.0
Pred klientom vystupuje presveddivo a déveryhodne. - 4.0
Vytvara si svoj vlastny, nezavisly pohlad na vec. - 3.0
Ulohy rie$i prakticky a realisticky. - 2.0
Dokaze ¢lenov svojho timu nadchnut a ziskat si ich pre odvedenenie - 3.0
vysokého vykonu.
Pri vyjednavani respektuje nazory inych a snazi sa dosiahnut vzajomnu - 3.0
dohodu.
Vidi riziké a riedi ich. am 20
Posobi v Ulohe manazéra ako autorita a svojim spravanim je pre - 3.0
ostatnych prikladom.
Prispieva k fungujucim vztahom a pozitivnej atmosfére. - 4.0
PODRIADENY

Délezitost
Dokaze si druhych ziskat presvedcivymi argumentami. - 25
Rozhoduje sa pohotovo a s nadhladom. - 37
Zrozumitelne vysvetluje ¢lenom svojho timu, kde smeruje firma a akymi - 35

konkrétnymi krokmi sa tam dostane.

Tu vidite, ktoré polozky vnimaju Viasi hodnotitelia ako najdéleZitejsie

Vas dalsi rozvoj nemusite zamerat iba na nizsie hodnotené polozky, ale aj na tie, ktoré su délezité pre ostatnych, hoci patria medzi vseobecne
lepsie hodnotené.

NAJDOLEZITEJSIE KOMPETENCIE PODLA HODNOTITELOV

KOLEGA

DéleZitost
Ochotne spolupracuje a zapojuje druhych. - ‘
Uvedomuije si rizika svojich rozhodnuti a predchadza im. _ 5
Prispieva k fungujucim vztahom a pozitivnej atmosfére. — 17
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Délezitost

Zdbraznuje Uzitok pre klienta, ktory vyplyva zo vzajomnej spoluprace ¢i — ‘
obchodu.

Svoje ulohy plni v ramci terminu. - ‘
Nédmietky dokaZe vyuZit pre ziskanie klienta. — ‘

Délezitost

Kladie déraz na ¢o najlepsi vykon ludi vo svojom time alebo na oddeleni. — .

Na situdcie sa pozera koncepcne a s nadhladom. - .
Ndamietky dokdze vyuzit pre ziskanie klienta. — .

V COM VAS OSTATNI VIDIA INAK AKO VY SEBA

Nizsie ndjdete polozky, v ktorych je najvacsi rozdiel medzi Vasim sebahodnotenim a hodnotenim ostatnymi. Cervend farba oznacuje najvacsi
rozdiel.

Oblasti, v ktorych sa hodnotite vyssie, nez VVds vnima okolie, VVds mézu inspirovat k zamysleniu nad tym, preco tomu tak je a co méZete urobit
preto, aby sa pohlady pribliZili.

VYSSIE SEBAHODNOTENIE
== Rozdiel DboleZitost

Pred klientom vystupuje presveddivo a déveryhodne. E 2
Na situdcie sa pozerd koncepéne a s nadhladom. E 2

ivne zdieta informéci e
Ochotne a aktivne zdiela informacie. — 1

VYSSIE HODNOTENIE OSTATNYMI
== Rozdiel DbleZitost

M4 jasnu predstavu o tom, ¢o a ako chce vo svojej oblasti
dosiahnut.

a

Svoje ¢innosti planuje, pracuje systematicky. .

Prijima zodpovednost za vysledky svojej prace. .
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V COM VAS OSTATNE SKUPINY HODNOTITELOV VIDIA INAK AKO VY SEBA

NiZsie ndjdete polozky naprie¢ kompetenciami, v ktorych je zrejmy najvacsi rozdiel medzi Vasim sebahodnotenie a hodnotenim dand skupinou
hodnotitelov. Rozdiel je v grafoch vyznaceny cervenou farbou.

Oblasti, v ktorych sa hodnotite vyssie, nez VVds vnima okolie, VVds méZu inspirovat k zamysleniu nad tym, preco tomu tak je a co méZete urobit
preto, aby sa pohlady pribliZili.

KOLEGA

VYSSIE SEBAHODNOTENIE

== Rozdiel Dblezitost
Pred klientom vystupuje presveddivo a déveryhodne. H %
Ochotne spolupracuje a zapojuje druhych. F :

Ponuka riesenia, ktoré zohladnuju potreby klienta. o g

VYSSIE HODNOTENIE OSTATNYMI

== Rozdiel DéleZitost
Vytvara si svoj vlastny, nezavisly pohlad na vec. F 3
Prijima zodpovednost za vysledky svojej prace. F :

Ulohy riedi prakticky a realisticky. . ;

NADRIADENY

VYSSIE SEBAHODNOTENIE

== Rozdiel Dbélezitost
Pred klientom vystupuje presveddivo a déveryhodne. — ?
Na situdcie sa pozerd koncepéne a s nadhladom. — 2
Rozhoduje sa pohotovo a s nadhladom. — %

VYSSIE HODNOTENIE OSTATNYMI

== Rozdiel DbleZitost

Svoje ¢innosti planuje, pracuje systematicky.

Na zaklade signdlu klienta prechadza od vSeobecnej ponuky k

diskusii o konkrétnom rieseni.

I

Dodrziava dohody aj slovo.
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VYSSIE SEBAHODNOTENIE

== Rozdiel Dolezitost

Rozhoduje sa pohotovo a s nadhladom. — g
Ochotne a aktivne zdiela informdcie. H g
Na situdcie sa pozera koncepcne a s nadhladom. H g

VYSSIE HODNOTENIE OSTATNYMI

== Rozdiel DbleZitost

Ma jasnu predstavu o tom, ¢o a ako chce vo svojej oblasti Y
dosiahnut.

Svoje ¢innosti planuje, pracuje systematicky.

b
3 40

N| N
(o8}
(68} {68}
N
e:

Aktivne prichadza s napadmi a inovaciami.
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CELKOVE HODNOTENIE

Tdto cast vystupnej spravy sa tyka suhrnnych oblasti kompetencii a ddva VVdm zdkladné informdcie o tom, ako hodnotite
sam/samu seba v porovnani' s Vasim okolim.

Z grafu je na prvy pohlad zrejmé, ako velmi je Vase sebahodnotenie v sulade s pohladom ostatnych. Teda ¢ sam/sama
seba hodnotite skér vyssie ako okolie, alebo naopak nizsie, pripadne v ktorych oblastiach.

Pokial su rozdiely vyssie, pokuste sa zamysliet nad tym, ¢im to je a co uZitocné VVdm to hovori.

® Sebahodnotenie
Hodnotenie druhymi

Obchodna

Obecna

Manazerska

Hodnoty v grafe zodpovedaju priemeru za jednotlivych hodnotitelov a kompetencie sytiaci danu oblast.
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CELKOVE PORADIE OBLASTI

V tejto kapitole vystupnej sprdvy ndjdete oblasti, ktoré u Vids druhi vnimaju lepsie ako iné. MéZete sa o ne v budicnosti
opriet.

Nizsie hodnotené oblasti Vds mézu nasmerovat vo Vasom budicom rozvoji. Pri tychto dvahdch ale nezabudajte zvazit
to, ktoré oblasti su pre Vds skutocne déleZité a na tie sa zamerajte.

(priemer 3)

(priemer 2.43)

(priemer 2.08)

DRUH{ U VAS HODNOTILI OBLASTI V TOMTO PORADI:

1. Manazerska (priemer 2.4 ) .
2. Obecnd (priemer 2.22) .
3. Obchodnd (priemer 2.1) .
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CELKOVE PORADIE OBLASTI

V tejto kapitole vystupnej spravy ndjdete oblasti, ktoré u Vids druhi vnimaju lepsie ako iné. MéZete sa o ne v budicnosti

opriet.

Nizsie hodnotené oblasti VVds mézu nasmerovat vo Vasom budicom rozvoji. Pri tychto uvahdch ale nezabudajte zvazit

to, ktoré oblasti su pre Vds skutocne déleZité a na tie sa zamerajte.

MANAZERSKA (pr&imér 2.4)

100%
90%
80%
70%
60%
50%
40%
30%

20% 22%

10%

0%

21%

17%

Délezitost 3.2 @

28%

12%

NemdZem
hodnotit

Nesuhlasim

Skér
nesuhlasim

Skér Sdhlasim
suhlasim

Hodnoty v grafe zodpovedaju pomeru, v akom jednotlivi hodnotitelia pri ¢iastkovych otdzkach, ktoré patria do danej oblasti volili odpovede na

danej hodnotiacej skale.

Oblast tvoria tieto kompetencie:
8 \edenie timu

® Strategické riadenie

OBECNA (préimér 2.22)

100%
90%
80%
70%
60%
50%
40%

30% 24%

20%

10%

0%

25%

19%

Délezitost 3.0 .

23%

10%

Nemozem
hodnotit

Nesuhlasim

Skér
nesthlasim

Skor Sihlasim
suhlasim

Hodnoty v grafe zodpovedaju pomeru, v akom jednotlivi hodnotitelia pri ¢iastkovych otdzkach, ktoré patria do danej oblasti volili odpovede na

danej hodnotiacej $kale.

Oblast tvoria tieto kompetencie:
= Osobny pristup
® Pracovné kompetencie

® |nterakcia s druhymi

ma online
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OBCHODNA (prémér 2.1)

100%
90%
80%
70%
60%
50%
40%
30%
20%
10%

0%

24%

27%

22%

Délezitost 2.9 @

16%
11%

Nemdzem
hodnotit

Nesuhlasim

Skér
nesuhlasim

Skér Sdhlasim
suhlasim

Hodnoty v grafe zodpovedaju pomeru, v akom jednotlivi hodnotitelia pri ¢iastkovych otdzkach, ktoré patria do danej oblasti volili odpovede na

danej hodnotiacej $kale.

Oblast tvoria tieto kompetencie:

® Predaj/ externy klient

POROVNANIE JEDNOTLIVYCH SKUPIN HODNOTITELOV PODLA ROZDIELU V HODNOTENI:

— HODNOTENIE DRUHYMI ROZDIEL

1. Obchodnd
2. ManaZerska
3. Obecnd

N

@ 21 @ 09
® 24 82 0.03
33 222 30 -0.14

Hodnoty v tabulke zodpovedaju priemeru za jednotlivé skupiny hodnotitelov a otazky. V tabulke su graficky rozdlisené oblasti, v ktorych ste

hodnotili samého/ samu seba vyssie neZ druhi. Ak je rozdiel medzi Vasim sebahodnotenim a hodnotenim druhymi vyraznejsi, farba je sytejsSia.

Sytost vyplne zodpovedd vyznamnosti rozdielu.

rozdiel hodnotenia je pod 25% hodnotiacej skaly

rozdiel hodnotenia je medzi 25-50% hodnotiacej skaly
- rozdiel hodnotenia je medzi 50-75% hodnotiacej skaly
- rozdiel hodnotenia je nad 75% hodnotiacej spravy

Okrem vysledku hodnotenia je v tabulke zobrazend v farebnom koliesku aj déleZitost, aku danej polozke priklada hodnoteny a hodnotitelia.

mg online
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HODNOTENIE JEDNOTLIVYCH KOMPETENCII

Tdto cast vystupnej spravy sa tyka konkrétnych kompetencii a dava Vidm zakladnud informdciu o tom, ako hodnotite

sam/samu seba v porovnani' s Vasim okolim.

Z grafu je na prvy pohlad zrejmé, ako velmi je Vase sebahodnotenie v sulade s pohladom ostatnych. Teda ¢ sam/sama

seba hodnotite skér vyssie ako Vase okolie, alebo naopak nizsie, pripadne v ktorych kompetenciach.

Pokial su rozdiely vyssie, pokuste sa zamysliet nad tym, ¢im je to dané a co uZitocné Vam to hovorr.

® Sebahodnotenie
Hodnotenie druhymi

Predaj /
Strategické externy
nadenie klient

. Osobny
/ pristup

Vedenie timu

Interakcia s Pracovné
druhymi kompetencie

Hodnoty v grafe zodpovedaju priemeru za jednotlivych hodnotitelov a otdzky sytiaci danu kompetenciu.

(3 online
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PORADIE KOMPETENCII

V tejto kapitole vystupnej spravy sa méZete blizsie pozriet na to, aké kompetencie u Vds druhi hodnotia lepsie ako iné a

o ktoré je teda mozné sa vo svojom dalsom pésobeni opriet.

Nizsie hodnotené kompetencie Vds zase mézZu nasmerovat vo Vasom budiucom rozvoji. Pri tychto uvahdch vsak
nezabudajte zvdZit to, ktoré kompetencie su pre Vds skutocne déleZité, a na tie sa zamerajte predovsetkym.

SAM U SEBA STE HODNOTILI KOMPETENCIE V TOMTO PORADI:

1. Strategické riadenie (priemer 3)

2. Predaj / externy klient (priemer 3)

3. Interakcia s druhymi (priemer 2.5)
4. Osobny pristup (priemer 2)

5. Vedenie timu (priemer 1.86)
6. Pracovné kompetencie (priemer 1.75)

DRUHI U VAS HODNOTILI KOMPETENCIE V TOMTO PORADI:

1. Strategické riadenie (priemer 2.61)
2. Osobny pristup (priemer 2.49)
3. Pracovné kompetencie (priemer 2.25)
4. Vedenie timu (priemer 2.19)
5. Predaj / externy klient (priemer 2.1)

6. Interakcia s druhymi (priemer 1.91)

4.2

3.0

3.0

29

28

Manazerska

Obchodna

Obecnd

Obecnd

Manazerska

Obecnd

Manazerska

Obecnd

Obecnd

Manazerska

Obchodna

Obecna

Celkovo naprie¢ kompetenciami ste hodnotili sdm/sama seba vyrovnane (priemer 2.35) voc¢i hodnoteniu ostatnych

(priemer 2.26)

PORADIE KOMPETENCII

V tejto kapitole vystupnej spravy sa méZete blizsie pozriet na to, aké kompetencie u Vds druhi hodnotia lepsie ako iné a

o ktoré je teda mozné sa vo svojom dalsom pésobeni opriet.

Nizsie hodnotené kompetencie Vds zase mézZu nasmerovat vo Vasom budiucom rozvoji. Pri tychto uvahdch vsak
nezabudajte zvaZit to, ktoré kompetencie su pre Vds skutocne déleZiteé, a na tie sa zamerajte predovsetkym.

ma online

www.tcconline.cz 17


http://www.tcconline.cz

Mia Brown - mia.brown@example.com dbverné

STRATEGICKE RIADENIE (pramér 2.61) Déle¥itost 3.4 @

100%
90%
80%
70%
60%
50%
40%
30% 29%

20% 22 16% 18% 16%

10%

0%

Nemdzem Nesuhlasim Skér Skér Sdhlasim
hodnotit nesuhlasim suhlasim

Hodnoty v grafe zodpovedaju pomeru, v akom jednotlivi hodnotitelia pri dieléich otdzkach patriacich do danej kompetencie volili odpovede na
danej hodnotiacej $kale.

Kompetenciu sytia tieto otdzky:

® M3 jasnu predstavu o tom, ¢o a ako chce vo svojej oblasti dosiahnut.

® Rozhoduje sa pohotovo a s nadhladom.

= Uvedomuje si rizika svojich rozhodnuti a predchadza im.

8 Zrozumitelne vysvetluje ¢lenom svojho timu, kde smeruje firma a akymi konkrétnymi krokmi sa tam dostane.

= Uvedomuje si finanény dopad svojho konania a rozhodovania.

® Podporuje zmeny, ktoré z dlhodobého hladiska vedu k zlepSeniu.
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OSOBNY PRISTUP (primér 2.49)

100%
90%
80%
70%
60%
50%
40%
30%

20% 2 = 16%

10%

0%

dbverné

Délezitost 3.1 .

28%

15%

Nemdzem Nesuhlasim Skér
hodnotit nesuhlasim

Skér Sdhlasim
suhlasim

Hodnoty v grafe zodpovedaju pomeru, v akom jednotlivi hodnotitelia pri dieléich otdzkach patriacich do danej kompetencie volili odpovede na
danej hodnotiacej $kale.

Kompetenciu sytia tieto otdzky:

Dodrziava dohody aj slovo.

Aktivne sa zapaja do plnenia Uloh aj nad rdmec pracovnej naplne.

Dokaze sa lahko a pohotovo prispdsobit novym podmienkam a situaciam.

Aktivne prichadza s ndpadmi a inovaciami.

Zaujima sa o to, ako ini vnimaju jeho/jej pracu a pracuje na svojom rozvoji.
Pokojne riesi aj velmi ndro¢né situdcie.

Riesenia situdcie hlada aj pod tlakom a v strese.

Vytvdra si svoj vlastny, nezavisly pohlad na vec.

mG online
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PRACOVNE KOMPETENCIE (préimér 2.25)

100%
90%
80%
70%
60%
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40%
30% 29%

20% 179 22%

10%

0%

dbverné

Délezitost 3.0 .

23%

10%

Nemdzem Nesuhlasim Skér
hodnotit nesuhlasim

Skér Sdhlasim
suhlasim

Hodnoty v grafe zodpovedaju pomeru, v akom jednotlivi hodnotitelia pri dieléich otdzkach patriacich do danej kompetencie volili odpovede na
danej hodnotiacej $kale.

Kompetenciu sytia tieto otdzky:

Svoje ¢innosti planuje, pracuje systematicky.

Svoju pracu koordinuje s ohladom na pracu ostatnych.
Svoje ulohy plni v rdmci terminu.

Cielene si ziskava informacie z réznych zdrojov.

Hlada riesenia, nie problémy.

Prijima zodpovednost za vysledky svojej prace.

Vidi rizikd a riesi ich.

Na situdcie sa pozera koncepéne a s nadhladom.

Ulohy riei prakticky a realisticky.

Je odbornikom vo svojom odbore, dokaze si poradit so véetkymi pracovnymi dlohami.
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VEDENIE TiMU (pr&imér 2.19) Délesitost 3.0 .

100%
90%
80%
70%
60%
50%
40%
30% 2% 26% 26%

20% 17%

10% 8%
0%

Nemdzem Nesuhlasim Skér Skér Sdhlasim
hodnotit nesuhlasim suhlasim

Hodnoty v grafe zodpovedaju pomeru, v akom jednotlivi hodnotitelia pri dieléich otdzkach patriacich do danej kompetencie volili odpovede na
danej hodnotiacej $kale.

Kompetenciu sytia tieto otdzky:

Zaujima sa o potreby svojich podriadenych a poskytuje im podporu.

Zveruje ¢lenom svojho timu zodpovednost a ddva im priestor pre samostatnu pracu.
Dokaze ¢lenov svojho timu nadchnut a ziskat si ich pre odvedenenie vysokého vykonu.
Ulohy druhym zadéva jasne, jednoznaéne a zrozumitelne.

Kladie d6raz na ¢o najlepsi vykon ludi vo svojom time alebo na oddeleni.
Konstruktivne upozorfiuje na veci, s ktorymi bud je, alebo nie je spokojny.

Dokaze rozoznat silné aj slabé stranky podriadenych a podporuje ich rozvo;.

Pdsobi v Ulohe manazéra ako autorita a svojim spravanim je pre ostatnych prikladom.
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PREDAJ / EXTERNY KLIENT (préimér 2.1)

100%
90%
80%
70%
60%
50%
40%
30% 24% 27%
20%

10%

22%

dbverné

Délezitost 2.9 @

16%
11%

0% 3 .
Nemoézem Nesuhlasim
hodnotit

Skér
nesuhlasim

Skér Sdhlasim
suhlasim

Hodnoty v grafe zodpovedaju pomeru, v akom jednotlivi hodnotitelia pri dieléich otdzkach patriacich do danej kompetencie volili odpovede na
danej hodnotiacej $kale.

Kompetenciu sytia tieto otdzky:

Nadvazuje kontakt s novymi zakaznikmi.

Pred klientom vystupuje presveddivo a déveryhodne.

Némietky dokaze vyuzit pre ziskanie klienta.

Rozvija vztahy so zakaznikmi.

Pozorne si véima to, ¢o klienta oslovuje a prispdsobuje tomu vedenie obchodného rozhovoru.

Zistuje potreby klienta.

Ponuka riesenia, ktoré zohladruju potreby klienta.

Zdorazriuje Uzitok pre klienta, ktory vyplyva zo vzdjomnej spoluprace ¢ obchodu.

Na zaklade signalu klienta prechddza od véeobecnej ponuky k diskusii o konkrétnom riedeni.

Stretnutie s klientom uzatvara dohodou o dalSich konkrétnych a jasnych krokoch.
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INTERAKCIA S DRUHYMI (pr&imér 1.91) Déle¥itost 2.8 4.2

100%
90%
80%
70%
60%
50%
40%

30% 32% 32%

20% 18%

100 12%
% 5%

0%

Nemdzem Nesuhlasim Skér Skér Sdhlasim
hodnotit nesuhlasim suhlasim

Hodnoty v grafe zodpovedaju pomeru, v akom jednotlivi hodnotitelia pri dieléich otdzkach patriacich do danej kompetencie volili odpovede na
danej hodnotiacej skale.

Kompetenciu sytia tieto otdzky:

8 QOchotne a aktivne zdiela informacie.

8 Dokaze si druhych ziskat presvedcivymi argumentami.

= Pri vyjednavani reSpektuje nazory inych a snazi sa dosiahnut vzdjomnu dohodu.

®  Zaujima sa o potreby svojho klienta (¢i uz interného alebo externého).

® Navrhuje (internému alebo externému) klientovi rieSenia k jeho maximalnej spokojnosti.

®  QOchotne spolupracuje a zapojuje druhych.

® Prispieva k fungujicim vztahom a pozitivnej atmosfére.

Celkovo naprie¢ kompetenciami ste hodnotili sdm/sama seba vyrovnane (priemer 2.35) vodi hodnoteniu ostatnych
(priemer 2.26)
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POROVNANIE SEBAHODNOTENIA VOCI OSTATNYM HODNOTITELOM PODLA ROZDIELU V
HODNOTENI V JEDNOTLIVYCH KOMPETENCIACH

— HODNOTENIE DRUHYMI rozdiel

1. Predaj / externy klient 3 @ 21 29 0.9

2. Interakcia s druhymi 25 . 191 28 0.59

3. Strategické riadenie 3 @ 261 & 0.39

4. Vedenie timu 186 @9 219 30 -0.33

5. Osobny pristup 2 . 2.49 31 -0.49

6. Pracovné kompetencie 1.75 . 2.25 30 -05
priemerné hodnotenie naprie¢ kompetenciami q 2.35 ) 2.26

Hodnoty v tabulke zodpovedaju priemeru za jednotlivé skupiny hodnotitelov a otazky. V tabulke su graficky rozdlisené oblasti, v ktorych ste
hodnotili samého/ samu seba vyssSie neZ druhi. Ak je rozdiel medzi Vasim sebahodnotenim a hodnotenim druhymi vyraznejsi, farba je sytejsia.
Sytost vyplne zodpovedd vyznamnosti rozdielu.

rozdiel hodnotenia je pod 25% hodnotiacej skaly

rozdiel hodnotenia je medzi 25-50% hodnotiacej skaly
- rozdiel hodnotenia je medzi 50-75% hodnotiacej skaly
- rozdiel hodnotenia je nad 75% hodnotiacej spravy

Okrem vysledku hodnotenia je v tabulke zobrazend v farebnom koliesku aj déleZitost, aku danej polozke priklada hodnoteny a hodnotitelia.
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HODNOTENIE JEDNOTLIVYMI SKUPINAMI HODNOTITELOV

V dalsej casti sa méZete pozriet na rozdiely medzi jednotlivymi skupinami hodnotitelov.

Skuste sa zamysliet nad tym, preco Vds rézne skupiny ludi vnimaju odlisne. Su za tym skisenosti alebo vy sam/sama k
nim pristupujete odlisne?

Casto sa napriklad stdva, Ze najpestrejsie hodnotenia sa objavuju pri nadriadenych, pre ktorych je hodnotenie
podriadenych bezZnou stcastou ich prace a neboja sa vyprofilovanych odpovedi. Podriadeni zas volia jedny z najvyssich
hodnét, pretoZe svojich nadriadenych poznaju a oceriuju ich kvality. Odpovede kolegov na zas najviac blizia priemeru a

volia skér opatrnejsie vyjadrenia.

@® Sebahodnotenie

@kolega
@ Nadriadeny
@®Podriadeny

Predaj /
Strategické externy
nadenie klient

Osobny
pristup

Vedenie timu

Interakcia s Pracovné
druhymi kompetencie

Hodnoty v grafe zodpovedaju priemeru za jednotlivych hodnotitelov a otdzky sytiaci danu kompetenciu.
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PORADIE KOMPETENCIi PODLA JEDNOTLIVYCH SKUPIN HODNOTITELOV
V tejto kapitole vystupnej spravy ndjdete kompetencie, ktoré u Vds druhi vnimaju lepsie ako iné. MéZete sa o ne v
budcnosti opriet.

Skuste prepojit hodnotenie so skupinami hodnotitelov a kompetenciami. Podriadeni VVds mézu nasmerovat v tom, ktoré

Y Ay P , . , , ) ..
manaZzérske kompetencie mdéZete rozvijat. Inspirdciu na spoluprdacu a fungovanie v time ziskate z hodnotenia od svojich
kolegov a co zlepsit v obchode Vam povedia zakaznici.

Pri kazdej skupine hodnotitelov si stanovte priority, ktoré povazujete za kliucové a na tie sa zamerajte.

PORADIE KOMPETENCIi - KOLEGA

1. Osobny pristup (priemer 2.71) 3.2 Obecnd
2. Strategické riadenie (priemer 2.67 ) 33 Manazerska
3. Vedenie timu (priemer 2.31) 33 Manazerska
4. Pracovné kompetencie (priemer 2.29) 33 Obecnd
5. Predaj / externy klient (priemer 2.08) 3.1 Obchodnd
6. Interakcia s druhymi (priemer 1.75) 25 Obecna

PORADIE KOMPETENCIi - NADRIADENY

1. Strategické riadenie (priemer 3) 2.8 ManazZerskd
2. Osobny pristup (priemer 2.71) 3.6 Obecnd
3. Predaj / externy klient (priemer 2.5) 29 Obchodnd
4. Interakcia s druhymi (priemer 2.25) 3.8 Obecnd
5. Pracovné kompetencie (priemer 1.88) 25 Obecnd
6. Vedenie timu (priemer 1.5) 2.8 ManaZerska

PORADIE KOMPETENCI - PODRIADENY

1. Strategické riadenie (priemer 2.51) 3.6 Manazerska
2. Osobny pristup (priemer 2.43) 3.1 Obecnd
3. Pracovné kompetencie (priemer 2.32) 2.8 Obecnd
4. Vedenie timu (priemer 2.26) 2.9 ManaZerska
5. Predaj / externy klient (priemer 2.09) 3.1 Obchodnd
6. Interakcia s druhymi (priemer 1.85) 2.8 Obecnd
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POROVNANIE JEDNOTLIVYCH SKUPIN HODNOTITELOV PODLA ROZDIELU V HODNOTEN(

rozpatie
1 Vedenie timu

2 Interakcia s druhymi

3 Strategické riadenie

4 Pracovné kompetencie
5  Predaj/ externy klient
6  Osobny pristup

priemerné hodnotenie naprie¢ kompetenciami

Symbolom Sipky smerujicej nadol su zvyraznené hodnotenia, ktoré maju oproti priemeru horsi vysledok. Symbolom Sipky smerujicej nahor su
zvyraznené hodnotenia s lepsim, neZ priemernym vysledkom.

rozdiel hodnotenia je pod 25% hodnotiacej skaly
- rozdiel hodnotenia je medzi 25-50% hodnotiacej skaly
- rozdiel hodnotenia je medzi 50-75% hodnotiacej skaly
- rozdiel hodnotenia je nad 75% hodnotiacej spravy
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GRAF ZA JEDNOTLIVE OTAZKY
OSOBNY PRISTUP

® Sebahodnotenie
Hodnotenie druhymi

Riesenia situacie
hlada aj pod
tlakom a v strese.

Pokojne riesi aj _ \
velmi narocné / T~
\

situacie.
/
N .
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\

Zaujima sa o to,
ako ini vnimaju
jeholfjej pracu a

Vytvara si svoj
vlastny,
nezavisly pohlad
na vec.

4

pracuje na swvojom
rozvoji.

\
/

\

Y

e

[/
\
\

Aktivne prichadza T

s napadmi a ~—

inovaciami. \\/,»/
Dokéaze sa lahko a
pohotovo
prispdsobit novym
podmienkam a
situdciam.

\ \

\ Dodrziava dohody aj
/ slovo.

/
/

Aktivne sa zapdja

do plnenia uloh aj
nad ramec pracovnej
naplne.
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VEDENIE TiMU

® Sebahodnotenie
® Hodnotenie druhymi

Konstruktivne
upozornuje na veci,
s ktorymi bud je,
alebo nie je
spokojny.

Kladie déraz na ¢o
najlepsi vykon

//

Dokaze rozoznat
silné aj slabé
stranky
podriadenych a
podporuje ich
rozvoj.

/|

Pésobi v ulohe
manazéra ako
autorita a svojim
spravanim je pre
ostatnych...

Zaujima sa o
potreby svaojich

[udi vo svojom
time alebo na
oddeleni.

Ulohy druhym
zadava jasne,
jednoznacne a
zrozumitelne.

~—_ o

Dokaze clenov
svojho timu
nadchnut a
ziskat siich pre
odvedenenie
vysokého...

1)

podriadenych a
poskytuje im
podporu.

Zveruje clenom
svojho timu
zodpovednost a
dava im priestor
pre samostatnu
pracu.
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PREDAJ / EXTERNY KLIENT

® Sebahodnotenie
® Hodnotenie druhymi

Ponuka riesenia,
ktoré zohladnuju
potreby klienta.

Zistuje potreby

Zdbraznuje
uzitok pre
klienta, ktory
vyplyva zo
vzajomnej
spoluprace di
obchodu.

Na zaklade signalu
klienta prechadza
od vieobecngj
ponuky k diskusii o
konkrétnom...

Stretnutie s
klientom uzatvara
dohodou o dalsich
konkrétnych a

! jasnych krokoch.

klienta.

Pozorne si viéima
to, ¢o klienta
oslovuje a
prispdsobuje tomu
vedenie
obchodného...

Rozvija vztahy so

zakaznikmi.

' Madvazuje kontakt s
novymi
‘ zakaznikmi.

’ Pred klientom
wvystupuje

presvedcivo a
doveryhodne.

Namietky dokaze
vyuzit pre
ziskanie klienta.
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PRACOVNE KOMPETENCIE

® Sebahodnotenie
® Hodnotenie druhymi

Na situacie sa Ulohy riesi
pozera koncepcne a prakticky a
s nadhladom. realisticky.

Je odbornikom vo
svojom odbore,
dokaze si poradit
50 vietkymi
pracovnymi
ulohami.

Vidi rizikd a
riesi ich.

Prijima o _
Swvoje Cinnosti
zodpovednost za 0Je | )
V\?sﬁed ky svojej planuje, pracuje
prace systematicky.

Hlada riesenia,

Svoju pracu
nie problémy.

koordinuje s
ohladom na pracu
ostatnych.

Cielene si ziskava Svoje ulohy plni v
informéacie z ramci terminu.
roznych zdrojov.
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STRATEGICKE RIADENIE

® Sebahodnotenie
® Hodnotenie druhymi

Podporuje zmeny, ktoré z
Uvedomuje si financny dopad dlhodobého hladiska vedu k
svojho konania a rozhodovania. zlepseniu.

Zrozumitelne vysvetluje
Zlenom svojho timu, kde
smeruje firma a akymi

konkrétnymi krokmi sa...

Ma jasnu predstavu o tom,
¢o a ako chce vo svojej
oblasti dosiahnut.

Uvedomuje si rizika svojich Rozhoduje sa pohotovo a s
rozhodnuti a predchadza im. nadhladom.
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INTERAKCIA S DRUHYMI

® Sebahodnotenie
® Hodnotenie druhymi

Ochotne spolupracuje a

zapojuje druhych.

Prispieva k fungujicim
vztahom a pozitivnej
atmosfére.

Navrhuje (internému alebo
externemu) klientovi
riesenia k jeho maximalnej
spokojnosti.

Ochotne a aktivne zdiela
informéacie.

7aujima sa o potreby svojho
cdienta (Ci uz interného
ilebo externého).

Dokaze si druhych ziskat
presveddivymi argumentami.

Pri vyjednavani respektuje
nazory inych a snazi sa
dosiahnut vzajomnu dohodu.
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PREHLAD ZA JEDNOTLIVE OTAZKY

Tu ndjdete prehlad za vsetky jednotlivé hodnotené polozky. V' grafoch su v tomto poradi vykreslené data pre nasledujuce skupiny hodnotitelov. Ak
v danej otdzke neexistuje Ziadne hodnotenie od danej skupiny hodnotitelov, nebude tdto skupina zobrazend. To plati aj pre vyber odpovede
nemézem hodnotit.

Ostatni
OSOBNY PRISTUP Potet  Déle¥itost
hodnoteni
Dodrziava dohody aj slovo. 2.43 7 27
v S : ®
Aktivne sa zapdja do plnenia Uloh aj nad rdmec 2--67 E; ;
pracovnej naplne.
Dokaze sa lahko a pohotovo prispdsobit novym 244 g ¢
podmienkam a situaciam.
Aktivne prichadza s napadmi a inovaciami. 3- 411 ;
Zaujima sa o to, ako ini vnimaju jeho/jej précu a pracuje 2_-56 Ei :
na svojom rozvoji.
Pokojne riesdi aj velmi ndro¢né situdcie. 225 g 3;2
Riedenia situacie hladd aj pod tlakom a v strese. 2_-43 ’ :
Vytvdra si svoj vlastny, nezavisly pohlad na vec. 2.17 6 33
: ERE 1 o
PRACOVNE KOMPETENCIE Pocet Délezitost
hodnoteni
Svoje ¢innosti planuje, pracuje systematicky. 2.86 7 26
: V% pracy & A
Svoju précu koordinuje s ohladom na pracu ostatnych. 267 g .
Svoje Ulohy plni v ramci terminu. 25 g 3;2
. .y . ‘. A . 2.33 9 31
Cielene si ziskava informacie z roznych zdrojov. 1 : =
Hlada rieSenia, nie problémy. 2 ? ;
Prijima zodpovednost za vysledky svojej prace. 2.5 6 30
aGD 1 40
Vidi rizika a riesi ich. 1.78 9 27
L 1 ®
Na situdcie sa pozera koncepcne a s nadhladom. 1.-39 X 27
Ulohy rie&i prakticky a realisticky. 2.29 30
y s praiey Y EE) 1
Je odbornikom vo svojom odbore, dokdze si poradit so 1_-71 Z 29

vSetkymi pracovnymi tlohami.
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INTERAKCIA S DRUHYMI Potet Déleitost
hodnoteni

Ochotne a aktivne zdiela informdcie. 213_ f 3

Dokaze si druhych ziskat presved&ivymi argumentami. 13_ i’ g

Pri vyjedndvani repektuje ndzory inych a snazi sa 183 g ©

dosiahnut vzajomnu dohodu.

Zaujima sa o potreby svojho klienta (& u? interného 2-29— Z zz

alebo externého).

Navrhuje (internému alebo externému) klientovi rieSenia 1-4— i’ j;

k jeho maximalnej spokojnosti.

Ochotne spolupracuje a zapojuje druhych. 2— ‘1‘ 22

. . . , " . / 1.89 9 .

Prispieva k fungujucim vztahom a pozitivnej atmosfére. D : >

VEDENIE TiMU Podet Dolezitost
hodnoteni

Zaujima sa o potreby svojich podriadenych a poskytuje 2— 615 ;

im podporu.

.y . ’ ' . . 2.44 9 32
Z\{GFUJe ¢lenom svojho ’flmul zodpovednost a dava im D : <
priestor pre samostatnu pracu.

Doké&Ze &lenov svojho timu nadchnlt a ziskat si ich pre 178 9 4

) e Gl 1 o

odvedenenie vysokeho vykonu.

Ulohy druhym zaddva jasne, jednoznaéne a zrozumitelne. 217 g ©

Kladie d6raz na ¢o najlepéi vykon ludi vo svojom time 2-43— Z :

alebo na oddeleni.

Koné&truktivne upozorfiuje na veci, s ktorymi bud je, alebo  2.14 7 &
on ¢ Apozomnt ymiBae) I g

nie je spokojny.

Doké&Ze rozoznat silné aj slabé stranky podriadenych a 2'56— i’

podporuje ich rozvoj.

Pdsobi v ulohe manaZéra ako autorita a svojim 2_ f ;

spravanim je pre ostatnych prikladom.
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STRATEGICKE RIADENIE Podet Déleitost
hodnotenf

7 34

1 ®

Ma jasnu predstavu o tom, ¢o a ako chce vo svojej
oblasti dosiahnut.

Rozhoduje sa pohotovo a s nadhladom.
Uvedomuije si rizika svojich rozhodnuti a predchadza im.

Zrozumitelne vysvetluje ¢lenom svojho timu, kde
smeruje firma a akymi konkrétnymi krokmi sa tam
dostane.

Uvedomuije si finanény dopad svojho konania a 7 @

rozhodovania.

Podporuje zmeny, ktoré z dlhodobého hladiska vedu k
zlepSeniu.

Pocet Délezitost
hodnoteni

PREDAJ / EXTERNY KLIENT

8 29

Nadvazuje kontakt s novymi zakaznikmi. o .

Pred klientom vystupuje presveddivo a déveryhodne.

) N B B ~ w N ~ w N w
N (3] o] o N N -
- (o)) © (3] S

=

Namietky dokaze vyuzit pre ziskanie klienta. Z 5
Rozvija vztahy so zdkaznikmi. ‘f &
Pozorne si véima to, ¢o klienta oslovuje a prispdsobuje Z :
tomu vedenie obchodného rozhovoru.

Zistuje potreby klienta. 26 g @
Ponuka riedenia, ktoré zohladfuju potreby klienta. 1-4— ? S
Zdbrazfiuje UZitok pre klienta, ktory vyplyva zo vzdjomnej 167 g ©
spoluprace & obchodu.

Na zéklade signdlu klienta prechddza od v&eobecnej 2-14_ I ;
ponuky k diskusii o konkrétnom rieseni.

Stretnutie s klientom uzatvéra dohodou o dal&ich 2.56 g ©

konkrétnych a jasnych krokoch.
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PREHLAD ZA JEDNOTLIVE OTAZKY ZA JEDNOTLIVE SKUPINY HODNOTITELOV

Tu ndjdete prehlad za vsetky jednotlivé hodnotené polozky. V grafoch su v tomto poradi vykreslené ddta pre nasledujuce skupiny hodnotitelov. Ak
v danej otdzke neexistuje Ziadne hodnotenie od danej skupiny hodnotitelov, nebude tdto skupina zobrazend. To plati aj pre vyber odpovede
nemézem hodnotit.

OSOBNY PRISTUP Polet Délegitost
hodnotenf

4.0
3.0

Dodrziava dohody aj slovo.

PN RPN

Aktivne sa zapaja do plnenia Uloh aj nad ramec
pracovnej naplne.

= 0= W
R_E
o N

w
o

(ST
\...

Dokaze sa lahko a pohotovo prispdsobit novym
podmienkam a situdciam.

Aktivne prichadza s napadmi a inovaciami. 4

4.0

RPN

3.0
3.0
4.0

Zaujima sa o to, ako ini vnimaju jeho/jej pracu a pracuje
na svojom rozvoji.

Pokojne riesi aj velmi ndro¢né situdcie. &

3.0

o oo w
~

€S
5.0
33

4.0
3.0
32

Pocet Délezitost
hodnoteni

Riegenia situdcie hladd aj pod tlakom a v strese.

=Wk W

Vytvdra si svoj vlastny, nezavisly pohlad na vec.

Ll e

PRACOVNE KOMPETENCIE

3.0

27

@
38
?

Svoje ¢innosti planuje, pracuje systematicky.

= Wee W

Svoju pracu koordinuje s ohladom na pracu ostatnych.

o 0k Ww

4.7

25
?

Svoje ulohy plni v rdmci terminu.

I Ty

o~ P W
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Cielene si ziskava informécie z réznych zdrojov. ‘1‘ :g
4 20
1 5.0
Hlad3 riedenia, nie problémy. i 22
3 43
1 ®
Prijima zodpovednost za vysledky svojej préce. L] 3 2;5
1 40
Vidi rizika a riesi ich. 4 - 4
1 20
4 30
1 ®
Na situdcie sa pozerd koncepéne a s nadhladom. i’ ;z
S
1
Ulohy rieéi prakticky a realisticky. ‘1‘ 3.5
2 25
1 ®
Je odbornikom vo svojom odbore, dokdze si poradit so 167 3 @
vSetkymi pracovnymi tlohami. ‘ 4 27
1 40
INTERAKCIA S DRUHYMI Podet Délezitost
hodnoteni
Ochotne a aktivne zdiela informdcie. i’ 22
4 27
1 o
Dokaze si druhych ziskat presved&ivymi argumentami. 233 3 ’
2 25
L 1 40
Pri vyjedndvani reSpektuje ndzory inych a snaZi sa i ‘3‘2
dosiahnut vzajomnu dohodu. 3 27
0 ?
Zaujima sa o potreby svojho klienta (¢i uz interného i’ :2
alebo externého). 3 %
1 5.0
Navrhuje (internému alebo externému) klientovi riegenia @D g ©
k jeho maximalnej spokojnosti. - 3 37
1 4
Ochotne spolupracuje a zapojuje druhych. G é ,
3 37
1 5.0
Prispieva k fungujicim vztahom a pozitivnej atmosfére. ‘1‘ g
. e
1
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smeruje firma a akymi konkrétnymi krokmi sa tam
dostane.

35

O~ ELN

eh
4.0
37

Uvedomuije si finanény dopad svojho konania a
rozhodovania.

VEDENIE TiMU Podet DéleZitost
hodnoteni
Zaujima sa o potreby svojich podriadenych a poskytuje s g 3;2
mpodeert e D @
1 ®
Zveruje ¢lenom svojho timu zodpovednost a dava im ‘1‘ :
priestor pre samostatnud pracu. 4 32
1 40
Doké&ze ¢lenov svojho timu nadchnut a ziskat si ich pre ‘1‘ z;
odvedenenie vysokého vykonu. 4 32
1 @®
Ulohy druhym zadéva jasne, jednoznaéne a zrozumitelne. el ; 2;5
s ‘
0 2
Kladie déraz na ¢o najlepsi vykon ludi vo svojom time i ‘3‘2
alebo na oddeleni. 3

. e
Konstruktivne upozorfiuje na veci, s ktorymi bud je, alebo 25 g 3;"
nie je spokojny. r 3 33
1 ®
DokaZe rozoznat silné aj slabé stranky podriadenych a 275 g 2;5
Podpereichrone; e . ;e
1 @
Pésobi v Ulohe manaZéra ako autorita a svojim i’ 22
spravanim je pre ostatnych prikladom. 2 35
1 ®

STRATEGICKE RIADENIE Potet  Déletitost

hodnoteni

M4 jasnu predstavu o tom, ¢o a ako chce vo svojej 3 W
o , 1 20
oblasti dosiahnut. 3 37
1 ®
Rozhoduje sa pohotovo a s nadhladom. i jz
3 37
1 ®
Uvedomuije si rizika svojich rozhodnuti a predchadza im. i g
1 30
1 ®
Zrozumitelne vysvetluje ¢lenom svojho timu, kde F :

oOrELN
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27
3.0
g2

Stretnutie s klientom uzatvdra dohodou o dalsich

Podporuje zmeny, ktoré z dlhodobého hladiska vedu k i :
zlepseniu. 4 40
0 ?
PREDAJ / EXTERNY KLIENT Potet  Dbletitost
hodnoteni
Nadvazuje kontakt s novymi zakaznikmi. i :
4 35
0 ?
Pred klientom vystupuje presveddivo a déveryhodne. i :g
2 35
1 ®
Ndmietky dokdze vyuZit pre ziskanie klienta. 1 :
S
1
Rozvija vztahy so zdkaznikmi. i :g
5 30
1 ®
Pozorne si véima to, ¢o klienta oslovuje a prispdsobuje ‘1‘ :
tomu vedenie obchodného rozhovoru. 2 30
1 o
Zistuje potreby klienta. 267 8 2;7
s >
0 P
Ponuka rieSenia, ktoré zohladnuju potreby klienta. s g 2;7
... I @
1 ®
Zdorazniuje Uzitok pre klienta, ktory vyplyva zo vzajomnej i :
spoluprace & obchodu. 3 37
0 ?
Na zdklade signalu klienta prechddza od véeobecnej 1 ig
ponuky k diskusii o konkrétnom rieseni. 5 26
1 o

konkrétnych a jasnych krokoch.

[ N Y
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PREHLAD ZA JEDNOTLIVE OTAZKY PODIA HODNOTENIA

Tu ndjdete prehlad za vsetky jednotlivé hodnotené poloZky zoradené od najlepsie hodnotych celkovo vsetkymi hodnotitelmi. \/ grafoch su v tomto

poradi vykreslené data pre nasledujice skupiny hodnotitelov:

Ostatni Pocet Délezitost
Uvedomuije si rizikd svojich rozhodnuti a predchadza im. 325— ! ;
Podporuje zmeny, ktoré z dlhodobého hladiska vedu k 3 g 3;9
zlepSeniu.

M4 jasnu predstavu o tom, ¢o a ako chce vo svojej 3 7 @
. , D 1 ®
oblasti dosiahnut.
Aktivne prichddza s ndpadmi a inovaciami. 3— ‘1‘ ;
. v . ’ . . . 2.86 7 26
Svoje cinnosti planuje, pracuje systematicky. D . >4
Pozorne si véima to, o klienta oslovuje a prispdsobuje 271_ Z 3
tomu vedenie obchodného rozhovoru.
Svoju pracu koordinuje s ohladom na pracu ostatnych. 2.67 g @
Aktivne sa zapdja do plnenia Uloh aj nad rdmec 2~67_ ? %
pracovnej naplne.
Zistuje potreby klienta. 26 (5) ©
Stretnutie s klientom uzatvéra dohodou o daldich 2.56 g @
konkrétnych a jasnych krokoch.
Doké&Ze rozoznat silné aj slabé stranky podriadenych a 1’-5‘5— i’ 3
podporuje ich rozvoj.
Zaujima sa o to, ako ini vnimaju jeho/jej précu a pracuje 2-56— ; ;
na svojom rozvoji.
Rozvija vztahy so zakaznikmi. 25— ? j.z
Iy . ’ ] 7 2.5 6 3.0
Prijima zodpovednost za vysledky svojej prace. D : >4
Svoje ulohy plni v rdmci terminu. 25 g @
. v . ’ q 7 . 2'44 3.2
Zv.erUJe ¢lenom svojho Flmu/ zodpovednost a ddva im D : o
priestor pre samostatnu précu.
Doké&Ze sa lahko a pohotovo prispdsobit novym 2.44 g ©
podmienkam a situdciam.
y ; 2.43 27
Dodrziava dohody aj slovo. D . &
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Riegenia situdcie hlada aj pod tlakom a v strese.

Kladie déraz na ¢o najlepsi vykon ludi vo svojom time
alebo na oddeleni.

Cielene si ziskava informacie z réznych zdrojov.

Zaujima sa o potreby svojho klienta (¢i uz interného
alebo externého).

Uvedomuije si finanény dopad svojho konania a
rozhodovania.

Ulohy rieéi prakticky a realisticky.

Pokojne riesi aj velmi naro¢né situdcie.

Ulohy druhym zaddva jasne, jednoznaéne a zrozumitelne.

Vytvdra si svoj vlastny, nezdvisly pohlad na vec.

Konstruktivne upozoriiuje na veci, s ktorymi bud je, alebo

nie je spokojny.

Rozhoduje sa pohotovo a s nadhladom.

Na zaklade signalu klienta prechadza od véeobecnej
ponuky k diskusii o konkrétnom rieseni.

Ochotne a aktivne zdiela informéacie.

Nadvazuje kontakt s novymi zakaznikmi.

Ochotne spolupracuje a zapojuje druhych.

Zaujima sa o potreby svojich podriadenych a poskytuje

im podporu.

Pb6sobi v Ulohe manazéra ako autorita a svojim
spravanim je pre ostatnych prikladom.

Zrozumitelne vysvetluje ¢lenom svojho timu, kde
smeruje firma a akymi konkrétnymi krokmi sa tam
dostane.

Hlada riesenia, nie problémy.

Prispieva k fungujicim vztahom a pozitivnej atmosfére.

Na situdcie sa pozerd koncepéne a s nadhladom.

Namietky dokaze vyuzit pre ziskanie klienta.

2.43

243

233

e ) e N N N N
[ i i N N N N
IS ~N N 3] © © ©

2.14

214

[y
w

1.89

1.89

1.86

7 36
1 40
7 30
1 30
9 31
1 5.0
7 29
1 5.0
7 37
0 ?
7 3.0
1 0]
8 32
0 ?
6 25
0 ?
6 33
1 ®
3.1
1 ®
7 36
1 >.)
7 31
1 30
8 29
1 30
8 29
0 ?
4 3.0
1 5.0
6 32
1 D
33
1 >.)
7 33
0 ?
37
1 0]
22
1 40
9 27
1 ®
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Pri vyjedndvani reépektuje ndzory inych a snaZi sa 1.83 g ©

dosiahnut vzajomnu dohodu.

Dokaze si druhych ziskat presvedcivymi argumentami. 1-8_ > jg

Vidi rizikd a riesiich. 178 9 @

D 1 ®

Doké&Ze &lenov svojho timu nadchnlt a ziskat si ich pre 178 9 4
) N Gl 1 o

odvedenenie vysokeho vykonu.

Je odbornikom vo svojom odbore, dokdZe si poradit so 171— ! iz

vSetkymi pracovnymi Ulohami.

Zdbrazfiuje UZitok pre klienta, ktory vyplyva zo vzdjomnej 167 g ©

spoluprace & obchodu.

Pred klientom vystupuje presveddivo a déveryhodne. 1-6_ ; a

Navrhuje (internému alebo externému) klientovi rieSenia 14— ; ZZ

k jeho maximalnej spokojnosti.

Ponuka riedenia, ktoré zohladruju potreby klienta. 1-4— i S
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PREHLAD ZA JEDNOTLIVE OTAZKY PODLA HODNOTENIA ZA JEDNOTLIVE SKUPINY
HODNOTITELOV

KOLEGA

Tu ndjdete prehlad za vsetky jednotlivé hodnotené polozky zoradené od najlepsie hodnotych celkovo vsetkymi hodnotitelmi. \/ grafoch su v tomto
poradi vykreslené data pre nasledujice skupiny hodnotitelov:

Pocet DéleZitost
hodnoteni

Vytvara si svoj vlastny, nezavisly pohlad na vec.

Rozhoduje sa pohotovo a s nadhladom.

Stretnutie s klientom uzatvdra dohodou o dalsich
konkrétnych a jasnych krokoch.

Svoje Ulohy plni v rdmci terminu.

Podporuje zmeny, ktoré z dlhodobého hladiska vedu k
zlepsSeniu.

Ulohy druhym zaddva jasne, jednoznaéne a zrozumitelne.

Kladie déraz na ¢o najlepsi vykon ludi vo svojom time
alebo na oddeleni.

Riegenia situdcie hlada aj pod tlakom a v strese.

Rozvija vztahy so zdkaznikmi. 4 &

Prijima zodpovednost za vysledky svojej prace. 4 4

Uvedomuije si rizika svojich rozhodnuti a predchadza im.

Dokaze rozoznat silné aj slabé stranky podriadenych a
podporuje ich rozvoj.

Ulohy rie&i prakticky a realisticky.

Zaujima sa o to, ako ini vnimaju jeho/jej pracu a pracuje
na svojom rozvoji.

Pokojne riesi aj velmi naroc¢né situacie.
Zistuje potreby klienta.

Svoju pracu koordinuje s ohladom na pracu ostatnych.

LTI

Ma jasnu predstavu o tom, ¢o a ako chce vo svojej
oblasti dosiahnut.
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Konstruktivne upozorfiuje na veci, s ktorymi bud je, alebo
nie je spokojny.

Dodrziava dohody aj slovo.
Aktivne prichadza s ndpadmi a inovaciami.

Zrozumitelne vysvetluje ¢lenom svojho timu, kde
smeruje firma a akymi konkrétnymi krokmi sa tam
dostane.

Na situacie sa pozerd koncepéne a s nadhladom.
Ochotne a aktivne zdiela informacie.
Dokaze si druhych ziskat presvedcivymi argumentami.

Zaujima sa o potreby svojho klienta (¢ uz interného
alebo externého).

Nadvazuje kontakt s novymi zakaznikmi.

Dokaze sa lahko a pohotovo prispdsobit novym
podmienkam a situaciam.

Pozorne si v§ima to, ¢o klienta oslovuje a prispésobuje
tomu vedenie obchodného rozhovoru.

Cielene si ziskava informacie z réznych zdrojov.

Zveruje ¢lenom svojho timu zodpovednost a dava im
priestor pre samostatnu pracu.

Prispieva k fungujicim vztahom a pozitivnej atmosfére.
Svoje ¢innosti planuje, pracuje systematicky.

Pb&sobi v ulohe manazéra ako autorita a svojim
spravanim je pre ostatnych prikladom.

Na zdklade signalu klienta prechadza od véeobecnej
ponuky k diskusii o konkrétnom rieseni.

Aktivne sa zapdja do plnenia Uloh aj nad ramec
pracovnej naplne.

Vidi rizika a riesi ich.
Zaujima sa o potreby svojich podriadenych a poskytuje

im podporu.

Je odbornikom vo svojom odbore, dokaze si poradit so
vSetkymi pracovnymi Ulohami.

TIPS

4 3.0
1 ®
4 22
1 40
4 25
1 0]
3 35
0 ?
4 40
1 ®
3 3.0
1 30
S |
1

3.0
1 5.0
4 LX)
0 ?
4 30
0 ?
S
4 40
1 5.0

35
1 40
4
1
3 30
1 40
4 33
1 0]
2 5.0
1 30
4 37
1 >.)
4 25
1
4 32
1
4 30
1 40
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Uvedomuije si finanény dopad svojho konania a
rozhodovania.

Hlada riesenia, nie problémy.
Pred klientom vystupuje presveddivo a déveryhodne.

Zdoraznuje Uzitok pre klienta, ktory vyplyva zo vzajomnej
spoluprace ¢ obchodu.

Ponuka riesenia, ktoré zohladruju potreby klienta.

Dokaze ¢lenov svojho timu nadchnut a ziskat si ich pre
odvedenenie vysokého vykonu.

Pri vyjednavani re$pektuje nazory inych a snazi sa
dosiahnut vzajomnu dohodu.

Ochotne spolupracuje a zapojuje druhych.

Navrhuje (internému alebo externému) klientovi rieSenia
k jeho maximalnej spokojnosti.

IR

Namietky dokaze vyuzit pre ziskanie klienta.
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NADRIADENY

Tu ndjdete prehlad za vsetky jednotlivé hodnotené polozky zoradené od najlepsie hodnotych celkovo vsetkymi hodnotitelmi. \/ grafoch su v tomto
poradi vykreslené data pre nasledujice skupiny hodnotitelov:

Pocdet Délefitost
hodnoteni

Na zaklade signalu klienta prechadza od véeobecnej
ponuky k diskusii o konkrétnom rieseni.

-
R
o

=
w
=)

H
~8 &8 ©8 ©:

Ochotne a aktivne zdiela informécie.

Pozorne si véima to, ¢o klienta oslovuje a prispdsobuje
tomu vedenie obchodného rozhovoru.

Svoje ¢innosti planuje, pracuje systematicky.

-

Zrozumitelne vysvetluje ¢lenom svojho timu, kde
smeruje firma a akymi konkrétnymi krokmi sa tam
dostane.

Riesenia situacie hlada aj pod tlakom a v strese.

Ma jasnu predstavu o tom, ¢o a ako chce vo svojej
oblasti dosiahnut.

3.0

-

Stretnutie s klientom uzatvara dohodou o dalsich
konkrétnych a jasnych krokoch.

[

Svoju pracu koordinuje s ohladom na pracu ostatnych.

Zaujima sa o potreby svojho klienta (¢i uz interného
alebo externého).

Uvedomuije si finanény dopad svojho konania a 1 <

rozhodovania.

Podporuje zmeny, ktoré z dlhodobého hladiska vedu k
zlepSeniu.

Aktivne sa zapaja do plnenia Uloh aj nad ramec
pracovnej naplne.

Dokaze sa lahko a pohotovo prisposobit novym
podmienkam a situaciam.

Aktivne prichadza s ndapadmi a inovaciami.

Zaujima sa o to, ako ini vnimaju jeho/jej pracu a pracuje
na svojom rozvoji.

I S

DodrZiava dohody aj slovo.
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Rozvija vztahy so zakaznikmi.
Uvedomuije si rizika svojich rozhodnuti a predchadza im.

Zveruje ¢lenom svojho timu zodpovednost a dava im
priestor pre samostatnu pracu.

Kladie déraz na ¢o najlepsi vykon ludi vo svojom time 1 &

alebo na oddeleni.
Rozhoduje sa pohotovo a s nadhladom. 1 <

Na situdcie sa pozerd koncepéne a s nadhladom. <

Namietky dokaze vyuzit pre ziskanie klienta.

1 40

Cielene si ziskava informacie z réznych zdrojov. . -

Zdbraznuje Uzitok pre klienta, ktory vyplyva zo vzajomnej
spoluprace ¢ obchodu.

Prispieva k fungujicim vztahom a pozitivnej atmosfére.

Pb&sobi v ulohe manazéra ako autorita a svojim
spravanim je pre ostatnych prikladom.

Vidi rizika a riesi ich.
Pri vyjednavani re$pektuje nazory inych a snazi sa
dosiahnut vzajomnu dohodu.

Dokaze ¢lenov svojho timu nadchndt a ziskat si ich pre
odvedenenie vysokého vykonu.

Ulohy riesi prakticky a realisticky.

-
1)
o

Vytvara si svoj vlastny, nezavisly pohlad na vec.

[
IS
o

Pred klientom vystupuje presveddivo a déveryhodne.

._
~® @:

Nadvazuje kontakt s novymi zakaznikmi.

Svoje ulohy plni v ramci terminu.

H
~@

Hlada riedenia, nie problémy.

i ki |1|”|1||

_
o
o
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PODRIADENY

Tu ndjdete prehlad za vsetky jednotlivé hodnotené poloZky zoradené od najlepsie hodnotych celkovo vsetkymi hodnotitelmi. V/ grafoch su v tomto
poradi vykreslené data pre nasledujice skupiny hodnotitelov:

Podet DéleZitost
hodnoteni

Aktivne prichddza s napadmi a inovaciami.

Uvedomuije si rizika svojich rozhodnuti a predchadza im.

M4 jasnu predstavu o tom, ¢o a ako chce vo svojej
oblasti dosiahnut.

Svoje ¢innosti planuje, pracuje systematicky.

Pozorne si véima to, ¢o klienta oslovuje a prispésobuje
tomu vedenie obchodného rozhovoru.

Aktivne sa zapdja do plnenia Uloh aj nad ramec
pracovnej naplne.

Podporuje zmeny, ktoré z dlhodobého hladiska vedu k
zlepSeniu.

Zveruje ¢lenom svojho timu zodpovednost a dava im
priestor pre samostatnud pracu.

Hlada riesenia, nie problémy.

Pri vyjednavani respektuje nazory inych a snazi sa
dosiahnut vzajomnu dohodu.

Svoju pracu koordinuje s ohladom na pracu ostatnych.

Pb&sobi v ulohe manazéra ako autorita a svojim
spravanim je pre ostatnych prikladom.

Uvedomuije si finanény dopad svojho konania a
rozhodovania.

Cielene si ziskava informacie z réznych zdrojov.
Zistuje potreby klienta.

Zaujima sa o potreby svojich podriadenych a poskytuje
im podporu.

Svoje ulohy plni v rdmci terminu.

I

Dokaze sa lahko a pohotovo prispdsobit novym
podmienkam a situaciam.
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4 32

1 30

Dokaze ¢lenov svojho timu nadchnut a ziskat si ich pre
odvedenenie vysokého vykonu.

5 2
1 30

DokazZe rozoznat silné aj slabé stranky podriadenych a
podporuje ich rozvoj.

5 37

Ochotne spolupracuje a zapojuje druhych. ; >4

Zaujima sa o to, ako ini vnimaju jeho/jej pracu a pracuje
na svojom rozvoji.

Prijima zodpovednost za vysledky svojej prace.

Rozvija vztahy so zakaznikmi.

[
5
o

Kladie déraz na ¢o najlepsi vykon ludi vo svojom time
alebo na oddeleni.

Zaujima sa o potreby svojho klienta (& uz interného
alebo externého).

4 25

Ulohy rieéi prakticky a realisticky.

Vidi rizikd a riedi ich. 5 30

Nadvazuje kontakt s novymi zakaznikmi. 5 &

Pred klientom vystupuje presveddivo a déveryhodne. W

Ndamietky dokdZe vyuzit pre ziskanie klienta.

Vytvéra si svoj vlastny, nezévisly pohlad na vec. 4 4

Ponuka rieSenia, ktoré zohladriuju potreby klienta. 2 D

Pokojne riesi aj velmi ndro¢né situdcie. 5 <

Dodrziava dohody aj slovo. 3 D

Na zédklade signdlu klienta prechddza od v$eobecnej 5 @

ponuky k diskusii o konkrétnom rieseni.

Je odbornikom vo svojom odbore, dokaZe si poradit so 5 -
vSetkymi pracovnymi tlohami.
Ulohy druhym zaddva jasne, jednoznaéne a zrozumitelne. 4 4

Prispieva k fungujucim vztahom a pozitivnej atmosfére.

SUBTTILTY
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Stretnutie s klientom uzatvdra dohodou o dal$ich 4 .

konkrétnych a jasnych krokoch.

Riedenia situdcie hladd aj pod tlakom a v strese. &

Zdbérazhuje Uzitok pre klienta, ktory vyplyva zo vzdjomnej 5 Y
spoluprace & obchodu.

Navrhuje (internému alebo externému) klientovi rieSenia 5 W

k jeho maximalnej spokojnosti.

Konstruktivne upozorfiuje na veci, s ktorymi bud je, alebo 5 4

nie je spokojny.
Na situacie sa pozerd koncepéne a s nadhladom.

Ochotne a aktivne zdiela informécie. -

Zrozumitelne vysvetluje ¢lenom svojho timu, kde 4 3
smeruje firma a akymi konkrétnymi krokmi sa tam

dostane.

Rozhoduje sa pohotovo a s nadhladom.

1

Dokaze si druhych ziskat presvedcivymi argumentami.
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HODNOTENIE DIELCICH PREJAVOV V RAMCI SLEDOVANYCH KOMPETENCII.

V zdverecnej Casti vystupnej spravy ndjdete informdcie o tom, ako jednotlivi hodnotitelia hodnotili jednotlivé otdzky.

Tu sa zamerajte okrem iného na konkrétne oblasti k rozvoju v ramci kompetencii (aj v celkovo vysoko hodnotenej
kompetencii sa méZe objavit horsie vnimanda Ciastkova otazka a naopak).

Dalsou zaujimavou informdciou pre Vds méZe byt zhoda alebo naopak rozptyl odpoved; jednotlivych hodnotitelov na
danej skale. MézZete napr. vidiet, & priemernd hodnota ,3* znamend, Ze Vds vsetci hodnotili rovnako, teda ,3° alebo ¢&
napr. cast ludi volila hodnotu ,2* a cast naopak ,,4" Tieto detaily Vam potom mézu poméct lepsie zvolit priority a témy
pre Vas dalsi rozvoj a stanovit si konkrétne ciele.

OSOBNY PRISTUP

DODRZIAVA DOHODY AJ SLOVO.

Priemerné hodnotenie za véetkych hodnotitelov: 2.43 Délezitost

Nemozem Nesuhlasim Skér Skér Suhlasim
hodnotit nesthlasim stihlasim

0 1 1 1 1
1

AKTIVNE SA ZAPAJA DO PLNENIA ULOH AJ NAD RAMEC PRACOVNEJ NAPLNE.

Priemerné hodnotenie za vsetkych hodnotitelov: 2.67 Délezitost

[ ]
Nemozem Nesthlasim Skor Skor Suhlasim
hodnotit nesthlasim stihlasim

1 2 0 0 1
1
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DOKAZE SA LAHKO A POHOTOVO PRISPOSOBIT NOVYM PODMIENKAM A SITUACIAM.

Priemerné hodnotenie za véetkych hodnotitelov: 2.44 Délezitost

26 7

NemoZzem Nesuhlasim Skor Skor Sdhlasim
hodnotit nesthlasim stihlasim

AKTIVNE PRICHADZA S NAPADMI A INOVACIAMI.

Priemerné hodnotenie za véetkych hodnotitelov: 3 Délezitost

NemoZem Nesthlasim Skoér Skor Suhlasim
hodnotit nesthlasim suhlasim
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ZAUJIMA SA O TO, AKO INi VNIMAJU JEHO/JEJ PRACU A PRACUJE NA SVOJOM ROZVOII.

Priemerné hodnotenie za véetkych hodnotitelov: 2.56 Délezitost

NemoZzem Nesuhlasim Skor Skor Sdhlasim
hodnotit nesthlasim stihlasim

. 1

POKOJNE RIESI AJ VELMI NAROCNE SITUACIE.

Priemerné hodnotenie za véetkych hodnotitelov: 2.25 Délezitost

82 -

NemoZem Nesthlasim Skoér Skor Suhlasim
hodnotit nesthlasim suhlasim

. 1
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RIESENIA SITUACIE HLADA AJ POD TLAKOM A V STRESE.

Priemerné hodnotenie za véetkych hodnotitelov: 2.43 Délezitost

36 ‘

NemoZzem Nesuhlasim Skor Skor Sdhlasim
hodnotit nesthlasim stihlasim

. 1

VYTVARA SI SVOJ VLASTNY, NEZAVISLY POHLAD NA VEC.

Priemerné hodnotenie za véetkych hodnotitelov: 2.17 DéleZitost

NemoZem Nesthlasim

Skoér Skor Suhlasim

hodnotit nesthlasim suhlasim

. 1

mg online www.tcconline.cz 55


http://www.tcconline.cz

Mia Brown - mia.brown@example.com doverné

PRACOVNE KOMPETENCIE

SVOJE CINNOSTI PLANUJE, PRACUJE SYSTEMATICKY.

Priemerné hodnotenie za véetkych hodnotitelov: 2.86 Délezitost

NemoZzem Nesuhlasim Skor Skor Sdhlasim
hodnotit nesthlasim suhlasim

. 1

SVOJU PRACU KOORDINUJE S OHLADOM NA PRACU OSTATNYCH.

Priemerné hodnotenie za véetkych hodnotitelov: 2.67 DéleZitost

@ -

NemoZem Nesthlasim Skoér Skor Suhlasim
hodnotit nesthlasim suhlasim
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SVOJE ULOHY PLNi V RAMCI TERMINU.

Priemerné hodnotenie za véetkych hodnotitelov: 2.5 Délezitost

52 -

Skor Skor Sdhlasim
hodnotit nesthlasim stihlasim

NemoZzem Nesuhlasim

. 1

CIELENE S| ZiISKAVA INFORMACIE Z ROZNYCH ZDROJOV.

Priemerné hodnotenie za véetkych hodnotitelov: 2.33 Délezitost

‘ 5.0

Skoér

Skor Suhlasim

NemoZem Nesthlasim
hodnotit nesthlasim suhlasim

. 1
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HLADA RIESENIA, NIE PROBLEMY.

Priemerné hodnotenie za véetkych hodnotitelov: 2 Délezitost

37 @

NemoZzem Nesuhlasim Skor Skor Sdhlasim
hodnotit nesthlasim stihlasim

. 1

PRUIMA ZODPOVEDNOST ZA VYSLEDKY SVOJEJ PRACE.

Priemerné hodnotenie za véetkych hodnotitelov: 2.5 DéleZitost

NemoZem Nesthlasim Skoér Skor Suhlasim
hodnotit nesthlasim suhlasim

. 1
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VIDI RIZIKA A RIESI ICH.

Priemerné hodnotenie za véetkych hodnotitelov: 1.78 Délezitost

NemoZzem Nesuhlasim Skor Skor Sdhlasim
hodnotit nesthlasim stihlasim

. 1

NA SITUACIE SA POZERA KONCEPCNE A S NADHLADOM.

Priemerné hodnotenie za véetkych hodnotitelov: 1.89 Délezitost

NemoZem Nesthlasim Skoér Skor Suhlasim
hodnotit nesthlasim suhlasim
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ULOHY RIESI PRAKTICKY A REALISTICKY.

Priemerné hodnotenie za véetkych hodnotitelov: 2.29 Délezitost

NemoZzem Nesuhlasim Skor Skor Sdhlasim
hodnotit nesthlasim stihlasim

. 1

JE ODBORNIKOM VO SVOJOM ODBORE, DOKAZE SI PORADIT SO VSETKYMI PRACOVNYMI ULOHAMI.

Priemerné hodnotenie za véetkych hodnotitelov: 1.71 DéleZitost

Skoér Skor Suhlasim

NemoZem Nesthlasim
hodnotit nesthlasim suhlasim

. 1
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INTERAKCIA S DRUHYMI

OCHOTNE A AKTIVNE ZDIELA INFORMACIE.

Priemerné hodnotenie za véetkych hodnotitelov: 2.13 Délezitost

Nesthlasim

Skor Skor Sdhlasim

NemozZem
hodnotit nesthlasim suhlasim

. 1

DOKAZE SI DRUHYCH ZiSKAT PRESVEDCIVYMI ARGUMENTAMI.

Priemerné hodnotenie za véetkych hodnotitelov: 1.8 DéleZitost

NemoZem Nesthlasim Skoér Skor Suhlasim
hodnotit nesthlasim suhlasim

‘ 1
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PRI VYJEDNAVANI RESPEKTUJE NAZORY INYCH A SNAZi SA DOSIAHNUT VZAJOMNU DOHODU.

Priemerné hodnotenie za véetkych hodnotitelov: 1.83 Délezitost

52 -

NemoZzem Nesuhlasim or Skor Sdhlasim
hodnotit nesthlasim stihlasim

ZAUJIMA SA O POTREBY SVOJHO KLIENTA (€I UZ INTERNEHO ALEBO EXTERNEHO).

Priemerné hodnotenie za véetkych hodnotitelov: 2.29 Délezitost

' 5.0

Gl e D

NemoZzem Nesuhlasim Skor Skor Sdhlasim
hodnotit nesthlasim stihlasim

. 1
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NAVRHUJE (INTERNEMU ALEBO EXTERNEMU) KLIENTOVI RIESENIA K JEHO MAXIMALNEJ SPOKOJNOSTI.

Priemerné hodnotenie za véetkych hodnotitelov: 1.4 Délezitost

Skor Sdhlasim
stihlasim

NemoZzem Nesuhlasim Skor
hodnotit nesthlasim

. 1

OCHOTNE SPOLUPRACUJE A ZAPOJUJE DRUHYCH.

Priemerné hodnotenie za vetkych hodnotitelov: 2 Délezitost

‘ 5.0

NemoZem Nesthlasim Skoér Skor Suhlasim
hodnotit nesthlasim suhlasim

’ 1
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PRISPIEVA K FUNGUJUCIM VZTAHOM A POZITIVNEJ ATMOSFERE.

Priemerné hodnotenie za véetkych hodnotitelov: 1.89 Délezitost

NemoZzem Nesuhlasim Skor Skor Sdhlasim
hodnotit nesthlasim stihlasim
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VEDENIE TiMU

ZAUJIMA SA O POTREBY SVOJICH PODRIADENYCH A POSKYTUJE IM PODPORU.

Priemerné hodnotenie za véetkych hodnotitelov: 2 Délezitost

Nesuhlasim Skor Skor Sdhlasim

NemozZem
hodnotit nesthlasim suhlasim

. 1

ZVERUJE CLENOM SVOJHO TiMU ZODPOVEDNOST A DAVA IM PRIESTOR PRE SAMOSTATNU PRACU.

Priemerné hodnotenie za véetkych hodnotitelov: 2.44 Délezitost

NemoZem Nesthlasim Skoér Skor Suhlasim
hodnotit nesthlasim suhlasim

‘ 1
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DOKAZE CLENOV SVOJHO TiMU NADCHNUT A ZiSKAT SI ICH PRE ODVEDENENIE VYSOKEHO VYKONU.

Priemerné hodnotenie za véetkych hodnotitelov: 1.78 Délezitost

NemoZzem Nesuhlasim Skor Skor Sdhlasim
hodnotit nesthlasim stihlasim

. 1

ULOHY DRUHYM ZADAVA JASNE, JEDNOZNACNE A ZROZUMITELNE.

Priemerné hodnotenie za véetkych hodnotitelov: 2.17 DéleZitost

25 -

NemoZem Nesthlasim Skoér Skor Suhlasim
hodnotit nesthlasim suhlasim

. 1
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KLADIE DORAZ NA €O NAJLEPSI VYKON LUDI VO SVOJOM TiME ALEBO NA ODDELENI.

Priemerné hodnotenie za véetkych hodnotitelov: 2.43 Délezitost

NemoZzem Nesuhlasim Skor Skor Sdhlasim
hodnotit nesthlasim stihlasim

. 1

KONSTRUKTIVNE UPOZORNUJE NA VECI, S KTORYMI BUD JE, ALEBO NIE JE SPOKOJNY.

Priemerné hodnotenie za véetkych hodnotitelov: 2.14 Délezitost

2@
= —
Gl b b g @G

NemoZem Nesthlasim Skoér Skor Suhlasim
hodnotit nesthlasim suhlasim

’ 1
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DOKAZE ROZOZNAT SILNE AJ SLABE STRANKY PODRIADENYCH A PODPORUJE ICH ROZVO..

Priemerné hodnotenie za véetkych hodnotitelov: 2.56 Délezitost

NemoZzem Nesuhlasim Skor Skor Sdhlasim
hodnotit nesthlasim stihlasim

. 1

POSOBI V ULOHE MANAZERA AKO AUTORITA A SVOJIM SPRAVANIM JE PRE OSTATNYCH PRIKLADOM.

Priemerné hodnotenie za véetkych hodnotitelov: 2 DéleZitost

NemoZem Nesthlasim Skoér Skor Suhlasim
hodnotit nesthlasim suhlasim

’ 1
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STRATEGICKE RIADENIE

MA JASNU PREDSTAVU O TOM, €O A AKO CHCE VO SVOJEJ OBLASTI DOSIAHNUT.

Priemerné hodnotenie za véetkych hodnotitelov: 3 Délezitost

NemoZzem Nesuhlasim Skor Skor Sdhlasim
hodnotit nesthlasim suhlasim

. 1

ROZHODUJE SA POHOTOVO A S NADHLADOM.

Priemerné hodnotenie za véetkych hodnotitelov: 2.14 DéleZitost

36 @

NemoZem Nesthlasim Skoér Skor Suhlasim
hodnotit nesthlasim suhlasim

‘ 1
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UVEDOMUIJE S| RIZIKA SVOJICH ROZHODNUTI A PREDCHADZA IM.

Priemerné hodnotenie za véetkych hodnotitelov: 3.25 Délezitost

NemoZzem Nesuhlasim Skor
hodnotit nesthlasim stihlasim

Skor Sdhlasim

. 1

ZROZUMITELNE VYSVETLUJE CLENOM SVOJHO TiMU, KDE SMERUJE FIRMA A AKYMI KONKRETNYMI KROKMI
SA TAM DOSTANE.

Priemerné hodnotenie za véetkych hodnotitelov: 2 DéleZitost

® -

NemoZem Nesthlasim Skoér Skor Suhlasim
hodnotit nesthlasim suhlasim
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UVEDOMUIJE SI FINANCNY DOPAD SVOJHO KONANIA A ROZHODOVANIA.

Priemerné hodnotenie za véetkych hodnotitelov: 2.29 Délezitost

37 7

NemoZzem Nesuhlasim Skor Skor Sdhlasim
hodnotit nesthlasim stihlasim

. 1

PODPORUJE ZMENY, KTORE Z DLHODOBEHO HLADISKA VEDU K ZLEPSENIU.

Priemerné hodnotenie za véetkych hodnotitelov: 3 DéleZitost
39 2

NemoZem Nesthlasim Skoér Skor Suhlasim
hodnotit nesthlasim suhlasim
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PREDAJ / EXTERNY KLIENT

NADVAZUJE KONTAKT S NOVYMI ZAKAZNIKMI.

Priemerné hodnotenie za véetkych hodnotitelov: 2 Délezitost

2 -

NemoZem Nesuhlasim Skor Skor Sdhlasim
hodnotit nesthlasim suhlasim

. 1

PRED KLIENTOM VYSTUPUJE PRESVEDCIVO A DOVERYHODNE.

Priemerné hodnotenie za véetkych hodnotitelov: 1.6 Délezitost

38 @

NemoZem Nesthlasim
hodnotit nesthlasim stihlasim

Skoér Skér Suhlasim

‘ 1
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NAMIETKY DOKAZE VYUZIT PRE ZiISKANIE KLIENTA.

Priemerné hodnotenie za véetkych hodnotitelov: 1.86 Délezitost

NemoZzem Nesuhlasim or Skor Sdhlasim
hodnotit nesthlasim stihlasim

. 1

ROZVIJIA VZTAHY SO ZAKAZNIKMI.

Priemerné hodnotenie za véetkych hodnotitelov: 2.5 Délezitost

35 @

G Gl (D G e

NemoZem Nesthlasim Skoér Skor Suhlasim
hodnotit nesthlasim suhlasim

. 1
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POZORNE SI VSIMA TO, €O KLIENTA OSLOVUJE A PRISPOSOBUJE TOMU VEDENIE OBCHODNEHO
ROZHOVORU.

Priemerné hodnotenie za véetkych hodnotitelov: 2.71 Délezitost

NemoZzem Nesuhlasim Skor Skor Sdhlasim
hodnotit nesthlasim stihlasim

. 1

ZISTUJE POTREBY KLIENTA.

Priemerné hodnotenie za véetkych hodnotitelov: 2.6 Délezitost

® -

NemoZem Nesthlasim Skoér Skor Suhlasim
hodnotit nesthlasim suhlasim

’ 1
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PONUKA RIESENIA, KTORE ZOHLADNUJU POTREBY KLIENTA.

Priemerné hodnotenie za véetkych hodnotitelov: 1.4 Délezitost

NemoZzem Nesuhlasim Skor Skor Sdhlasim
hodnotit nesthlasim stihlasim

. 1

ZDORAZNUJE UZITOK PRE KLIENTA, KTORY VYPLYVA ZO VZAJOMNEJ SPOLUPRACE ¢I OBCHODU.

Priemerné hodnotenie za véetkych hodnotitelov: 1.67 Délezitost

2 -

Skoér
hodnotit nesthlasim suhlasim

NemoZem Nesthlasim Skor Suhlasim
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NA ZAKLADE SIGNALU KLIENTA PRECHADZA OD VSEOBECNEJ PONUKY K DISKUSII O KONKRETNOM
RIESENI.

Priemerné hodnotenie za véetkych hodnotitelov: 2.14 Délezitost

NemoZzem Nesuhlasim
hodnotit nesthlasim stihlasim

. 1

Skor

Skor Sdhlasim

STRETNUTIE S KLIENTOM UZATVARA DOHODOU O DALSICH KONKRETNYCH A JASNYCH KROKOCH.

Priemerné hodnotenie za véetkych hodnotitelov: 2.56 Délezitost

® -

NemoZem Nesthlasim Skoér Skor Suhlasim
hodnotit nesthlasim suhlasim

’ 1
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POROVNANIE S DALSIMI HODNOTENYMI - HEATMAP KOMPETENCII

y pristup
Vedenie timu

Osobn
Interakcia s druhymi

Celkové hodnotenie
Pracovné kompetencie
Strategické riadenie
Predaj / externy klient

X 2.32 2.16 251 2.23 2.29 2.14 2.43
X 2.32 2.27 2.40 2.23 2.22 221 2.43
X 2.29 2.14 2.20 2.35 2.35 2.13 2.39
X 2.28 2.42 2.50 2.34 241 1.92 2.26

Mia Brown - mia.brown@example.com 2.24 2.49 2.25 191 2.19 2.61 2.10

1 - Nesuhlasim 4 - Sthlasim
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POROVNANIE S DALSIMI HODNOTENYMI - HEATMAP OTAZOK

/

OSOBNY PRISTUP

*29A eu pejyod Asiaezau ‘Auiseln [0As IS eieAIAA

'9s9.)s A e wodjen pod (e epejy apenys ejuasaly

*312BNYIS du0leU |1W)3A [e 1S3l dufosod

‘ilonzoa wofoAas eu afnoead
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2.43 2.67 2.44 3.00 2.56 2.25 2.43 2.17

2.49

Mia Brown -
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2.22 2.25 2.29 2.43 2.25 2.67 2.22 3.00

2.42

2.67 2.00 2.20 233 1.60 2.67 233 2.38

2.27

2.33 2.13 2.13 2.00 2.00 2.63 2.25 1.83

2.16

2.25 2.43 2.10 1.86 1.71 1.83 2.50 2.44

2.14

4 - Suhlasim

1 - Nesuhlasim
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PRACOVNE KOMPETENCIE
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251
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25

200 340 214 267 250 240 214 186 240 250

2.4

286 267 250 233 200 250 178 189 229 171

2.25
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260 171 250 157 222 200 257 222 240 220

2.2

4 - Sthlasim

1 - Nesuhlasim
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4

INTERAKCIA S DRUHYMI
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2.44 2.33 2.20 2.50 2.17 2.43 2.40

2.35

2.17 2.43 2.22 2.44 271 2.00 2.38

2.34

2.22 2.00 2.00 2.17 2.40 2.57 2.25

2.23

2.33 2.33 233 1.29 2.50 233 2.50

2.23

2.13 1.80 1.83 2.29 1.40 2.00 1.89

191

Mia Brown -
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1 - Nesuhlasim
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VEDENIE TIMU
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STRATEGICKE RIADENIE
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1.33

2.57

2.50

2.33

2.14

2.38

221

1.63 2.63 2.38 1.78 2.33 2.11

2.14

1.17 2.11 3.60 2.11 2.43 1.38

2.13

2.20

1.63

2.57

1.50

2.22

1.40

192
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PREDAJ / EXTERNY KLIENT
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ODPORUCANIE HODNOTITELOV

V tejto casti vystupnej spravy ndjdete slovné komentdre a odporucania od Vasich hodnotitelov.

Pristupujte k nim ako ku konkrétnym inspirdciam, ako na sebe dalej pracovat. Snazte sa vsak zaroveri vnimat ich s
nadhladom, aby pre Vds neboli zrariujuce, a zdroveri nezabudajte, Ze sa do nich vZdy premieta aj osoba hodnotitela.
VZdy ide o ndzor jednotlivca, ktory pre Vds méze byt velmi uzitocny, ale zaroveri neznamend automaticky zdvézok, ze by
ste ho mali bez vyhrad prijat.

Pokial dotaznik zahrrial viac kategdrii odporicani, su zaradené od celkovych a vseobecnych po konkrétne, ktoré sa
vztahuju k diastkovym kompetenciam c¢i priamo k otazkam.

ODPORUCANIE HODNOTITELOV VO VZTAHU K SLEDOVANYM KOMPETENCIAM

OSOBNY PRISTUP

@ ¢0 BY MAL HODNOTENY ZACAT ROBIT?

@ ¢0 BY MAL HODNOTENY PRESTAT ROBIT?

Kolega

Lepsie kontrolovat stresové situdcie pocas projektov.

@ Vv CEM BY MAL HODNOTENY POKRACOVAT?

Podriadeny

Motivovat ostatnych.

Zapajat sa do plnenia uloh.

PRACOVNE KOMPETENCIE

@ ¢0 BY MAL HODNOTENY ZACAT ROBIT?
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Kolega

Lepsie time management pri projektoch.

Podriadeny

Mala by plnit terminy ako ostatni kolegovia.

Pokial vie, Ze pracu nezvldda skoordinovat - mala by si povedat o pomoc ostatnym a neriesit tak veci individudlne.

@ €O BY MAL HODNOTENY PRESTAT ROBIT?

Uvedomit si lepSie svoje rozhodnutie predtym ako firma utrpi finanénu stratu z nepodareného projektu

Podriadeny

Byt tak nerozhodna.

@ V CEM BY MAL HODNOTENY POKRACOVAT?

Podriadeny

Byt odbornikom vo svojom odbore.
Maximalne sa prispbsobit klientovi s terminmi

V planovani svojich pracovnych ¢innosti.

INTERAKCIA S DRUHYMI

@ ¢0 BY MAL HODNOTENY ZACAT ROBIT?

Podriadeny

Pokial sa projekt nestiha - je potrebné vcas informovat aj ostatnych.

@ ¢0 BY MAL HODNOTENY PRESTAT ROBIT?

Kolega

Mala by upozorfiovat na veci, s ktorymi nie je spokojna ovela skor.

Podriadeny
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Nedava priestor svojim podriadenym. Nedbveruje im a preto si berie na seba tolko prace, ktord ¢asto sama nezvlada.

@ Vv ¢EM BY MAL HODNOTENY POKRACOVAT?

Kolega

Vnimat aj ostatnych a uvedomovat si, Ze v pracovnom time ma panovat pozitivna atmosféra.

Podriadeny

Aktivne sa zapajat do projektov nad ramec pracovnej naplne

VEDENIE TiMU

@ €O BY MAL HODNOTENY zACAT ROBIT?

Déverovat podriadenym a reS$pektovat viac ich nazory.

Podriadeny

Konstruktivne upozorriovat na oblasti, s ktorymi nie je spokojna.

@ €O BY MAL HODNOTENY PRESTAT ROBIT?

Kolega

Prestat sa bat delegovat menej délezité dlohy na ostatnych

@ Vv ¢EM BY MAL HODNOTENY POKRACOVAT?

Verit ¢lenom timu.

Kolega

Snazit sa byt vykonny, ale brat ohlady na ostatnych

Podriadeny

Byt autoritou aj napriek neoblibenosti u niektorych kolegov

STRATEGICKE RIADENIE
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@ €O BY MAL HODNOTENY zACAT ROBIT?

Podriadeny

Este viac dat najavo, ¢o chce v danej oblasti dosiahnut. Nebat sa presadit

@ ¢0 BY MAL HODNOTENY PRESTAT ROBIT?

Podriadeny

Nebat sa riesit problémy.

@ V ¢EM BY MAL HODNOTENY POKRACOVAT?

Rozhodovat sa pohotovo.

Podriadeny

Jasne dosahovat svoje ciele

Mat jasno v tom, do ¢oho sa s timom pusta.

PREDAJ / EXTERNY KLIENT

@ ¢0O BY MAL HODNOTENY zACAT ROBIT?

Kolega

ESte lepsie sa vediet vysporiadat s namietkami klienta.

Viac nadvazovat kontakty s novymi zakaznikmi

Podriadeny

Nadvazovat viac kontakty s novymi zakaznikmi.

Povedat ostatnym ¢lenom - ako spravne nadvazovat kontakty a byt presvedciva vo svojich argumentoch
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@ €O BY MAL HODNOTENY PRESTAT ROBIT?

Kolega

Lepsie zvladat namietky klienta.

Podriadeny

Zameriavat sa iba na existujucich klientov.

@ Vv ¢EM BY MAL HODNOTENY POKRACOVAT?

Kolega

Pre klienta navrhuje vzdy kvalitné riesenie.

Udrziavat pozitivne vztahy so zakaznikmi.

mg online

www.tcconline.cz 88


http://www.tcconline.cz

	VÝSTUPNÁ SPRÁVA
	360° spätná väzba - ukážka
	Mia Brown  mia.brown@example.com 16. januára 2023
	KAPITOLY
	ÚVOD
	AKO S VÝSTUPOM PRACOVAŤ
	HODNOTENÉ KOMPETENCIE
	ŠKÁLA HODNOTENIA
	ŠKÁLA DÔLEŽITOSTI
	HODNOTITELIA
	INŠPIRÁCIA PRE VÁŠ ROZVOJ
	INŠPIRÁCIA PRE VÁŠ ROZVOJ PO SKUPINÁCH HODNOTITEĽOV
	SILNÉ STRÁNKY
	KOLEGA
	NADRIADENÝ
	PODRIADENÝ
	OBLASTI PRE ROZVOJ
	KOLEGA
	NADRIADENÝ
	PODRIADENÝ
	NAJDÔLEŽITEJŠIE KOMPETENCIE PODĽA HODNOTITEĽOV
	KOLEGA
	NADRIADENÝ
	PODRIADENÝ

	V ČOM VÁS OSTATNÍ VIDIA INAK AKO VY SEBA
	V ČOM VÁS OSTATNÉ SKUPINY HODNOTITEĽOV VIDIA INAK AKO VY SEBA
	KOLEGA
	NADRIADENÝ
	PODRIADENÝ

	CELKOVÉ HODNOTENIE
	CELKOVÉ PORADIE OBLASTÍ
	CELKOVÉ PORADIE OBLASTÍ
	POROVNANIE JEDNOTLIVÝCH SKUPÍN HODNOTITEĽOV PODĽA ROZDIELU V HODNOTENÍ:
	HODNOTENIE JEDNOTLIVÝCH KOMPETENCIÍ
	PORADIE KOMPETENCIÍ
	PORADIE KOMPETENCIÍ
	POROVNANIE SEBAHODNOTENIA VOČI OSTATNÝM HODNOTITEĽOM PODĽA ROZDIELU V HODNOTENÍ V JEDNOTLIVÝCH KOMPETENCIÁCH
	HODNOTENIE JEDNOTLIVÝMI SKUPINAMI HODNOTITEĽOV
	PORADIE KOMPETENCIÍ PODĽA JEDNOTLIVÝCH SKUPÍN HODNOTITEĽOV
	POROVNANIE JEDNOTLIVÝCH SKUPÍN HODNOTITEĽOV PODĽA ROZDIELU V HODNOTENÍ
	GRAF ZA JEDNOTLIVÉ OTÁZKY
	OSOBNÝ PRÍSTUP
	VEDENIE TÍMU
	PREDAJ / EXTERNÝ KLIENT
	PRACOVNÉ KOMPETENCIE
	STRATEGICKÉ RIADENIE
	INTERAKCIA S DRUHÝMI

	PREHĽAD ZA JEDNOTLIVÉ OTÁZKY
	PREHĽAD ZA JEDNOTLIVÉ OTÁZKY ZA JEDNOTLIVÉ SKUPINY HODNOTITEĽOV
	PREHĽAD ZA JEDNOTLIVÉ OTÁZKY PODĽA HODNOTENIA
	PREHĽAD ZA JEDNOTLIVÉ OTÁZKY PODĽA HODNOTENIA ZA JEDNOTLIVÉ SKUPINY HODNOTITEĽOV
	KOLEGA
	NADRIADENÝ
	PODRIADENÝ

	HODNOTENIE DIELČÍCH PREJAVOV V RÁMCI SLEDOVANÝCH KOMPETENCIÍ.
	OSOBNÝ PRÍSTUP
	PRACOVNÉ KOMPETENCIE
	INTERAKCIA S DRUHÝMI
	VEDENIE TÍMU
	STRATEGICKÉ RIADENIE
	PREDAJ / EXTERNÝ KLIENT

	POROVNANIE S ĎALŠÍMI HODNOTENÝMI - HEATMAP KOMPETENCIÍ
	POROVNANIE S ĎALŠÍMI HODNOTENÝMI - HEATMAP OTÁZOK
	OSOBNÝ PRÍSTUP
	PRACOVNÉ KOMPETENCIE
	INTERAKCIA S DRUHÝMI
	VEDENIE TÍMU
	STRATEGICKÉ RIADENIE
	PREDAJ / EXTERNÝ KLIENT
	ODPORÚČANIE HODNOTITEĽOV
	ODPORÚČANIE HODNOTITEĽOV VO VZŤAHU K SLEDOVANÝM KOMPETENCIÁM




