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ZAMESTNANECKY PRUZKUM - DEMO

Celkovy vysledok - prehlad organizacnych jednotiek



ZHRNUTIE

SPOKOJNOST NAVRATNOST

1022 respondentov

NAJSILNEJSI VPLYV NA IDENTIFIKACIU

Firma sa stara o svojich zamestnancov a dba na ich
spokojnost.

V ramci firmy mozem planovat svoju kariéru a profesijné
smerovanie.

Mam podmienky pre to robit, o viem najlepsie, a podavat
kvalitny vykon.

VYSOKA

ANGAZOVANOST

UROVEN ANGAZOVANOSTI

frustrovani,

ale
schopni

5%

potencialne
rizikovi

UROVEN IDENTIFIKACIE

aktivni
s moti-
vaciou

plniaci

proaktivni
a vykonni
»srdcari”

stabilni
s dobrym
vykonom

Llojalni,
ale
pohodLlni

VYSOKA
IDENTIFIKACIA

NAJSILNEJSI VPLYV NA ANGAZOVANOST

Mam podmienky pre to robit, co viem najlepsSie, a podavat
kvalitny vykon.

Mam moznost vyjadrit svoj nazor. Viem, Ze nezapadne.

V ramci firmy mozem planovat svoju kariéru a profesijné
smerovanie.
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VYSLEDOK ZA JEDNOTLIVE KATEGORIE

CELKOVA NESPOKOJNOST CELKOVA SPOKOJNOST
IDENTIFIKACIA
ANGAZOVANOST
SPOKOJNOST S TOP MANAZMENTOM
SPOKOJNOST S NADRIADENYM
SPOKOJNOST S PRISTUPOM K ZAMESTNANCOM
SPOKOJNOST S KOMUNIKACIOU
SPOKOJNOST S ATMOSFEROU
SPOKOJNOST S PRACOVNYMI PODMIENKAMI
SPOKOJNOST S ODMENOU
SPOKOJNOST S OSOBNYM A PROFESNYM ROZVOJOM
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ZHRNUTIE NAJLEPSIE HODNOTENE OTAZKY

CELKOVA NESPOKOJNOST CELKOVA SPOKOJNOST

Viem, aka je naplin mojej prace a ¢o sa odo mna oc¢akava. Rozumiem zadaniam svojho
S

nadriadeného.

Viem kam, na koho sa méZem obritit, ked potrebujem konkrétne informécie. f)

Kolegovia, s ktorymi pracujem, tvoria efektivny tim, robia véetko pre to, aby odvadzali dobru
pracu.

Pracovny ¢as a jeho rozloZenie mi vyhovuje.

NAJHORSIE HODNOTENE OTAZKY

CELKOVA NESPOKOJNOST CELKOVA SPOKOJNOST
Méj plat a truktira odmeny ma motivuje pracovat kvalitne a odvadzat vysoky vykon.
Ms) plat zodpovects mojej pozc, kvalite a mnozstve odvedenej préce
M&j plat mi umoZfiuje primerané zabezpelenie a uspokojenie mojich potrieb.
Vo firme maju véetci rovnaké prileZitosti, so zamestnancami sa zaobchédza spravodlivo.

PRIORITA
PODLA
DOLEZITOSTI

® 0 6

PRIORITA
PODLA
DOLEZITOSTI

@
®
&

mg online

VPLYV NA
IDENTIFIKACIU /
ANGAZOVANOST

@
@

@

VPLYV NA
IDENTIFIKACIU /
ANGAZOVANOST
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VYSVETLIVKY
CELKOVE SUHRNNE VYSLEDKY ZA VSETKYCH RESPONDENTOV:

FARBY V
GRAFE:

VARIANTY ODPOVEDI:

uplne nesuhlasim
nesuhlasim
hodnotim neutralne
suhlasim

uplne suhlasim

Cislo vnutri grafu vyjadruje pomerné zastipenie véetkych sthlasnych odpovedi z celku
v aktualnom prieskume. Farby ve vnéjsim kruhovom grafe potom reprezentu;ju
suhrnné kategdrie odpovedi (vSetky suhlasné, vsetky nesuhlasné a vsetky neutralne).

CELKOVE CIASTKOVE VYSLEDKY ZA VSETKYCH RESPONDENTOV:

VARIANTY ODPOVEDI:

uplne nesuhlasim
nesuhlasim
hodnotim neutralne
suhlasim

uplne suhlasim

FARBY V

31%
16%
10%
- @

Uplne nesuhlasim hodnotim suhlasim Uplne
nesthlasim neutralne sthlasim

Cisla v grafe vyjadruji pomerné zastdpenie jednotlivych odpovedi z celku. Zobrazuje sa postupne zlava doprava
vysledok za zvoleny vyber a za celd spolocnost.
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VYSVETLIVKY CELKOVE SUHRNNE VYSLEDKY ZA ROZNE KATEGORIE RESPONDENTOV:

Marketing Obchod Logistika HR Finance IT
BO 46% 49% 47% 48% 48% 46%

Cisla v tabulke vyjadruji pomerné zastupenie véetkych sthlasnych odpovedisthlasim / Gplne sthlasimv réznych kategéridch respondentov.
V ramci tabulky mé6ze byt okrem konkrétneho udaje pouzity symbol: <5

Tento symbol je pouzity tam, kde v danej kategorii je menej ako 5 respondentov a zobrazenim konkrétnej hodnoty by bola narusena ich anonymita. Ich odpovede su vsak
zapocitané do celkového vysledku.

Niektoré polia v tabulke m6zu byt tiez farebne odliSena a upozornuju na statisticky nadpriemerné hodnoty
vyznamne vysoké hodnoty | vyznamne nizke hodnoty

VYSVETLIVKY 0DPOVEDE zZA JEDNOTLIVE OTAZKY:

Viem, aka je napln mojej prace a ¢o sa odo mna oc¢akava. Rozumiem zadaniam
S @

svojho nadriadeného.

FARBY V Cisla a farby vyjadruji pomer sthrnnych kategérii odpovedi (véetky sthlasné, véetky nesthlasné a véetky neutrdlne).
GRAFE:

VARIANTY ODPOVEDI:

Priorita podla ddlezitosti vyjadruje na skale 1 (najvyssia) az 5 (najnizsia), za ako ddlezitd danu polozku povazuju
respondenti. Ak pri otazke nie je uvedena ziadna hodnota ddlezitosti, znamena to, Ze sa k doélezitosti ziadny

uplne nesuhlasim
nesuhlasim
hodnotim neutralne respondent nevyjadril. Jej velkost je zdoraznena sytostou podfarbenia grafického prvku@.

suhlasim

Uplne suhlasim . L . . L . . q
Pri jednotlivych vyrokoch sa dalej zobrazuje ich vplyv na identifikaciu a angazovanost respondentov.

Podfarbenie lavej polovice vyjadruje vplyv na identifikaciu, podfarbenie pravej polovice vplyv na angaZzovanost.
Pouzita farba zodpoveda vplyvu:
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UCAST V PRIESKUME NAVRATNOST A ZASTUPENIE UCASTNIKOV

V kapitole pojednavajucej o navratnosti, predstavuju Udaje v percentach navratnost z celkového poctu oslovenych respondentov, a to:
m celkovo (vratane doplnkovej informacie o pomere zastupenia jednotlivych kategorii v ramci celku)

» podla kategodrii respondentov

CELKOVA NAVRATNOST

1022 respondentov
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ZASTUPENIE V RAMCI KATEGORI|

BO

IT
10% 7% Finance
HR
19% Ic_)obgiﬁtiléa
0 cho
20% Marketing

20%
23%
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UCAST V PRIESKUME NAVRATNOST A ZASTUPENIE UCASTNIKOV
PODLA KATEGORII

Marketing Obchod Logistika HR Finance IT
BO 88% (104) 85% (208) 83% (239) 85% (202) 84% (198) 86% (70)
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UCAST V PRIESKUME PREH!AD VYPLNOVANIA V CASE

Prehlad poctu zahajenych a ukoncenych dotaznikov vyplhovanych online formou v Case.

ZVOLENY VYBER

Pocet zacatych dotaznikov mPocet dokoncenych dotaznikov
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CELKOVY POHLAD (NPS)

URCITE NIE URCITE ANO

AK BY BOLA VO FIRME VOLNA POZICIA, RAD / A ODPORUCIM. ....... 7 8 .. PRIEMER NPS
"o (30 40 (89 56 40 47 135 116 252 201 72 1s%
AR RD S

DETRACTORS PROMOTERS

% NPS = % PROMOTERS - % DETRACTORS

PODLA KATEGORII

Marketing Obchod Logistika HR Finance IT
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SPOKOJNOST CELKOM

37%
31%
16%
10%
6%

Uplne nesuhlasim hodnotim sthlasim Uplne

nesuhlasim neutralne sthlasim
PODLA KATEGORII

Marketing Obchod Logistika HR Finance IT

BO 46% 49% 47% 48% 48% 46%
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SPOKOJNOST sPoKoINOST S TOP MANAZMENTOM

PODLA KATEGORII

BO

Marketing
44%

Obchod
47%

4%
a
Uplne
nestuhlasim
Logistika HR
46% 40%

39%

12%
nesuhlasim hodnotim
neutrdlne
Finance
47%

329%

13%

sthlasim Uplne
sthlasim

IT
43%
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SPOKOJNOST sPOKOINOST S TOP MANAZMENTOM

, VPLYV NA
CELKOVA NESPOKOJNOST CELKOVA SPOKOJNOST EROILOEF;II-I:I%:'?IDLA IDENTIFIKACIU /
ANGAZOVANOST
Top manaZment v¢as a efektivne informuje o stratégii firmy a klicovych @ Q

informaciach.

Clenovia top manaZmentu st pre mita transparentni a déveryhodni, konajd v

sulade s tym, ¢o hovoria.

®6 6

Clenov top manaZmentu vnimam ako skuto€nych lidrov s jasnou viziou. (i A
Clenovia top manazmentu konaju navzajom v stlade a ich rozhodnutia su m

konzistentné.
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SPOKOJNOST S TOP MANAZMENTOM B0: MARKETING
BO: MARKETING CELKOVO

39% 39

32% 32
11% 12% 13
al
Uplne nesuhlasim hodnotim sthlasim Uplne
nesthlasim neutralne sthlasim
ROZDIEL
SUHLASNYCH
. " . Y PRIORITA PODLA ODPOVEDI V
CELKOVA NESPOKOJNOST CELKOVA SPOKOJNOST DOLEZITOST POROVNANI S
CELKOVYM
VYSLEDKOM
Top manazment vcas a efektivne informuje o stratégii firmy a kldcovych @ M+1%
informaciach.
Clenovia top manaZmentu st pre mia transparentni a déveryhodni, konaju v @ M+1%
sulade s tym, ¢o hovoria.
Clenov top manazmentu vnimam ako skuto&nych lidrov s jasnou viziou. @ ¥-2%
Clenovia top manazmentu konaju navzajom v stlade a ich rozhodnutia su @ ¥V -4%

konzistentné.
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SPOKOJNOST S TOP MANAZMENTOM B0: OBCHOD
BO: OBCHOD CELKOVO

11% 12
]
Uplne nesuhlasim hodnotim
nesthlasim neutralne
CELKOVA NESPOKOJNOST CELKOVA SPOKOJNOST

Top manazment vcas a efektivne informuje o stratégii firmy a klucovych

informaciach.

Clenovia top manaZmentu st pre mia transparentni a déveryhodni, konaju v

sulade s tym, ¢o hovoria.

Clenov top manazmentu vnimam ako skuto¢nych lidrov s jasnou viziou.
Clenovia top manazmentu konaju navzajom v stlade a ich rozhodnutia su

konzistentné.

stihlasim

PRIORITA PODLA
DOLEZITOSTI

2

®6 6

13% 13

Uplne
stihlasim

ROZDIEL
SUHLASNYCH
ODPOVEDI V
POROVNANI S
CELKOVYM
VYSLEDKOM

M+1%
M+1%

M+1%

M +5%
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SPOKOJNOST S TOP MANAZMENTOM BO: LOGISTIKA
CELKOVO

BO: LOGISTIKA

13% 12
ann 0D
Uplne nesuhlasim hodnotim
nesuhlasim neutrdlne
CELKOVA NESPOKOJNOST CELKOVA SPOKOJNOST
Top manazment vcas a efektivne informuje o stratégii firmy a klucovych

informaciach.

Clenovia top manaZmentu st pre mia transparentni a déveryhodni, konaju v

sulade s tym, ¢o hovoria.

Clenov top manaZmentu vnimam ako skuto¢nych lidrov s jasnou viziou.
Clenovia top manazmentu konaju navzajom v stlade a ich rozhodnutia su

konzistentné.

32% 32

stihlasim

PRIORITA PODLA
DOLEZITOSTI

2

06 6

14% 13

Uplne
stihlasim

ROZDIEL
SUHLASNYCH
ODPOVEDI V
POROVNANI S
CELKOVYM
VYSLEDKOM

M+3%

M+1%
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SPOKOJNOST S TOP MANAZMENTOM BO: HR
CELKOVO

BO: HR

32
28%'

Q,
D D
Uplne nesuhlasim hodnotim sthlasim Uplne
nesuhlasim neutralne sthlasim
ROZDIEL
SUHLASNYCH
, " , v PRIORITA PODLA ODPOVEDI V
CELKOVA NESPOKOJNOST CELKOVA SPOKOJNOST DOLEZITOSTI POROVNANI S
CELKOVYM
VYSLEDKOM
Top manaZment véas a efektivne informuje o stratégii firmy a klicovych 2.4) J -8%
informaciach.
Clenovia top manaZmentu st pre mna transparentni a déveryhodni, konaju v @ Y -4%
sulade s tym, ¢o hovoria.
Clenov top manaZmentu vnimam ako skutoénych lidrov s jasnou viziou. @ Y -5%
Clenovia top manazmentu konaju navzajom v stlade a ich rozhodnutia su @ Y -3%

konzistentné.
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SPOKOJNOST S TOP MANAZMENTOM BO: FINANCE
BO: FINANCE CELKOVO

32% 32

12% 12
]
Uplne nesuhlasim hodnotim sthlasim Uplne
nesthlasim neutralne sthlasim
ROZDIEL
SUHLASNYCH
, " . v PRIORITA PODLA ODPOVEDI V
CELKOVA NESPOKOJNOST CELKOVA SPOKOJNOST DOLEZITOSTI POROVNANI S
CELKOVYM
VYSLEDKOM
Top manazment véas a efektivne informuje o stratégii firmy a kli&ovych @ M +5%
informaciach.
Clenovia top manaZmentu st pre mia transparentni a déveryhodni, konaju v a ¥-1%
sulade s tym, ¢o hovoria.
Clenov top manaZmentu vnimam ako skutoénych lidrov s jasnou viziou. 23] r+3%
Clenovia top manazmentu konaju navzajom v stlade a ich rozhodnutia su @ -

konzistentné.
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SPOKOJNOST S TOP MANAZMENTOM BO: IT
BO: IT CELKOVO

10% 12
. 00
@

Uplne nesuhlasim hodnotim
nesthlasim neutralne
CELKOVA NESPOKOJNOST CELKOVA SPOKOJNOST

Top manazment vcas a efektivne informuje o stratégii firmy a klucovych
informaciach.

Clenovia top manaZmentu st pre mia transparentni a déveryhodni, konaju v
sulade s tym, ¢o hovoria.

Clenov top manaZmentu vnimam ako skuto¢nych lidrov s jasnou viziou.

Clenovia top manazmentu konaju navzajom v stlade a ich rozhodnutia su

konzistentné.

319% 32

l 11%a

sthlasim Uplne
sthlasim

ROZDIEL
SUHLASNYCH

PRIORITA PODLA ODPOVEDI V
DOLEZITOSTI POROVNANI S

&

O 06 6

CELKOVYM
VYSLEDKOM

$-4%

$-2%

$-1%

$-4%
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SPOKOJNOST sPokoINOST S NADRIADENYM

PODLA KATEGORII

BO

Marketing
64%

Obchod
62%

4%
an
Uplne
nestuhlasim
Logistika HR
61% 65%

23%

10%

nesuhlasim hodnotim
neutralne
Finance

64%

42%
21%
sthlasim Uplne
sthlasim
IT
65%
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SPOKOJNOST sPokoINOST S NADRIADENYM

, VPLYV NA
CELKOVA NESPOKOJNOST CELKOVA SPOKOJNOST EROILOERiII-I'-I%Z'?IDLA IDENTIFIKACIU /
ANGAZOVANOST

Viem, aké je ndplii mojej préce a to sa odo mia oakdva. Rozumiem zadaniam €} (1.9) (i A

svojho nadriadeného.

Nadriadeny mi dava konkrétnu spatnu vazbu, hodnoti, ¢o sa mi podarilo /

nepodarilo, a hovori ¢o a ako mam zlepsit.

M&j priamy nadriadeny sa mi venuje a je mi k dispozicii, ked to potrebujem.
MG&j priamy nadriadeny podporuje mdj rozvoj. Zapaja ma do aktivit, vdaka ktorym

sa uéim nové veci.

®O6 6
6 6
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SPOKOJNOST S NADRIADENYM B0O: MARKETING
CELKOVO

BO: MARKETING

9% 10 .
®

CELKOVA NESPOKOJNOST CELKOVA SPOKOJNOST

Viem, aka je naplin mojej prace a ¢o sa odo mna oc¢akava. Rozumiem zadaniam
svojho nadriadeného.

Nadriadeny mi dava konkrétnu spatnu vazbu, hodnoti, ¢o sa mi podarilo /
nepodarilo, a hovori ¢o a ako mam zlepsit.

Méj priamy nadriadeny sa mi venuje a je mi k dispozicii, ked to potrebujem.

Méj priamy nadriadeny podporuje moj rozvoj. Zapaja ma do aktivit, vdaka
ktorym sa u¢im nové veci.

270% 23

5% 4
Gl =m
Uplne nesuhlasim hodnotim
nesuhlasim neutralne

47%

Ii

stihlasim

PRIORITA PODLA
DOLEZITOSTI

®6 6

21
1?%.

Uplne
stihlasim

ROZDIEL
SUHLASNYCH
ODPOVEDI V
POROVNANI S
CELKOVYM
VYSLEDKOM

M+1%

$-3%

M+1%

M+3%

www.tcconline.cz | 23(119)


http://www.tcconline.cz

SPOKOJNOST S NADRIADENYM B0: OBCHOD
CELKOVO

BO: OBCHOD

11% 10
2 B8
]
Uplne nesuhlasim
nesuhlasim

CELKOVA NESPOKOJNOST

Viem, aka je ndplin mojej prace a ¢o sa odo mna oc¢akava. Rozumiem zadaniam
svojho nadriadeného.

Nadriadeny mi dava konkrétnu spatnu vazbu, hodnoti, ¢o sa mi podarilo /
nepodarilo, a hovori ¢o a ako mam zlepsit.

Méj priamy nadriadeny sa mi venuje a je mi k dispozicii, ked to potrebujem.

Méj priamy nadriadeny podporuje moj rozvoj. Zapaja ma do aktivit, vdaka
ktorym sa u¢im nové veci.

CELKOVA SPOKOJNOST

42% A2
0
ll ]
hodnotim sthlasim Uplne
neutralne sthlasim
ROZDIEL
SUHLASNYCH
PRIORITA PODLA ODPOVEDI V
DOLEZITOSTI POROVNANI S
CELKOVYM
VYSLEDKOM

@ M+1%

$-4%

$-2%

0060 6
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SPOKOJNOST S NADRIADENYM BO: LOGISTIKA
BO: LOGISTIKA CELKOVO

ma online

25% .

l|23

42
38%
23% 21

10% 10
[ ]
Uplne nesuhlasim hodnotim sthlasim Uplne
nesuhlasim neutrdlne stihlasim
ROZDIEL
SUHLASNYCH
, . , . PRIORITA PODLA ODPOVEDI V
CELKOVA NESPOKOJNOST CELKOVA SPOKOJNOST DOLEZITOST POROVNANI S
CELKOVYM
VYSLEDKOM

Viem, akd je ndpli mojej prace a ¢o sa odo mia otakédva. Rozumiem zadaniam € @ -

svojho nadriadeného.

Nadriadeny mi dava konkrétnu spatnu vazbu, hodnoti, ¢o sa mi podarilo / @ ¥-2%
nepodarilo, a hovori ¢o a ako mam zlepsit.

M priamy naciadeny sa mi venue a je mi k dispozici, ked to potrebujer. ® ¥-4%

M priamy nacriadeny podporcie méj rozvoj. Zapdja ma do aktivit, vdaka ® ¥-3%

7 v/ / .
ktorym sa ucim nové veci.
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SPOKOJNOST S NADRIADENYM BO: HR

BO: HR CELKOVO
42% 42
11% 1p
we @0
b
Uplne nesuhlasim hodnotim sthlasim Uplne
nesthlasim neutralne sthlasim
ROZDIEL
SUHLASNYCH
. " . Y PRIORITA PODLA ODPOVEDI V
CELKOVA NESPOKOJNOST CELKOVA SPOKOJNOST DOLEZITOST POROVNANI S
CELKOVYM
VYSLEDKOM
Viem, akd je ndplA mojej préce a ¢o sa odo mia olakava. Rozumiem zadaniam G @ ¥-2%
svojho nadriadeného.
Nadriadeny mi dava konkrétnu spatnu vazbu, hodnoti, ¢o sa mi podarilo / @ M+2%
nepodarilo, a hovori ¢o a ako mam zlepsit.
M&j priamy nadriadeny sa mi venuje a je mi k dispozicii, ked to potrebujem. @ M +5%
Méj priamy nadriadeny podporuje méj rozvoj. Zapaja ma do aktivit, vdaka 2.2) T+2%

7 v/ / .
ktorym sa ucim nové veci.
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SPOKOJNOST S NADRIADENYM BO: FINANCE
BO: FINANCE CELKOVO

44% 4-

22% 23 209% 21
10% 10
B 00
[ T
Uplne nesuhlasim hodnotim stihlasim Uplne
nesuhlasim neutrdlne stihlasim
ROZDIEL
SUHLASNYCH
, . , . PRIORITA PODLA ODPOVEDI V
CELKOVA NESPOKOJNOST CELKOVA SPOKOJNOST DOLEZITOST POROVNANI S
CELKOVYM
VYSLEDKOM

Viem, aka je ndplh mojej préce a ¢o sa odo mia ofakéva. Rozumiem zadaniam €} @ -

svojho nadriadeného.

Nadriadeny mi dava konkrétnu spatnu vazbu, hodnoti, ¢o sa mi podarilo / @ M+1%
nepodarilo, a hovori ¢o a ako mam zlepsit.

Méj priamy nadriadeny sa mi venuje a je mi k dispozicii, ked to potrebujem. @ M+2%

Mé; priamy nadriaceny podporje m] rozvoj. Zapdja ma do aktivt vdaka o $-2%

7 v/ / .
ktorym sa ucim nové veci.
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SPOKOJNOST S NADRIADENYM BO: IT
BO: IT CELKOVO

Viem, aka je ndplin mojej prace a ¢o sa odo mna oc¢akava. Rozumiem zadaniam
svojho nadriadeného.

Nadriadeny mi dava konkrétnu spatnu vazbu, hodnoti, ¢o sa mi podarilo /
nepodarilo, a hovori ¢o a ako mam zlepsit.

Méj priamy nadriadeny sa mi venuje a je mi k dispozicii, ked to potrebujem.

Méj priamy nadriadeny podporuje moj rozvoj. Zapaja ma do aktivit, vdaka
ktorym sa u¢im nové veci.

43% 42

23

20% G

10
8%
. OO0 l
@

Uplne nesuhlasim hodnotim sthlasim

nesuhlasim neutrdlne

PRIORITA PODLA

CELKOVA NESPOKOJNOST CELKOVA SPOKOJNOST DOLEZITOSTI

6 1) G D

OO0 6

23% 54

Uplne
stihlasim

ROZDIEL
SUHLASNYCH
ODPOVEDI V
POROVNANI S
CELKOVYM
VYSLEDKOM

$-1%

M+1%

M+2%

M +6%
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SPOKOJNOST spPokOJNOST S PRISTUPOM K ZAMESTNANCOM

36%
329%

20%
8%
4%
-
Uplne nesuhlasim hodnotim sthlasim Uplne
nesuhlasim neutralne sthlasim
PODLA KATEGORII
Marketing Obchod Logistika HR Finance IT
BO 34% 38% 35% 36% 34% 32%
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SPOKOJNOST spPokOJNOST S PRISTUPOM K ZAMESTNANCOM

CELKOVA NESPOKOJNOST CELKOVA SPOKOJNOST EI(R“)ISER;;%:%DLA I\E)PELI\T':'/IVI:\II I?ACIU /-
ANGAZOVANOST
Mam moznost vyjadrit svoj ndzor. Viem, Ze nezapadne. @ m
Firma sa stara o svojich zamestnancov a dbd na ich spokojnost. @ Q
Firma ponuka benefity a ocenenie tym, ktorf si to zaslUZia. @ d
Vo firme maju vSetci rovnaké prilezitosti, so zamestnancami sa zaobchddza @ d

spravodlivo.
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SPOKOJNOST S PRISTUPOM K ZAMESTNANCOM BO0: MARKETING

CELKOVO

BO: MARKETING

CELKOVA NESPOKOJNOST

Mam moznost vyjadrit svoj nazor. Viem, ze nezapadne.

36% 36

199 20
115 '
.5
Uplne nesuhlasim hodnotim
nesuhlasim neutrdlne

CELKOVA SPOKOJNOST

Firma sa stard o svojich zamestnancov a dbé na ich spokojnost.
Firma pontika benefity a ocenenie tym, ktorf si to zaslizia.
Vo firme maju vSetci rovnaké prilezitosti, so zamestnancami sa zaobchdadza

spravodlivo.

stihlasim

PRIORITA PODLA
DOLEZITOSTI

®O0 06

4% 4

Uplne
stihlasim

ROZDIEL
SUHLASNYCH
ODPOVEDI V
POROVNANI S
CELKOVYM
VYSLEDKOM

M+1%

$-2%

$-2%
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SPOKOJNOST S PRISTUPOM K ZAMESTNANCOM B0: OBCHOD

BO: OBCHOD CELKOVO
38%

36

ol

Uplne nesuhlasim hodnotim
nesuhlasim neutralne

20

18%

CELKOVA NESPOKOJNOST CELKOVA SPOKOJNOST

Mém moznost vyjadrit svoj nazor. Viem, Ze nezapadne.

Firma sa stard o svojich zamestnancov a dbd na ich spokojnost.

Firma ponuka benefity a ocenenie tym, ktori si to zasldZia.

Vo firme maju vSetci rovnaké prilezitosti, so zamestnancami sa zaobchdadza

spravodlivo.

stihlasim

PRIORITA PODLA
DOLEZITOSTI

O06a06

4% 4
-

Uplne
stihlasim

ROZDIEL
SUHLASNYCH
ODPOVEDI V
POROVNANI S
CELKOVYM
VYSLEDKOM

MP+2%
M+2%
M+2%

M +5%
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SPOKOJNOST S PRISTUPOM K ZAMESTNANCOM BO: LOGISTIKA

BO: LOGISTIKA CELKOVO L
3)0
34%
21% 70
9% g
8 ®
Uplne nesuhlasim hodnotim sthlasim Uplne
nesuhlasim neutrdlne suhlasim
ROZDIEL
SUHLASNYCH
, . , v PRIORITA PODLA ODPOVEDI V
CELKOVA NESPOKOJNOST CELKOVA SPOKOJNOST DOLEZITOSTI POROVNANI S
CELKOVYM
VYSLEDKOM
Mém monost vyjadrit svoj nézor. Viem, #e nezapadne. ® $-2%
Firma sa stard o svojich zamestnancov a dbé na ich spokojnost. 2.2) +1%
Firma pontka benefity a ocenenie tym, ktorf si to zasl(iZia. 2.2) ™+3%
Vo firme maju véetci rovnaké prileZitosti, so zamestnancami sa zaobchédza @ -

spravodlivo.
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SPOKOJNOST S PRISTUPOM K ZAMESTNANCOM BO: HR
BO: HR CELKOVO

0 ?}l']
35% 33% 35
21% -p
.. ll EPES
Uplne nesuhlasim hodnotim stihlasim up Lne
nesuhl.asfm neutrdlne suhl.asfm
ROZDIEL
SUHLASNYCH
, . , . PRIORITA PODLA ODPOVEDI V
CELKOVA NESPOKOJNOST CELKOVA SPOKOJNOST DOLEZITOSTI POROVNANI S
CELKOVYM
VYSLEDKOM
Mém moZnost vyjadrit svoj ndzor. Viem, Ze nezapadne. @ P+3%
Firma sa stard o svojich zamestnancov a dbd na ich spokojnost. @ Vv-1%
Firma pontika benefity a ocenenie tym, ktor i o zaslia. ® $-1%
Vo firme maju vSetci rovnaké prilezitosti, so zamestnancami sa zaobchdadza @ PM+3%

spravodlivo.
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SPOKOJNOST S PRISTUPOM K ZAMESTNANCOM BO: FINANCE

BO: FINANCE CELKOVO
37% 36
20% 20
T "
3% 4
.. ann 0D
Uplne nesuhlasim hodnotim sthlasim Uplne
nesuhlasim neutrdlne suhlasim
ROZDIEL
SUHLASNYCH
, . , v PRIORITA PODLA ODPOVEDI V
CELKOVA NESPOKOJNOST CELKOVA SPOKOJNOST DOLEZITOSTI POROVNANI S
CELKOVYM
VYSLEDKOM
Mam moZnost vyjadrit svoj nazor. Viem, Ze nezapadne. 23] ™+3%
Firma sa stard o svojich zamestnancov a dbé na ich spokojnost. @ +1%
Firma pontka benefity a ocenenie tym, ktorf si to zasl(iZia. 2.1) V-3%
Vo firme maju vSetci rovnaké prilezitosti, so zamestnancami sa zaobchdadza @ ¥V -4%

spravodlivo.
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SPOKOJNOST S PRISTUPOM K ZAMESTNANCOM BO: IT
BO: IT CELKOVO

8
@ »
@
Uplne nesuhlasim hodnotim sthlasim Uplne
nesuhlasim neutrdlne suhlasim
ROZDIEL
SUHLASNYCH
, . , v PRIORITA PODLA ODPOVEDI V
CELKOVA NESPOKOJNOST CELKOVA SPOKOJNOST DOLEZITOSTI POROVNANI S
CELKOVYM
VYSLEDKOM
Mam moZnost vyjadrit svoj nazor. Viem, Ze nezapadne. @ Y -5%
Firma sa stard o svojich zamestnancov a dbé na ich spokojnost. @ ¥-1%
Firma pontka benefity a ocenenie tym, ktorf si to zasl(iZia. 2.1) V-3%
Vo firme maju vSetci rovnaké prilezitosti, so zamestnancami sa zaobchdadza @ ¥-2%

spravodlivo.
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SPOKOJNOST sPokoINOST S KOMUNIKACIOU

PODLA KATEGORII

BO

Marketing
56%

Obchod
60%

3%
—
Uplne
nestuhlasim
Logistika HR
57% 60%

26%

13%
nesuhlasim hodnotim
neutralne
Finance
60%

48%

10%

sthlasim Uplne
sthlasim

IT
54%
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SPOKOJNOST sPokoINOST S KOMUNIKACIOU

, VPLYV NA
CELKOVA NESPOKOJNOST CELKOVA SPOKOJNOST EROILOE?I-I:I%Z'?IDLA IDENTIFIKACIU /
ANGAZOVANOST

Mdam od kolegov a spolupracujucich timov k dispozicii vSetky informacie, ktoré @

potrebujem.

Podstatné a dolefité informicie dostévam véas,
Informdcie, ktoré sa ku mne dostdvajd, st jasné a rozumiem im.
Viem kam, na koho sa m6zem obratit, ked potrebujem konkrétne informacie.

O 66
66
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SPOKOJNOST S KOMUNIKACIOU BO: MARKETING
BO: MARKETING CELKOVO

25% 26
15%
= 10% 10
i o 8 @
D e
Uplne nesuhlasim hodnotim sthlasim Uplne
nesuhlasim neutrdlne suhlasim
ROZDIEL
SUHLASNYCH
, " , v PRIORITA PODLA ODPOVEDI V
CELKOVA NESPOKOJNOST CELKOVA SPOKOJNOST DOLEZITOSTI POROVNANI S
CELKOVYM
VYSLEDKOM
Mam od kolegov a spolupracujucich timov k dispozicii vsetky informacie, ktoré @ ¥-2%
potrebujem.
Podstatné a dolezité informécie dostévam véas @ $-2%
Informacie, ktoré sa ku mne dostavajd, st jasné a rozumiem im. 2.2) ¥-2%
Viem kam, na koho sa m6zem obratit, ked potrebujem konkrétne informacie. @ b -4%
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SPOKOJNOST S KOMUNIKACIOU B0O: OBCHOD
CELKOVO

BO: OBCHOD

26% 26

13% 13

2

Uplne nesuhlasim hodnotim sthlasim
nesthlasim neutralne

. " . Y PRIORITA PODLA
CELKOVA NESPOKOJNOST CELKOVA SPOKOJNOST DOLEZITOST
Mam od kolegov a spolupracujucich timov k dispozicii vSetky informacie, ktoré a
potrebujem.
Podstatné a déleZité informacie dostavam véas.

Informacie, ktoré sa ku mne dostavaju, su jasné a rozumiem im.

Viem kam, na koho sa m6zem obratit, ked potrebujem konkrétne informacie.

4 1100 W 85%

10% 10

Uplne
stihlasim

ROZDIEL
SUHLASNYCH
ODPOVEDI V
POROVNANI S
CELKOVYM
VYSLEDKOM

$-2%

MP+2%

M+4%
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SPOKOJNOST S KOMUNIKACIOU BO: LOGISTIKA
CELKOVO

BO: LOGISTIKA

28% -g
12% 13 ll 11% 10
. @0 0
L
Uplne nesuhlasim hodnotim sthlasim Uplne
nesuhlasim neutralne sthlasim
ROZDIEL
SUHLASNYCH
, " . v PRIORITA PODLA ODPOVEDI V
CELKOVA NESPOKOJNOST CELKOVA SPOKOJNOST DOLEZITOSTI POROVNANI S
CELKOVYM
VYSLEDKOM
Mém od kolegov a spolupracujucich timov k dispozicii véetky informécie, ktoré @ -
potrebujem.
Podstatné a dolezité informécie dostévam véas @ $-1%
Informacie, ktoré sa ku mne dostavajd, st jasné a rozumiem im. 2.2) ¥-1%
Viem kam, na koho sa mdZem obritit, ked potrebujem konkrétne informécie.  GED) @ Y -4%
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SPOKOJNOST S KOMUNIKACIOU BO: HR
CELKOVO

BO: HR

CELKOVA NESPOKOJNOST

24% 22
12% 13
w. 08
[
Uplne nesuhlasim hodnotim
nesuhlasim neutrdlne
CELKOVA SPOKOJNOST

Mam od kolegov a spolupracujucich timov k dispozicii vsetky informacie, ktoré

potrebujem.

Podstatné a ddleZité informdcie dostavam veas.
Informdcie, ktoré sa ku mne dostdvajd, st jasné a rozumiem im.
Viem kam, na koho sa m6zem obratit, ked potrebujem konkrétne informacie.

stihlasim

PRIORITA PODLA
DOLEZITOSTI

® 60

10% 10

Uplne
stihlasim

ROZDIEL
SUHLASNYCH
ODPOVEDI V
POROVNANI S
CELKOVYM
VYSLEDKOM

M+4%

M2%

M+1%

$-2%
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SPOKOJNOST S KOMUNIKACIOU BO: FINANCE
CELKOVO

BO: FINANCE

27% 9726
11% L3 ' 11% 10
. @8 8
Ll i
Uplne nesuhlasim hodnotim sthlasim Uplne
nesuhlasim neutrdlne suhlasim
ROZDIEL
SUHLASNYCH
, . , v PRIORITA PODLA ODPOVEDI V
CELKOVA NESPOKOJNOST CELKOVA SPOKOJNOST DOLEZITOST POROVNANI S
CELKOVYM
VYSLEDKOM
Mdam od kolegov a spolupracujucich timov k dispozicii vietky informécie, ktoré @ $-2%
potrebujem.
Podstatné a déleité informdcie dostdvam véas. @ M +5%
Informécie, ktoré sa ku mne dostévaj, st jasné a rozumiem im. 2.1) P+3%
Viem kam, na koho sa mdZem obritit, ked potrebujem konkrétne informécie.  GED) @ P+2%

www.tcconline.cz | 43(119)


http://www.tcconline.cz

SPOKOJNOST S KOMUNIKACIOU BO: IT
CELKOVO

BO: IT

CELKOVA NESPOKOJNOST

25% 26
15% 13
x. 086
B e
Uplne nesuhlasim hodnotim
nesuhlasim neutrdlne
CELKOVA SPOKOJNOST

Mam od kolegov a spolupracujucich timov k dispozicii vsetky informacie, ktoré

potrebujem.
Podstatné a doleZité informacie dostdvam véas.
Informécie, ktoré sa ku mne dostavaju, st jasné a rozumiem im.

Viem kam, na koho sa m6zem obratit, ked potrebujem konkrétne informacie.

stihlasim

PRIORITA PODLA
DOLEZITOSTI

8% -10
Uplne
sthlasim

ROZDIEL
SUHLASNYCH
ODPOVEDI V
POROVNANI S
CELKOVYM
VYSLEDKOM

M+4%
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SPOKOJNOST spokoINOST S ATMOSFEROU

PODLA KATEGORII

BO

Marketing
52%

Obchod
52%

4%
a
Uplne
nestuhlasim
Logistika HR
50% 50%

30%

15%

nesuhlasim hodnotim
neutrdlne

Finance

50%

38%

13%

sthlasim Uplne
sthlasim

IT
51%
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SPOKOJNOST spokoINOST S ATMOSFEROU

, VPLYV NA
CELKOVA NESPOKOJNOST CELKOVA SPOKOJNOST EROILOEF;II-I:I%:'?IDLA IDENTIFIKACIU /
ANGAZOVANOST
Okolo miia panuje otvorend a pozitivna atmosféra. Q

Kolegovia, s ktorymi pracujem, tvoria efektivny tim, robia vietko pre to, aby

odvadzali dobru pracu.

Medzi roznymi Utvarmi a timami vo firme funguje dobra spolupraca a vzajomna

podpora.

Mém medzi kolegami priatelov.

® 6 00
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SPOKOJNOST S ATMOSFEROU B0O: MARKETING

BO: MARKETING CELKOVO
39% 33
31% 30
13% ll 13% 13
1
Uplne nesuhl.asl’m hodnotim sthlasim up Lne
nesuhlasim neutrdlne suhl.asfm
ROZDIEL
SUHLASNYCH
, . , v PRIORITA PODLA ODPOVEDI V
CELKOVA NESPOKOJNOST CELKOVA SPOKOJNOST DOLEZITOST POROVNANI S
CELKOVYM
VYSLEDKOM
Okolo mfia panuje otvorend a pozitivna atmosféra. @ P +6%
Kolegovia, s ktorymi pracujem, tvoria efektivny tim, robia vsetko pre to, aby @ a ™+4%
odvadzali dobru pracu.
Medzi réznymi Utvarmi a timami vo firme funguje dobra spolupraca a vzajomna @ ¥-2%
podpora.
Mam medszi kolegami priatelov. 28] ¥-2%
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SPOKOJNOST S ATMOSFEROU B0: OBCHOD

BO: OBCHOD CELKOVO
39% 33
31% 30
14% 13% 13
1
Uplne nesuhlasim hodnotim sthlasim up Lne
nesuhlasim neutralne suhl.asfm
ROZDIEL
SUHLASNYCH
, " . v PRIORITA PODLA ODPOVEDI V
CELKOVA NESPOKOJNOST CELKOVA SPOKOJNOST DOLEZITOST POROVNANI S
CELKOVYM
VYSLEDKOM
Okolo mita panuje otvorend a pozitivna atmosféra. 2.1) +1%
Kolegovia, s ktorymi pracujem, tvoria efektivny tim, robia vSetko pre to, aby a ¥-1%
odvadzali dobru pracu.
Medzi réznymi Utvarmi a timami vo firme funguje dobra spolupraca a vzajomna @ M+3%
podpora.
Mém medzi kolegami priatelov. ® +1%
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SPOKOJNOST S ATMOSFEROU BO: LOGISTIKA
BO: LOGISTIKA CELKOVO

36%

| I

38
I ﬁ !

16% 15
]
Uplne nesuhlasim hodnotim sthlasim Uplne
nesuhlasim neutralne sthlasim
ROZDIEL
SUHLASNYCH
, " . Y PRIORITA PODLA ODPOVEDI V
CELKOVA NESPOKOJNOST CELKOVA SPOKOJNOST DOLEZITOST POROVNANI S
CELKOVYM
VYSLEDKOM
Okolo mita panuje otvorend a pozitivna atmosféra. 2.1) -
Kolegovia, s ktorymi pracujem, tvoria efektivny tim, robia vSetko pre to, aby a P+2%
odvadzali dobru pracu.
Medzi réznymi Utvarmi a timami vo firme funguje dobra spolupraca a vzajomna @ ¥V -3%
podpora.
Mém medzi kolegami priatelov. ® $-2%
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SPOKOJNOST S ATMOSFEROU BO: HR

BO: HR CELKOVO
38% 38
30% 30
16% 13
1%
4% 4
]
Uplne nesuhlasim hodnotim sthlasim up Lne
nesuhlasim neutrdlne suhl.asfm
ROZDIEL
SUHLASNYCH
, " , v PRIORITA PODLA ODPOVEDI V
CELKOVA NESPOKOJNOST CELKOVA SPOKOJNOST DOLEZITOST POROVNANI S
CELKOVYM
VYSLEDKOM
Okolo mfia panuje otvorend a pozitivna atmosféra. 2.1) ¥ -6%
Kolegovia, s ktorymi pracujem, tvoria efektivny tim, robia vsetko pre to, aby a -
odvadzali dobru pracu.
Medzi réznymi Utvarmi a timami vo firme funguje dobra spolupraca a vzajomna @ M+1%
podpora.
Mém medzi kolegami priatelov. ® +1%
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SPOKOJNOST S ATMOSFEROU BO: FINANCE

BO: FINANCE CELKOVO
39% 33
31% 30
15%
1% LS
4% 4
]
Uplne nesuhlasim hodnotim sthlasim up Lne
nesuhlasim neutrdlne suhl.asfm
ROZDIEL
SUHLASNYCH
, " , v PRIORITA PODLA ODPOVEDI V
CELKOVA NESPOKOJNOST CELKOVA SPOKOJNOST DOLEZITOST POROVNANI S
CELKOVYM
VYSLEDKOM
Okolo mfia panuje otvorend a pozitivna atmosféra. (1.9) T+1%
Kolegovia, s ktorymi pracujem, tvoria efektivny tim, robia vsetko pre to, aby @ Y -3%
odvadzali dobru pracu.
Medzi réznymi Utvarmi a timami vo firme funguje dobra spolupraca a vzajomna @ ¥-2%
podpora.
Mém medzi kolegami priatelov. 27 ~+1%
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SPOKOJNOST S ATMOSFEROU BO: IT
CELKOVO

BO: IT

H% 4
Uplne nesuhlasim hodnotim
nesthlasim neutralne
CELKOVA NESPOKOJNOST CELKOVA SPOKOJNOST
Okolo miia panuje otvorend a pozitivna atmosféra.

299, 30

15% 15

Kolegovia, s ktorymi pracujem, tvoria efektivny tim, robia vSetko pre to, aby

odvadzali dobru pracu.

Medzi réznymi Utvarmi a timami vo firme funguje dobra spolupraca a vzajomna
podpora.

Mam medzi kolegami priatelov.

38

33%

stihlasim

PRIORITA PODLA
DOLEZITOSTI

® 6 66

17%

'i

Uplne
stihlasim

ROZDIEL
SUHLASNYCH
ODPOVEDI V
POROVNANI S
CELKOVYM
VYSLEDKOM

$-3%

$-2%

M+4%
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SPOKOJNOST spPok0OJNOST S PRACOVNYMI PODMIENKAMI

PODLA KATEGORII

BO

Marketing
56%

Obchod
62%

4%
[ ]
Uplne
nestuhlasim
Logistika HR
61% 62%

25%

10%
nesuhlasim hodnotim
neutralne
Finance
62%

47%

14%

sthlasim Uplne
sthlasim

IT
56%
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SPOKOJNOST spPok0OJNOST S PRACOVNYMI PODMIENKAMI

, VPLYV NA
CELKOVA NESPOKOJNOST CELKOVA SPOKOJNOST EROILOEF;I-I:I%:'?IDLA IDENTIFIKACIU /
ANGAZOVANOST

Mdam podmienky pre to robit, ¢o viem najlepsie, a podavat kvalitny vykon.
Mam k svojej praci vhodné vybavenie, pomdbcky a nastroje.

Pracovny ¢as a jeho rozloZenie mi vyhovuje.

Firma mi umoznuje zladit pracovny a osobny zivot.
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SPOKOJNOST S PRACOVNYMI PODMIENKAMI BO: MARKETING
BO: MARKETING CELKOVO

26% 75
11% 10 12% 14
. 00 1
@
Uplne nesuhlasim hodnotim sthlasim Uplne
nesuhlasim neutrdlne stihlasim
ROZDIEL
SUHLASNYCH
, . , . PRIORITA PODLA ODPOVEDI V
CELKOVA NESPOKOJNOST CELKOVA SPOKOJNOST DOLEZITOST POROVNANI S
CELKOVYM
VYSLEDKOM
Mam podmienky pre to robit, ¢o viem najlepsie, a podavat kvalitny vykon. Q J-9%
Mé&m k svojej préci vhodné vybavenie, pomdcky a nastroje. @ ¥-3%
Pracovny &as a jeho rozloZenie mi vyhovuje. Q V -5%
Firma mi umo#fuje zladit pracovny a osobny Zivot. ® ¥-1%
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SPOKOJNOST S PRACOVNYMI PODMIENKAMI BO: OBCHOD
BO: OBCHOD CELKOVO
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Uplne nesuhlasim hodnotim sthlasim Uplne
nesuhlasim neutrdlne stihlasim
ROZDIEL
SUHLASNYCH
, . , . PRIORITA PODLA ODPOVEDI V
CELKOVA NESPOKOJNOST CELKOVA SPOKOJNOST DOLEZITOST POROVNANI S
CELKOVYM
VYSLEDKOM
Mam podmienky pre to robit, éo viem najlepéie, a poddvat kvalitny vykon. 2.2 »+1%
Mém k svojej préci vhodné vybavenie, pomdcky a néstroje. @ P+4%
Pracovny ¢as a jeho rozloZenie mi vyhovuje. @ M+2%
Firma mi umoZiuje zladit pracovny a osobny Zivor. ) V-2%

www.tcconline.cz | 56(119)


http://www.tcconline.cz

SPOKOJNOST S PRACOVNYMI PODMIENKAMI BO: LOGISTIKA
BO: LOGISTIKA CELKOVO

26% 25
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Uplne nesuhlasim hodnotim sthlasim Uplne
nesuhlasim neutrdlne stihlasim
ROZDIEL
SUHLASNYCH
, . , . PRIORITA PODLA ODPOVEDI V
CELKOVA NESPOKOJNOST CELKOVA SPOKOJNOST DOLEZITOST POROVNANI S
CELKOVYM
VYSLEDKOM
Mé&m podmienky pre to robit, ¢o viem najlepsie, a podavat kvalitny vykon. @ P+3%
Mém k svoje] préci vhodné vybavenie, pomécky a ndstroje. 21 v-1%
Pracony &as a jeho rozlozenie mi vyhovuje. 21 ¥-2%
Firma mi umoZiuje zladit pracovny a osobny Zivot. Q *+2%
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SPOKOJNOST S PRACOVNYMI PODMIENKAMI BO: HR

CELKOVO

BO: HR

Mam podmienky pre to robit, ¢o viem najlepsie, a podavat kvalitny vykon.

Mam k svojej praci vhodné vybavenie, pomdcky a nastroje.

Pracovny ¢as a jeho rozlozenie mi vyhovuje.

Firma mi umoznuje zladit pracovny a osobny Zivot.
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Uplne nesuhlasim hodnotim
nesthlasim neutralne

CELKOVA NESPOKOJNOST CELKOVA SPOKOJNOST

PRIORITA PODLA
DOLEZITOSTI

006066

14% 14

Uplne
stihlasim

ROZDIEL
SUHLASNYCH
ODPOVEDI V
POROVNANI S
CELKOVYM
VYSLEDKOM

M+1%

$-1%

M+4%
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SPOKOJNOST S PRACOVNYMI PODMIENKAMI BO: FINANCE
BO: FINANCE CELKOVO

24% 25

14% 14
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Uplne nesuhlasim hodnotim sthlasim Uplne
nesuhlasim neutrdlne stihlasim
ROZDIEL
SUHLASNYCH
, . , . PRIORITA PODLA ODPOVEDI V
CELKOVA NESPOKOJNOST CELKOVA SPOKOJNOST DOLEZITOST POROVNANI S
CELKOVYM
VYSLEDKOM
Mém podmienky pre to robit, & viem najlepie, a podavat kvalitny vyikon. 21 2+1%
Mém k svojej préci vhodné vybavenie, pomécky a néstroje. 21 2+1%
Pracovny ¢as a jeho rozloZenie mi vyhovuje. Q P+3%
Firma mi umo¥fuje zladit pracovny a osobny Zivot. ® ¥-2%
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SPOKOJNOST S PRACOVNYMI PODMIENKAMI BO: IT
CELKOVO

BO: IT

5% 4
[ I ]
Uplne
nesuhlasim

CELKOVA NESPOKOJNOST

Mam podmienky pre to robit, ¢o viem najlepsie, a podavat kvalitny vykon.

Mam k svojej praci vhodné vybavenie, pomdcky a nastroje.

Pracovny as a jeho rozlozenie mi vyhovuje.

Firma mi umoznuje zladit pracovny a osobny Zivot.

28%

2

10% 10

nesuhlasim hodnotim stihlasim
neutrdlne

CELKOVA SPOKOJNOST PRIORITA PODLA

DOLEZITOSTI

0 0 66

14% 14

Uplne
stihlasim

ROZDIEL
SUHLASNYCH
ODPOVEDI V
POROVNANI S
CELKOVYM
VYSLEDKOM

4/ -6%
4/ -6%

4/ -6%
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SPOKOJNOST spokoINOST S ODMENOU

33%

31%
19%
15%
2%
I
Uplne nesuhlasim hodnotim sthlasim Uplne
nesuhlasim neutralne sthlasim
PODLA KATEGORII
Marketing Obchod Logistika HR Finance IT
BO 19% 18% 20% 22% 22% 24%
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SPOKOJNOST spokoINOST S ODMENOU

CELKOVA NESPOKOJNOST CELKOVA SPOKOJNOST EQSEIR;;%:%DLA I\E)PELI\T':'/IVI:\III?ACIU /-
ANGAZOVANOST
Moj plat zodpovedd mojej pozicii, kvalite a mnozstve odvedenej prace. @
Mgj plat a Struktira odmeny ma motivuje pracovat kvalitne a odvadzat vysoky @
vykon.
Moj plat je vzhladom k mojej kvalifikacii a odboru porovnatelny na trhu. @
Moj plat mi umoziuje primerané zabezpecenie a uspokojenie mojich potrieb. e
Zvolte 3 benefity, ktoré by ste najviac ocenil / ocenila.
POMER (V %)
Lx g monost homeofic
5 tjand dovolent
3x v roce sickday
firemni Skolka
pfispévek na penzijni pfipojisténi
vzdélavani soft skills

You can see for each item in the graph: the proportion of respondents who selected this answer
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SPOKOJNOST S ODMENOU BO0: MARKETING

BO: MARKETING CELKOVO
38%
" BLLIP
Uplne nesuhlasim hodnotim sthlasim Uplne
nesuhlasim neutrdlne suhlasim
ROZDIEL
SUHLASNYCH
; v ; v PRIORITA PODLA ODPOVEDI V
CELKOVA NESPOKOJNOST CELKOVA SPOKOJNOST DOLEZITOST POROVNANI S
CELKOVYM
VYSLEDKOM
Mdj plat zodpovedé mojej pozicii, kvalite a mnoZstve odvedenej préce. @ V-2%
MG&j plat a Struktira odmeny ma motivuje pracovat kvalitne a odvadzat vysoky @ Y -3%
vykon.
MG&j plat je vzhladom k mojej kvalifikdcii a odboru porovnatelny na trhu. a Y -3%
M&j plat mi umoZfiuje primerané zabezpetenie a uspokojenie mojich potrieb. a M+1%
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Zvolte 3 benefity, ktoré by ste najviac ocenil / ocenila.

POMER (V %)
1x tydné moznost homeoffice 63%
5 tydnU dovolené 2%
3x v roce sickday 6%
stravenky 8%
firemni Skolka 8%
pfispévek na penzijni pfipojisténi 2%

vzdélavani soft skills 9%

You can see for each item in the graph: the proportion of respondents who selected this answer
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SPOKOJNOST S ODMENOU BO: OBCHOD
BO: OBCHOD CELKOVO

37%

15
12%.

Uplne nesuhlasim hodnotim
nesthlasim neutralne
CELKOVA NESPOKOJNOST CELKOVA SPOKOJNOST

MG&j plat zodpoveda mojej pozicii, kvalite a mnozstve odvedenej prace.

Mgj plat a Struktira odmeny ma motivuje pracovat kvalitne a odvadzat vysoky
vykon.

MGgj plat je vzhladom k mojej kvalifikacii a odboru porovnatelny na trhu.

Moj plat mi umoziuje primerané zabezpecenie a uspokojenie mojich potrieb.

A
A

-

17%

19

stihlasim

PRIORITA PODLA
DOLEZITOSTI

00 66

2% 2
I
Uplne
stihlasim

ROZDIEL
SUHLASNYCH
ODPOVEDI V
POROVNANI S
CELKOVYM
VYSLEDKOM

$-3%

$-3%

$-4%
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Zvolte 3 benefity, ktoré by ste najviac ocenil / ocenila.

POMER (V %)
1x tydné mozZnost homeoffice 64%
5 tydnU dovolené 8%
3x v roce sickday 5%
stravenky 6%
firemni Skolka 6%
prispévek na penzijni pfipojisténi 2%

vzdélavani soft skills 9%

You can see for each item in the graph: the proportion of respondents who selected this answer
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SPOKOJNOST S ODMENOU BO: LOGISTIKA
CELKOVO

BO: LOGISTIKA

28%
19% 19
14% 1o
.. BLLIP
Uplne nesuhlasim hodnotim sthlasim Uplne
nesuhlasim neutrdlne suhlasim
ROZDIEL
SUHLASNYCH
; v ; v PRIORITA PODLA ODPOVEDI V
CELKOVA NESPOKOJNOST CELKOVA SPOKOJNOST DOLEZITOST POROVNANI S
CELKOVYM
VYSLEDKOM
M&j plat zodpovedd mojej pozicii, kvalite a mnoZstve odvedenej prace. (1.8) t+1%
MG&j plat a Struktira odmeny ma motivuje pracovat kvalitne a odvadzat vysoky @ ¥-1%
vykon.
Mdj plat je vzhladom k mojej kvalifikécii a odboru porovnatelny na trhu. @ -
M&j plat mi umoZfiuje primerané zabezpetenie a uspokojenie mojich potrieb. @ v-1%
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Zvolte 3 benefity, ktoré by ste najviac ocenil / ocenila.

POMER (V %)
1x tydné moznost homeoffice 65%
5 tydnU dovolené 6%
3x v roce sickday 7%
stravenky 5%
firemni Skolka 5%
prispévek na penzijni pfipojisténi 3%

vzdélavani soft skills 7%

You can see for each item in the graph: the proportion of respondents who selected this answer
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SPOKOJNOST S ODMENOU BO: HR
CELKOVO

BO: HR

29% i

329 33

20% 19

Uplne nesuhlasim hodnotim sthlasim
nesuhlasim neutrdlne
; v ; v PRIORITA PODLA
CELKOVA NESPOKOJNOST CELKOVA SPOKOJNOST DOLEZITOST
M&j plat zodpovedd mojej pozicii, kvalite a mnoZzstve odvedenej prdce. (1.7)
MG&j plat a Struktira odmeny ma motivuje pracovat kvalitne a odvadzat vysoky @
vykon.

M&; plat je vzhtadom k mojej kvalifikdcii a odboru porovnatelny na trhu. 2.1)
MG&j plat mi umozniuje primerané zabezpecenie a uspokojenie mojich potrieb. @

2% 2
N
Uplne
stihlasim

ROZDIEL
SUHLASNYCH
ODPOVEDI V
POROVNANI S
CELKOVYM
VYSLEDKOM

M+1%

A+3%

$-1%

M+2%
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Zvolte 3 benefity, ktoré by ste najviac ocenil / ocenila.

POMER (V %)
1x tydné moznost homeoffice 62%
5 tydnU dovolené 6%
3x v roce sickday 1%
stravenky 8%
firemni Skolka 8%
pfispévek na penzijni pfipojisténi 6%

vzdélavani soft skills 8%

You can see for each item in the graph: the proportion of respondents who selected this answer
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SPOKOJNOST S ODMENOU BO: FINANCE
CELKOVO

BO: FINANCE

329 33

20% 19

Uplne nesuhlasim hodnotim sthlasim
nesuhlasim neutrdlne
; v ; v PRIORITA PODLA
CELKOVA NESPOKOJNOST CELKOVA SPOKOJNOST DOLEZITOST
M&j plat zodpovedd mojej pozicii, kvalite a mnoZzstve odvedenej prdce. (1.8)
MG&j plat a Struktira odmeny ma motivuje pracovat kvalitne a odvadzat vysoky @
vykon.

M&; plat je vzhtadom k mojej kvalifikdcii a odboru porovnatelny na trhu. 2.1)
MG&j plat mi umozniuje primerané zabezpecenie a uspokojenie mojich potrieb. a

2% 2
N
Uplne
stihlasim

ROZDIEL
SUHLASNYCH
ODPOVEDI V
POROVNANI S
CELKOVYM
VYSLEDKOM

M+2%

M+2%

M+2%
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Zvolte 3 benefity, ktoré by ste najviac ocenil / ocenila.

POMER (V %)
1x tydné moznost homeoffice 68%
5 tydnU dovolené 0%
3x v roce sickday 8%
stravenky 2%
firemni Skolka 2%
pfispévek na penzijni pfipojisténi 1%

vzdélavani soft skills 8%

You can see for each item in the graph: the proportion of respondents who selected this answer
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SPOKOJNOST S ODMENOU BO: IT
BO: IT CELKOVO

2
-

A

Uplne nesuhlasim hodnotim
nesthlasim neutralne
CELKOVA NESPOKOJNOST CELKOVA SPOKOJNOST

MG&j plat zodpoveda mojej pozicii, kvalite a mnozstve odvedenej prace.

Mgj plat a Struktira odmeny ma motivuje pracovat kvalitne a odvadzat vysoky
vykon.

Moj plat je vzhladom k mojej kvalifikacii a odboru porovnatelny na trhu.

Moj plat mi umoznuje primerané zabezpecenie a uspokojenie mojich potrieb.

22%

19
S E—

sthlasim Uplne
sthlasim

ROZDIEL
SUHLASNYCH

PRIORITA PODLA ODPOVEDI V
DOLEZITOSTI POROVNANI S

®6 6 6

CELKOVYM
VYSLEDKOM

M+7%

M+2%

M+1%

M+2%
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Zvolte 3 benefity, ktoré by ste najviac ocenil / ocenila.

POMER (V %)
1x tydné moznost homeoffice 69%
5 tydnU dovolené 4%
3x v roce sickday 7%
stravenky 0%
firemni Skolka 0%
pfispévek na penzijni pfipojisténi 29%

vzdélavani soft skills 49%

You can see for each item in the graph: the proportion of respondents who selected this answer
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SPOKOJNOST spPokOJNOST S OSOBNYM A PROFESNYM ROZVOJOM

PODLA KATEGORII

BO

Marketing
46%

Obchod
50%

6%
Uplne
nestuhlasim
Logistika HR
44% 46%

16%

nesuhlasim

33%

hodnotim
neutrdlne

Finance

42%

39%

6%

sthlasim Uplne
sthlasim

IT
45%
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SPOKOJNOST spPokOJNOST S OSOBNYM A PROFESNYM ROZVOJOM

, VPLYV NA
CELKOVA NESPOKOJNOST CELKOVA SPOKOJNOST E'gSE'-‘;I%:%DLA IDENTIFIKACIU /
ANGAZOVANOST
Novo nasttipenym zamestnancom je poskytovand adekvatna podpora pri @
adaptacii.
Ponuka vzdeldvania je primerand a pokryva moje potreby. @ @
M&m moznost dlhodobo profesijne rast a rozvijat sa. @ @
V rdmci firmy méZem plénovat svoju kariéru a profesijné smerovanie. @ Q
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SPOKOJNOST S OSOBNYM A PROFESNYM ROZVOJOM BO: MARKETING
BO: MARKETING CELKOVO

3206 33
14% g0
Ge .. ®
Uplne nesuhlasim hodnotim sthlasim Uplne
nesuhlasim neutrdlne stihlasim
ROZDIEL
SUHLASNYCH
, . , . PRIORITA PODLA ODPOVEDI V
CELKOVA NESPOKOJNOST CELKOVA SPOKOJNOST DOLEZITOSTI POROVNANI S
CELKOVYM
VYSLEDKOM
Novo nasttipenym zamestnancom je poskytovand adekvatna podpora pri @ -
adaptacii.
Ponuka vzdeldvania je primerand a pokryva moje potreby. @ P+3%
Mém moZnost dlhodobo profesijne rést a rozvijat sa. @ Vv-1%
V rémci firmy mézem plénovat svoju kariéru a profesijné smerovanie. @ Vv-1%

www.tcconline.cz | 77(119)


http://www.tcconline.cz

SPOKOJNOST S OSOBNYM A PROFESNYM ROZVOJOM B0O: OBCHOD
BO: OBCHOD CELKOVO

31% 33
15% 16
[ ]

Uplne nesuhlasim hodnotim
nesuhlasim neutralne

CELKOVA NESPOKOJNOST CELKOVA SPOKOJNOST

Novo nasttipenym zamestnancom je poskytovand adekvatna podpora pri
adaptacii.

Ponuka vzdeldvania je primerand a pokryva moje potreby.

M&m moznost dlhodobo profesijne rast a rozvijat sa.

V ramci firmy méZem planovat svoju kariéru a profesijné smerovanie.

stihlasim

PRIORITA PODLA
DOLEZITOSTI

® 066

8% .

Uplne
stihlasim

ROZDIEL
SUHLASNYCH
ODPOVEDI V
POROVNANI S
CELKOVYM
VYSLEDKOM

M+1%

M+1%

4‘+9%

M +8%
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SPOKOJNOST S OSOBNYM A PROFESNYM ROZVOJOM BO: LOGISTIKA
BO: LOGISTIKA CELKOVO

36% _

33

5op 6 6% 6
Uplne nesuhlasim hodnotim sthlasim Uplne
nesuhlasim neutrdlne suhlasim
ROZDIEL
SUHLASNYCH
, . , v PRIORITA PODLA ODPOVEDI V
CELKOVA NESPOKOJNOST CELKOVA SPOKOJNOST DOLEZITOST POROVNANI S
CELKOVYM
VYSLEDKOM
Novo nastipenyim zamestnancom je poskytovans adekvétna podpora pri 21 $-1%
adaptacii.
Ponuka vzdeldvania je primerand a pokryva moje potreby. 2.2) -
M3m moZnost dlhodobo profesijne rast a rozvijat sa. 2.5) V-4%
V rdmci firmy mdZem planovat svoju kariéru a profesijné smerovanie. @ v-2%
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SPOKOJNOST S OSOBNYM A PROFESNYM ROZVOJOM BO: HR
BO: HR CELKOVO

39% 39

L I

16% 16
Uplne nesuhlasim hodnotim sthlasim Uplne
nesuhlasim neutrdlne suhlasim
ROZDIEL
SUHLASNYCH
, . , v PRIORITA PODLA ODPOVEDI V
CELKOVA NESPOKOJNOST CELKOVA SPOKOJNOST DOLEZITOST POROVNANI S
CELKOVYM
VYSLEDKOM
Novo nastipenyim zamestnancom je poskytovans adekvétna podpora pri 21 +2%
adaptacii.
Ponuka vzdeldvania e primeran a pokryva moje potreby. ® +2%
M3m moZnost dlhodobo profesijne rast a rozvijat sa. 2.5) ¥-2%
V rdmci firmy mdZem planovat svoju kariéru a profesijné smerovanie. @ $v-1%
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SPOKOJNOST S OSOBNYM A PROFESNYM ROZVOJOM BO: FINANCE

BO: FINANCE CELKOVO
Q
320 33
17% 16
5% 0 4% aa
@ -
Uplne nesuhlasim hodnotim sthlasim Uplne
nesuhlasim neutrdlne suhlasim
ROZDIEL
SUHLASNYCH
, . , v PRIORITA PODLA ODPOVEDI V
CELKOVA NESPOKOJNOST CELKOVA SPOKOJNOST DOLEZITOSTI POROVNANI S
CELKOVYM
VYSLEDKOM
Novo nasttipenym zamestnancom je poskytovana adekvatna podpora pri 2.1) V-4%
adaptacii.
Ponuka vzdeldvania je primerand a pokryva moje potreby. 2.2) V-3%
Mam moZnost dlhodobo profesijne rést a rozvijat sa. 2.4) V-3%
V ramci firmy m6zem planovat svoju kariéru a profesijné smerovanie. @ Y -4%
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SPOKOJNOST S OSOBNYM A PROFESNYM ROZVOJOM BO: IT
BO: IT CELKOVO

8% 6
Oe

Uplne nesuhlasim hodnotim
nesthlasim neutralne
CELKOVA NESPOKOJNOST CELKOVA SPOKOJNOST
Novo nastipenym zamestnancom je poskytovand adekvétna podpora pri
adaptacii.
Ponuka vzdeldvania je primerand a pokryva moje potreby.
Mam moznost dlhodobo profesijne rast a rozvijat sa.
V rdmci firmy mézem plénovat svoju kariéru a profesijné smerovanie,

39
N 36%
3206 33 I

stihlasim

PRIORITA PODLA
DOLEZITOSTI

=

O 06

9%

a
-

Uplne
stihlasim

ROZDIEL
SUHLASNYCH
ODPOVEDI V
POROVNANI S
CELKOVYM
VYSLEDKOM

MP+2%
M+3%
J-4%

¥/ -5%
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IDENTIFIKACIA

PODLA KATEGORII

BO

Marketing
62%

Obchod
61%

Poznamka. Identifikacia vyjadruje spolupatricnost a postoj zamestnancov k firme,
teda to ¢i a nakolko sa citi byt jej neoddelitelnou sucastou. Zamestnanci s nizkou
mierou identifikacie su ohrozeni vyssou mierou fluktuacie.

4%
[ ]
Uplne
nestuhlasim
Logistika HR
62% 60%

26%
10%
nesuhlasim hodnotim
neutralne
Finance
61%

47%

14%

sthlasim Uplne
sthlasim

IT
57%
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NiZKA IDENTIFIKACIA VYSOKA IDENTIFIKACIA

Citim sa byt su¢astou firmy. 66%

Ak hovorim o firme a jej sluzbdach a produktoch, vyjadrujem sa pozitivne a pochvalne.

Som hrdy / hrdd na précu, ktord robim.

V poslednom roku som bol rozhodnuty vo firme zostat a neuvazoval/a som o odchode.

Ak by bola vo firme volna pozicia prislusnej kvalifikacie m6jho znameho, rad/a mu ju odporudim.
Zostal/a by som vo firme aj keby som dostal/a porovnatelnd ponuku od inej spolo¢nosti.
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IDENTIFIKACIA BO: MARKETING
BO: MARKETING CELKOVO

25% 26

0. 10
o @6 'l
D

Uplne nesuhlasim hodnotim sthlasim
nesthlasim neutralne
NiZKA IDENTIFIKACIA VYSOKA IDENTIFIKACIA

Citim sa byt sti¢astou firmy.

Ak hovorim o firme a jej sluzbach a produktoch, vyjadrujem sa pozitivne a pochvalne.

Som hrdy / hrda na prdcu, ktord robim.

V poslednom roku som bol rozhodnuty vo firme zostat a neuvazoval/a som o odchode.

Ak by bola vo firme volna pozicia prislusnej kvalifikacie mojho znameho, rad/a mu ju
odporudim.

Zostal/a by som vo firme aj keby som dostal/a porovnatelnu ponuku od inej spolo¢nosti.

14% 14

Uplne
stihlasim

ROZDIEL SUHLASNYCH
ODPOVEDI V
POROVNANI S
CELKOVYM
VYSLEDKOM

$-1%

¢-7%

M +6%

M +8%
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IDENTIFIKACIA BO: OBCHOD
CELKOVO

BO: OBCHOD

4
e

Uplne

nesuhlasim

NiZKA IDENTIFIKACIA

Citim sa byt sucastou firmy.

Ak hovorim o firme a jej sluzbach a produktoch, vyjadrujem sa pozitivne a pochvalne.
Som hrdy / hrdd na pracu, ktord robim.

V poslednom roku som bol rozhodnuty vo firme zostat a neuvazoval/a som o odchode.

Ak by bola vo firme volna pozicia prislusnej kvalifikacie méjho zndmeho, rad/a mu ju
odporudim.

Zostal/a by som vo firme aj keby som dostal/a porovnatelnt ponuku od inej spolo¢nosti.

26% 26

10% 10
nesuhlasim hodnotim stihlasim
neutrdlne

VYSOKA IDENTIFIKACIA

13% 14

Uplne
stihlasim

ROZDIEL SUHLASNYCH
ODPOVEDI V
POROVNANI S
CELKOVYM
VYSLEDKOM

M+1%
M+1%

$-2%

M+1%

$-3%
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IDENTIFIKACIA BO: LOGISTIKA
CELKOVO

BO: LOGISTIKA

4
e G
Uplne

nesuhlasim

NiZKA IDENTIFIKACIA

Citim sa byt sucastou firmy.

26% 26

9% l10
nesuhlasim hodnotim

neutrdlne

VYSOKA IDENTIFIKACIA

X 2% o _________________________________69%

Ak hovorim o firme a jej sluzbach a produktoch, vyjadrujem sa pozitivne a pochvalne.
Som hrdy / hrdd na précu, ktord robim.  G7Y
V poslednom roku som bol rozhodnuty vo firme zostat a neuvazoval/a som o odchode.

Ak by bola vo firme volna pozicia prislusnej kvalifikacie méjho zndmeho, rad/a mu ju
odporudim.

Zostal/a by som vo firme aj keby som dostal/a porovnatelnt ponuku od inej spolo¢nosti.

stihlasim

14% 14

Uplne
stihlasim

ROZDIEL SUHLASNYCH
ODPOVEDI V
POROVNANI S
CELKOVYM
VYSLEDKOM

M+3%
2+2%
M+4%
$-4%

M+1%

M+3%
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IDENTIFIKACIA BO: HR
CELKOVO

BO: HR

1% 4
[ ]
Uplne
nesuhlasim

NiZKA IDENTIFIKACIA

Citim sa byt sucastou firmy.

Ak hovorim o firme a jej sluzbach a produktoch, vyjadrujem sa pozitivne a pochvalne.
Som hrdy / hrdd na pracu, ktord robim.

V poslednom roku som bol rozhodnuty vo firme zostat a neuvazoval/a som o odchode.

Ak by bola vo firme volna pozicia prislusnej kvalifikacie méjho zndmeho, rad/a mu ju
odporudim.

Zostal/a by som vo firme aj keby som dostal/a porovnatelnt ponuku od inej spolo¢nosti.

26% 26
10% 10 ll
nesuhlasim hodnotim stihlasim
neutrdlne

VYSOKA IDENTIFIKACIA

15% 14

Uplne
stihlasim

ROZDIEL SUHLASNYCH
ODPOVEDI V
POROVNANI S
CELKOVYM
VYSLEDKOM

$-3%

M+2%
$-2%

$-1%

$-1%
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IDENTIFIKACIA BO: FINANCE
BO: FINANCE CELKOVO

26% 26

9% 10
4% 4 .
N .

Uplne nesuhlasim hodnotim sthlasim
nesthlasim neutralne
NiZKA IDENTIFIKACIA VYSOKA IDENTIFIKACIA

Citim sa byt sti¢astou firmy.

Ak hovorim o firme a jej sluzbach a produktoch, vyjadrujem sa pozitivne a pochvalne.

Som hrdy / hrdd na précu, ktord robim.

V poslednom roku som bol rozhodnuty vo firme zostat a neuvazoval/a som o odchode.

Ak by bola vo firme volna pozicia prislusnej kvalifikacie mojho znameho, rad/a mu ju
odporudim.

Zostal/a by som vo firme aj keby som dostal/a porovnatelnu ponuku od inej spolo¢nosti.

47% 47

14% 14

Uplne
stihlasim

ROZDIEL SUHLASNYCH
ODPOVEDI V
POROVNANI S
CELKOVYM
VYSLEDKOM

$-1%

$-1%

M+1%

M+3%

M+1%
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IDENTIFIKACIA BO: IT
BO: IT CELKOVO

29%

—-

26

11% 10
e 00
an 0D
Uplne nesuhlasim hodnotim sthlasim
nesthlasim neutralne
NIZKA IDENTIFIKACIA VYSOKA IDENTIFIKACIA
Citim sa byt si¢astou firmy.
Ak hovorim o firme a jej sluzbach a produktoch, vyjadrujem sa pozitivne a pochvalne.
Som hrdy / hrdd na pracu, ktorti robim.
V poslednom roku som bol rozhodnuty vo firme zostat a neuvazoval/a som o odchode.
Ak by bola vo firme volna pozicia prislusnej kvalifikacie méjho znameho, rad/a mu ju
odporudim.
Zostal/a by som vo firme aj keby som dostal/a porovnatelnt ponuku od inej spolo¢nosti.

12% o4

Uplne
stihlasim

ROZDIEL SUHLASNYCH
ODPOVEDI V
POROVNANI S
CELKOVYM
VYSLEDKOM

Y -5%
Y -5%
¥ -4%
2+1%

$-2%

Q; -8%
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IDENTIFIKACIA VS OSTATNE SLEDOVANE OBLASTI

NAJSILNEJSI VPLYV NA IDENTIFIKACIU

Firma sa stara o svojich zamestnancov a dba na ich spokojnost.

V ramci firmy mozem planovat svoju kariéru a profesijné smerovanie.
Mam podmienky pre to robit, ¢o viem najlepsie, a podavat kvalitny vykon.
Clenov top manaZmentu vnimam ako skutoénych lidrov s jasnou viziou.
Mam moznost vyjadrit svoj nazor. Viem, ze nezapadne.

Informacie, ktoré sa ku mne dostavaju, su jasné a rozumiem im.

Pracovny cas a jeho rozloZenie mi vyhovuje.

Ponuka vzdelavania je primerana a pokryva moje potreby.

Clenovia top manazmentu konaju navzajom v sulade a ich rozhodnutia su konzistentné.

Moj plat a Struktira odmeny ma motivuje pracovat kvalitne a odvadzat vysoky vykon.
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IDENTIFIKACIA VS OSTATNE SLEDOVANE OBLASTI

Graf vyjadruje korelaciu vyrokov s identifikaciou.

Vplyv je pre prehladnost rozdeleny do nasledujucich L’lrovnl':

SILA VPLYVU NA IDENTIFIKACIU

negativny nevyznamny vyznamny zasadny

Top manazment véas a efektivne informuje o stratégii firmy a kli¢ovych informaciach.

v

SPOKOJNOST STOP

Clenovia top manazmentu su pre mna transparentni a déveryhodni, konaju v sulade s

v

MANAZMENTOM

tym, ¢o hovoria.

Clenov top manazmentu vnimam ako skutoénych lidrov s jasnou viziou.

Clenovia top manazmentu konaju navzajom v sulade a ich rozhodnutia su konzistentné.

Viem, aka je naplh mojej prace a ¢o sa odo mna ocakava. Rozumiem zadaniam svojho

v

SPOKOJNOST S
NADRIADENYM

nadriadeného.

Nadriadeny mi dava konkrétnu spatnu vazbu, hodnoti, ¢o sa mi podarilo / nepodarilo, a
hovori ¢o a ako mam zlepsit.

M&j priamy nadriadeny sa mi venuje a je mi k dispozicii, ked to potrebujem.

M&j priamy nadriadeny podporuje moj rozvoj. Zapaja ma do aktivit, vdaka ktorym sa

uc¢im nové veci.

v

SPOKOINOST S

Mam moznost vyjadrit svoj nazor. Viem, ze nezapadne.

Firma sa stard o svojich zamestnancov a dbd na ich spokojnost. m

Firma ponuka benefity a ocenenie tym, ktori si to zasluzia. |

PRISTUPOM K
ZAMESTNANCOM

Vo firme maju vetci rovnaké prilezitosti, so zamestnancami sa zaobchadza spravodlivo. |
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Mam od kolegov a spolupracujucich timov k dispozicii vSetky informacie, ktoré
potrebujem.

Podstatné a dolezité informdcie dostdvam véas.
Informacie, ktoré sa ku mne dostavaju, st jasné a rozumiem im.

Viem kam, na koho sa m6zem obratit, ked potrebujem konkrétne informacie.

Okolo mnia panuje otvorend a pozitivna atmosféra.
Kolegovia, s ktorymi pracujem, tvoria efektivny tim, robia véetko pre to, aby odvadzali
dobru pracu.

Medzi réznymi Utvarmi a timami vo firme funguje dobra spolupraca a vzajomna
podpora.

Mam medzi kolegami priatelov.

Mam podmienky pre to robit, ¢o viem najlepsie, a podavat kvalitny vykon.
Mam k svojej praci vhodné vybavenie, pombcky a nastroje.
Pracovny ¢as a jeho rozlozenie mi vyhovuje.

Firma mi umoznuje zladit pracovny a osobny zivot.

Méj plat zodpoveda mojej pozicii, kvalite a mnoZstve odvedenej prace.
M&j plat a $truktira odmeny ma motivuje pracovat kvalitne a odvadzat vysoky vykon.
M&j plat je vzhladom k mojej kvalifikacii a odboru porovnatelny na trhu.

M&j plat mi umozniuje primerané zabezpeclenie a uspokojenie mojich potrieb.

Novo nastupenym zamestnancom je poskytovana adekvatna podpora pri adaptacii.
Ponuka vzdelavania je primerana a pokryva moje potreby.
Mam moznost dlhodobo profesijne rast a rozvijat sa.

V ramci firmy mbézem planovat svoju kariéru a profesijné smerovanie.

v

SPOKOINOST S

v

SPOKOINOST S

v

SPOKOINOST S

v

SPOKOINOST S

v

SPOKOINOST S

ATMOSFEROU KOMUNIKACIOU

PRACOVNYMI
PODMIENKAMI

OSOBNYM A
PROFESNYM

ODMENOU

ROZVOJOM
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ANGA?OVANOS-\I’- Poznamka. Angazovanost vyjadruje ochotu a vnutornd motivaciu zamestnancov

podavat vysoky vykon a dosahovat vysledky aj v nepritomnosti nadriadeného a bez
aktivnych stimulov z jeho strany.

43%
27%
19%
8%
2. @B

Uplne nesuhlasim hodnotim sthlasim Uplne

nesuhlasim neutralne sthlasim
PODLA KATEGORII

Marketing Obchod Logistika HR Finance IT

BO 55% 62% 64% 64% 62% 62%
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NiZKA ANGAZOVANOST VYSOKA ANGAZOVANOST
Som motivovany/ k tomu, aby som prichddzal/a s ndpadmi na zlep3enie existujlicich procesov a

postupov.
Moja praca ma bavi, nabfja ma energiou.
Nenechdm sa odradit &iastonymi nelispechmi alebo nezdarmi. (X
Podielam sa na zmenach a inovaciach, ktoré firmu posuvaju dale;j.
Svoju précu sa snazim robit o najlepsie.
Upozorfiujem na moznosti zlep&enia a zvygenie produktivity. )
V poslednom mesiaci som urobil/a nieco navyse a podporil/a tak uspesnost firmy.
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ANGAZOVANOST BO: MARKETING
BO: MARKETING CELKOVO

Som motivovany/a k tomu, aby som prichadzal/a s napadmi na zlepSenie existujucich
procesov a postupov.

Moja praca ma bavi, nabija ma energiou.

Nenecham sa odradit ¢iasto¢nymi nedspechmi alebo nezdarmi.

Podielam sa na zmenach a inovaciach, ktoré firmu posuvaju dalej.

Svoju pracu sa snazim robit ¢o najlepsie.

Upozorfiujem na moznosti zlepSenia a zvySenie produktivity.

30%

||2?

12%

8
w. 0o
D s

Uplne nesuhlasim hodnotim sthlasim
nesthlasim neutralne
NiZKA ANGAZOVANOST VYSOKA ANGAZOVANOST

fLn _________________________________________92%

19
16%'

Uplne
stihlasim

ROZDIEL SUHLASNYCH
ODPOVEDI V
POROVNANI S
CELKOVYM
VYSLEDKOM

¢-7%

Q; -8%

-13%

-13%
¥ -3%

¢-7%
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V poslednom mesiaci som urobil/a nie¢o navy$e a podporil/a tak Uspe$nost firmy. -
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ANGAZOVANOST B0: OBCHOD
BO: OBCHOD CELKOVO

45% 45

27% 27

17% oo
9% g
x. @6
| §F ]
Uplne nesuhlasim hodnotim sthlasim Uplne
nesthlasim neutralne sthlasim
ROZDIEL SUHLASNYCH
ODPOVEDI V
NiZKA ANGAZOVANOST VYSOKA ANGAZOVANOST POROVNANI S
CELKOVYM
VYSLEDKOM
Som motivovany/a k tomu, aby som prichddzal/a s ndpadmi na zlep$enie existujucich -
procesov a postupov.
Moja préca ma bavi, nabfja ma energiou. V-1%
Nenechdm sa odradit tiasto¢nymi nedspechmi alebo nezdarmi. P+4%
Podietam sa na zmendch a inovécidch, ktoré firmu poscvajd daej V-2%
Svoju précu sa snaim robit ¢o najlepgie. V-1%
Upozoriiujem na moZnosti zlepdenia a zvySenie produktivity.  €p) V-2%
V poslednom mesiaci som urobil/a nie¢o navy3e a podporil/a tak Uspesnost firmy. P+3%
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ANGAZOVANOST BO: LOGISTIKA
BO: LOGISTIKA CELKOVO

42% 43

22%

'i

8% 8

22 09

Uplne nesuhlasim hodnotim sthlasim Uplne
nesuhlasim neutralne sthlasim

ROZDIEL SUHLASNYCH
ODPOVEDI V

NiZKA ANGAZOVANOST VYSOKA ANGAZOVANOST POROVNANI S
CELKOVYM
VYSLEDKOM

Som motivovany/a k tomu, aby som prichddzal/a s ndpadmi na zlep$enie existujucich -

procesov a postupov.
Moja prdca ma bavi, nabija ma energiou. M +5%
Nenechdm sa odradit ¢iasto&nymi neispechmi alebo nezdarmi. R M+1%
Podielam sa na zmendéch a inovéacidch, ktoré firmu postvaju dalej. M+3%
Svoju précu sa snazim robit ¢o najlepdie.  ELD M+1%
Upozorfiujem na moznosti zlep$enia a zvyéenie produktivity. € M+2%
V poslednom mesiaci som urobil/a niec¢o navyse a podporil/a tak Uspesnost firmy. ¥-1%
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ANGAZOVANOST BO: HR
BO: HR CELKOVO

Som motivovany/a k tomu, aby som prichadzal/a s napadmi na zlepSenie existujucich
procesov a postupov.

Moja praca ma bavi, nabija ma energiou.

Nenecham sa odradit ¢iasto¢nymi nedspechmi alebo nezdarmi.

Podielam sa na zmenach a inovaciach, ktoré firmu posuvaju dalej.

Svoju pracu sa snazim robit ¢o najlepsie.

Upozorfiujem na moznosti zlepSenia a zvySenie produktivity.

V poslednom mesiaci som urobil/a nie¢o navyse a podporil/a tak Uspesnost firmy.

40X 43

27% 27
2%, 2. ..
Uplne nesuhlasim hodnotim sthlasim
nesthlasim neutralne
NiZKA ANGAZOVANOST VYSOKA ANGAZOVANOST

ey 14% o _______________________________83%
s 95%
cL 27% X ___________________________70%

19% 19

Uplne
suhl.asfm

ROZDIEL SUHLASNYCH
ODPOVEDI V
POROVNANI S
CELKOVYM
VYSLEDKOM

4‘+9%

M2%
M2%

M+3%

$-1%

$-2%
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ANGAZOVANOST BO: FINANCE
BO: FINANCE

CELKOVO

Som motivovany/a k tomu, aby som prichadzal/a s napadmi na zlepSenie existujucich
procesov a postupov.

Moja praca ma bavi, nabija ma energiou.

Nenecham sa odradit ¢iasto¢nymi nedspechmi alebo nezdarmi.

Podielam sa na zmenach a inovaciach, ktoré firmu posuvaju dalej.

Svoju pracu sa snazim robit ¢o najlepsie.

Upozorfiujem na moznosti zlepSenia a zvySenie produktivity.

V poslednom mesiaci som urobil/a niec¢o navyse a podporil/a tak Uspesnost firmy.

8% 8
. @O0
B
Uplne nesuhlasim hodnotim sthlasim
nesthlasim neutralne
NiZKA ANGAZOVANOST VYSOKA ANGAZOVANOST
5 X 17% |

O 7
oL 21% X _____________________________75%

42% 43

20% 19

Uplne
stihlasim

ROZDIEL SUHLASNYCH
ODPOVEDI V
POROVNANI S
CELKOVYM
VYSLEDKOM

$-3%

$-3%
$-3%
2+1%
2+1%
M+4%

M+2%
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ANGAZOVANOST BO: IT

BO: IT CELKOVO
Q
46% 43
27% 27

17% o2
2.2 @6
Uplne nesuhlasim hodnotim sthlasim Uplne
nesuhlasim neutrélne sthlasim

ROZDIEL SUHLASNYCH
ODPOVEDI V

NiZKA ANGAZOVANOST VYSOKA ANGAZOVANOST POROVNANI S
CELKOVYM
VYSLEDKOM

Som motivovany/a k tomu, aby som prichadzal/a s ndpadmi na zlepSenie existujucich ¥-1%

procesov a postupov.

Moja prdca ma bavi, nabfia ma energiou +3%

Nenechdm sa odradit ¢iasto&nymi nelispechmi alebo nezdarmi.  €p M+2%

Podielam sa na zmendch a inovécidch, ktoré firmu postvaju dalej. M+1%

Svoju pracu sa snazim robit o najlepgie. [ ¥-2%

Upozorfiujem na moznosti zlep$enia a zvyéenie produktivity. € ¥-2%

V poslednom mesiaci som urobil/a nieCo navyse a podporil/a tak Uspesnost firmy. M+1%
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ANGAZOVANOST VS OSTATNE SLEDOVANE OBLASTI

NAJSILNEJSI VPLYV NA ANGAZOVANOST
Mam podmienky pre to robit, co viem najlepsie, a podavat kvalitny vykon.
Mam moznost vyjadrit svoj nazor. Viem, ze nezapadne.
V ramci firmy mozem planovat svoju kariéru a profesijné smerovanie.
Ponuka vzdelavania je primerana a pokryva moje potreby.

Viem, aka je napln mojej prace a ¢o sa odo mna ocakava. Rozumiem zadaniam svojho nadriadeného.

MOoj priamy nadriadeny podporuje moj rozvoj. Zapaja ma do aktivit, vdaka ktorym sa u¢im nové veci.

Pracovny cas a jeho rozloZenie mi vyhovuje.
Informacie, ktoré sa ku mne dostavaju, su jasné a rozumiem im.

MOoj priamy nadriadeny sa mi venuje a je mi k dispozicii, ked to potrebujem.

Viem kam, na koho sa mdzem obratit, ked potrebujem konkrétne informacie.
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ANGAZOVANOST VS OSTATNE SLEDOVANE OBLASTI

Graf vyjadruje korelaciu vyrokov s angazovanostou.

Vplyv je pre prehladnost rozdeleny do nasledujucich L’lrovnl':

SILA VPLYVU NA ANGAZOVANOST

negativny nevyznamny vyznamny zasadny

Top manazment véas a efektivne informuje o stratégii firmy a klucovych informaciach.

v

SPOKOJNOST STOP

Clenovia top manazmentu su pre mna transparentni a déveryhodni, konaju v sulade s

v

MANAZMENTOM

tym, ¢o hovoria.

Clenov top manazmentu vnimam ako skutoénych lidrov s jasnou viziou.

Clenovia top manazmentu konaju navzajom v sulade a ich rozhodnutia su konzistentné.

Viem, aka je naplh mojej prace a ¢o sa odo mna ocakava. Rozumiem zadaniam svojho

v

SPOKOJNOST S
NADRIADENYM

nadriadeného.

Nadriadeny mi dava konkrétnu spatnu vazbu, hodnoti, ¢o sa mi podarilo / nepodarilo, a
hovori ¢o a ako mam zlepsit.

M&j priamy nadriadeny sa mi venuje a je mi k dispozicii, ked to potrebujem.

M&j priamy nadriadeny podporuje moj rozvoj. Zapaja ma do aktivit, vdaka ktorym sa

uc¢im nové veci.

Mam moznost vyjadrit svoj nazor. Viem, ze nezapadne.

v

SPOKOINOST S

Firma sa stara o svojich zamestnancov a dba na ich spokojnost.

Firma ponuka benefity a ocenenie tym, ktori si to zasluzia.

PRISTUPOM K
ZAMESTNANCOM

Vo firme maju vsetci rovnaké prilezitosti, so zamestnancami sa zaobchadza spravodlivo.
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Mam od kolegov a spolupracujucich timov k dispozicii vSetky informacie, ktoré
potrebujem.

Podstatné a dolezité informacie dostavam vcas.
Informacie, ktoré sa ku mne dostavaju, st jasné a rozumiem im.

Viem kam, na koho sa m6zem obratit, ked potrebujem konkrétne informacie.

Okolo mnia panuje otvorend a pozitivna atmosféra.
Kolegovia, s ktorymi pracujem, tvoria efektivny tim, robia véetko pre to, aby odvadzali
dobru pracu.

Medzi réznymi Utvarmi a timami vo firme funguje dobra spolupraca a vzajomna
podpora.

Mam medzi kolegami priatelov.

Mam podmienky pre to robit, ¢o viem najlepsie, a podavat kvalitny vykon.
Mam k svojej praci vhodné vybavenie, pombcky a nastroje.
Pracovny ¢as a jeho rozlozenie mi vyhovuje.

Firma mi umoznuje zladit pracovny a osobny Zzivot.

M&j plat zodpoveda mojej pozicii, kvalite a mnoZstve odvedenej prace.
M&j plat a $truktira odmeny ma motivuje pracovat kvalitne a odvadzat vysoky vykon.
M&j plat je vzhladom k mojej kvalifikacii a odboru porovnatelny na trhu.

M&j plat mi umozniuje primerané zabezpeclenie a uspokojenie mojich potrieb.

Novo nastipenym zamestnancom je poskytovana adekvatna podpora pri adaptacii.
Ponuka vzdelavania je primerana a pokryva moje potreby.
Mam moznost dlhodobo profesijne rast a rozvijat sa.

V ramci firmy mbézem planovat svoju kariéru a profesijné smerovanie.

v

SPOKOJNOST S
KOMUNIKACIOU

v

SPOKOINOST S

v

SPOKOINOST S

v

SPOKOINOST S

v

SPOKOINOST S

ATMOSFEROU

PRACOVNYMI
PODMIENKAMI

OSOBNYM A
PROFESNYM

ODMENOU

ROZVOJOM
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ANGAZOVANOST vs IDENTIFIKACIA

VYSOKA VYSOKA
ANGAZOVANOST ANGAZOVANOST
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Poznamka. Grafy zobrazuju rozlozenie zamestnancov podla celkovej miery angaZovanosti a identifikacie. Miera angazovanosti a identifikacia potom urcuje jednotlivé
kategorie, pomenované prevazujucim postojom v danej skupine. Sposob zobrazenia vychadza z predpokladu, Ze Ziaduca je sucasne vysoka miera angazovanosti aj
identifikacia a neziadlca naopak nizka miera v oboch tychto oblastiach. Graf vlavo zobrazuje jednotlivych respondentov. Graf vpravo potom vyjadruje percentualne
zastupenie respondentov v jednotlivych kategadriach.
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SPOKOJNOST PoDIA CELKOVES MIERY SPOKOINOST]

PRIORITA VPLYV NA
CELKOVA NESPOKOJNOST CELKOVA SPOKOJNOST PODLA IDENTIFIKACIU /
DOLEZITOSTI ANGAZOVANOST

Viem, aka je napln mojej prace a ¢o sa odo mna oc¢akava. Rozumiem zadaniam
svojho nadriadeného.

S @1 - 1

@

Viem kam, na koho sa méZem obratit, ked potrebujem konkrétne informdcie. @D @

Kolegovia, s ktorymi pracujem, tvoria efektivny tim, robia vSetko pre to, aby
odvadzali dobru pracu.

Pracovny ¢as a jeho rozlozenie mi vyhovuje.

e 6

Mam k svojej praci vhodné vybavenie, pombcky a nastroje.

Clenovia top manazmentu su pre mna transparentni a déveryhodni, konaju v
sulade s tym, ¢o hovoria.

Md&m podmienky pre to robit, o viem najlepsie, a podavat kvalitny vykon.

e 6

Ponuka vzdelavania je primerana a pokryva moje potreby.
Mam medgzi kolegami priatelov.
MG&j priamy nadriadeny sa mi venuje a je mi k dispozicii, ked to potrebujem.

e 6

Mam moZnost vyjadrit svoj nézor. Viem, Ze nezapadne.

Mam od kolegov a spolupracujucich timov k dispozicii vSetky informacie, ktoré
potrebujem.

® 0 O0OO0OHOGO 6 66 0 06
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M®&j priamy nadriadeny podporuje mdj rozvoj. Zapaja ma do aktivit, vdaka
ktorym sa u¢im nové veci.

Informacie, ktoré sa ku mne dostavaju, su jasné a rozumiem im.

Nadriadeny mi dava konkrétnu spatnu vazbu, hodnoti, ¢o sa mi podarilo /
nepodarilo, a hovori ¢o a ako mam zlepsit.

Top manazment véas a efektivne informuje o stratégii firmy a klucovych
informaciach.

Okolo mna panuje otvorend a pozitivha atmosféra.

Firma mi umoznuje zladit pracovny a osobny zivot.

V ramci firmy mézem planovat svoju kariéru a profesijné smerovanie.
Podstatné a délezité informacie dostavam vcas.

Clenov top manaZmentu vnimam ako skuto&nych lidrov s jasnou viziou.

Novo nastupenym zamestnancom je poskytovana adekvatna podpora pri
adaptacii.

Firma sa stara o svojich zamestnancov a dba na ich spokojnost.
Mam moznost dlhodobo profesijne rast a rozvijat sa.
Firma ponuka benefity a ocenenie tym, ktori si to zasluzia.

Clenovia top manazmentu konaju navzajom v sulade a ich rozhodnutia su
konzistentné.

M&j plat je vzhladom k mojej kvalifikacii a odboru porovnatelny na trhu.

® 6 OO0O6 6 POBOBO 6 0 6 6
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Vo firme maju vsetci rovnaké prileZitosti, so zamestnancami sa zaobchadza
spravodlivo.

M&j plat mi umoznuje primerané zabezpeclenie a uspokojenie mojich potrieb.

M&j plat a Struktura odmeny ma motivuje pracovat kvalitne a odvadzat vysoky
vykon.

Medzi roznymi Utvarmi a timami vo firme funguje dobra spolupraca a vzajomna
podpora.

M&j plat zodpovedd mojej pozicii, kvalite a mnozstve odvedenej prace.

® 6 6 0 6
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SPOKOJNOST roDIA CELKOVE) MIERY NESPOKOJNOST]

PRIORITA VPLYV NA
CELKOVA NESPOKOJNOST CELKOVA SPOKOJNOST PODLA IDENTIFIKACIU /
DOLEZITOSTI ANGAZOVANOST

M&j plat a Struktura odmeny ma motivuje pracovat kvalitne a odvadzat vysoky

,
vykon. . - @ d
Mj plat zodpovedd mojej pozicil, kvalite a mnozstve odvedenej prace. (1.8 @
M&j plat mi umoZfiuje primerané zabezpedenie a uspokojenie mojich potrieb. a d
Vo firme maju vsetci rovnaké prileZitosti, so zamestnancami sa zaobchadza
) (22) d
spravodlivo.
M&j plat je vzhladom k mojej kvalifikdcii a odboru porovnatelny na trhu. @ d
Medzi réznymi Utvarmi a timami vo firme funguje dobra spolupraca a vzajomna
y u POTIP : (25
podpora.
Firma pontika benefity a ocenenie tym, ktor si to zasltiia. (2 @
Novo nastupenym zamestnancom je poskytovana adekvatna podpora pri
b JEROsEY pospore P €
adaptacii.
Mam mo#nost dlhodobo profesijne rést a rozvijat sa. 05 @
Firma sa stard o svojich zamestnancov a dbd na ich spokojnost @ ¢
Podstatné a ddleZité informacie dostavam véas. 2.1) (I A
Firma mi umoZ#iuje zladit pracovny a osobny Zivot. (1.9) q
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Top manazment véas a efektivne informuje o stratégii firmy a klucovych
informaciach.

V ramci firmy mézem planovat svoju kariéru a profesijné smerovanie.
Okolo mna panuje otvorend a pozitivha atmosféra.

Nadriadeny mi dava konkrétnu spatnu vazbu, hodnoti, ¢o sa mi podarilo /
nepodarilo, a hovori ¢o a ako mam zlepsit.

Informacie, ktoré sa ku mne dostavaju, su jasné a rozumiem im.

M®&j priamy nadriadeny podporuje mdj rozvoj. Zapaja ma do aktivit, vdaka
ktorym sa u¢im nové veci.

Clenovia top manazmentu konaju navzajom v sulade a ich rozhodnutia su
konzistentné.

Clenov top manazmentu vnimam ako skuto¢nych lidrov s jasnou viziou.

Mam od kolegov a spolupracujucich timov k dispozicii vSetky informacie, ktoré
potrebujem.

M&j priamy nadriadeny sa mi venuje a je mi k dispozicii, ked to potrebujem.
Mam k svojej praci vhodné vybavenie, pomocky a nastroje.

Mam moznost vyjadrit svoj nazor. Viem, Ze nezapadne.

Pracovny cas a jeho rozlozenie mi vyhovuje.

Mam medzi kolegami priatelov.

Ponuka vzdelavania je primerana a pokryva moje potreby.

O600O0OBGO 666 0 6 6 06 6
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Mam podmienky pre to robit, ¢o viem najlepsie, a podavat kvalitny vykon.

Clenovia top manazmentu su pre mna transparentni a déveryhodni, konaju v
sulade s tym, ¢o hovoria.

Kolegovia, s ktorymi pracujem, tvoria efektivny tim, robia vSetko pre to, aby
odvadzali dobru pracu.

Viem kam, na koho sa m6zem obratit, ked potrebujem konkrétne informacie.

Viem, aka je napln mojej prace a ¢o sa odo mna oc¢akava. Rozumiem zadaniam
svojho nadriadeného.

6o X 14% X _________________________________81%
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SPOKOJNOST roD A DOLEATOST!

PRIORITA VPLYV NA
CELKOVA NESPOKOJNOST CELKOVA SPOKOJNOST PODLA IDENTIFIKACIU /
DOLEZITOSTI ANGAZOVANOST
M&j plat zodpoveda mojej pozicii, kvalite a mnoZstve odvedenej prace. d
Firma mi umoZriuje zladit pracovny a osobny Zivot.

M&j plat a Struktura odmeny ma motivuje pracovat kvalitne a odvadzat vysoky
,

vykon.
Viem, aka je napln mojej prace a ¢o sa odo mna oc¢akava. Rozumiem zadaniam
svojho nadriadeného.

& ®
M&j plat mi umoznuje primerané zabezpecenie a uspokojenie mojich potrieb. d

Kolegovia, s ktorymi pracujem, tvoria efektivny tim, robia vSetko pre to, aby
odvadzali dobru pracu.

e

Okolo mfia panuje otvorend a pozitivna atmosféra.

Mam od kolegov a spolupracujucich timov k dispozicii vSetky informacie, ktoré

potrebujem.
M&j plat je vzhladom k mojej kvalifikdcii a odboru porovnatelny na trhu.
Firma sa stard o svojich zamestnancov a dbd na ich spokojnost.

Pracovny ¢as a jeho rozlozenie mi vyhovuje.

OO0 6 600066 6 66
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Md&m podmienky pre to robit, o viem najlepsie, a podavat kvalitny vykon.
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Podstatné a délezité informacie dostavam vdas.

Informacie, ktoré sa ku mne dostavaju, su jasné a rozumiem im.

Clenovia top manazmentu su pre mna transparentni a déveryhodni, konaju v
sulade s tym, ¢o hovoria.

Novo nastupenym zamestnancom je poskytovana adekvatna podpora pri
adaptacii.

Mam k svojej praci vhodné vybavenie, pomocky a nastroje.
Ponuka vzdelavania je primerana a pokryva moje potreby.

M®&j priamy nadriadeny podporuje mdj rozvoj. Zapaja ma do aktivit, vdaka
ktorym sa u¢im nové veci.

M&j priamy nadriadeny sa mi venuje a je mi k dispozicii, ked to potrebujem.

Nadriadeny mi dava konkrétnu spatnu vazbu, hodnoti, ¢o sa mi podarilo /
nepodarilo, a hovori ¢o a ako mam zlepsit.

Vo firme maju vsetci rovnaké prileZitosti, so zamestnancami sa zaobchadza
spravodlivo.

Firma ponuka benefity a ocenenie tym, ktori si to zasluzia.
Viem kam, na koho sa m6zem obratit, ked potrebujem konkrétne informacie.
V ramci firmy mézem planovat svoju kariéru a profesijné smerovanie.

Mam moznost vyjadrit svoj nazor. Viem, Ze nezapadne.

6o X 14% X ________________________________81%
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Clenov top manazmentu vnimam ako skuto¢nych lidrov s jasnou viziou.

Top manazment vcéas a efektivne informuje o stratégii firmy a klucovych
informaciach.

Medzi roznymi Utvarmi a timami vo firme funguje dobra spolupraca a vzajomna
podpora.

Mam moznost dlhodobo profesijne rast a rozvijat sa.

Clenovia top manaZzmentu konaju navzajom v sulade a ich rozhodnutia su
konzistentné.

Mam medzi kolegami priatelov.

O &6 6 6 6 6
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ANGA?OVANOS'\I", IDENTIFIKACIA PODIA CELKOVES MIERY SPOKOINOST]

Svoju pracu sa snazim robit ¢o najlepsie.
Nenecham sa odradit ¢iasto¢nymi neldspechmi alebo nezdarmi.

Upozornujem na moznosti zlepSenia a zvysSenie produktivity.

Som hrdy / hrda na pracu, ktorud robim.

Citim sa byt sucastou firmy.

Ak by bola vo firme volna pozicia prislusnej kvalifikacie méjho znameho, rad/a mu ju odporucim.
Ak hovorim o firme a jej sluzbach a produktoch, vyjadrujem sa pozitivne a pochvalne.

Moja praca ma bavi, nabija ma energiou.

Zostal/a by som vo firme aj keby som dostal/a porovnatelnd ponuku od inej spolo¢nosti.

V poslednom mesiaci som urobil/a niec¢o navyse a podporil/a tak Uspesnost firmy.

V poslednom roku som bol rozhodnuty vo firme zostat a neuvazoval/a som o odchode.

Podielam sa na zmenach a inovaciach, ktoré firmu posuvaju dalej.

Som motivovany/a k tomu, aby som prichadzal/a s napadmi na zlepsSenie existujlcich procesov a
postupov.

CELKOVA NESPOKOJNOST CELKOVA SPOKOJNOST
ad
a@

o 25% o ___________________________________71%
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ANGA?OVANOS'\I", IDENTIFIKACIA PODIA CELKOVES MIERY NESPOKOINOST]

CELKOVA NESPOKOJNOST CELKOVA SPOKOJNOST
V poslednom roku som bol rozhodnuty vo firme zostat a neuvazoval/a som o odchode.
Som motivovany/a k tomu, aby som prichadzal/a s ndapadmi na zlepsenie existujucich procesov a
00StUpOV.
Podielam sa na zmendch a inovdcidch, ktoré firmu posutvaju dalej.
Zostal/a by som vo firme aj keby som dostal/a porovnatelnt ponuku od inej spoloénosti.
Moja praca ma bavi, nabija ma energiou.
Ak by bola vo firme volnd pozicia prislusnej kvalifikdcie mdjho zndmeho, rdd/a mu ju odporudim.
Ak hovorim o firme a jej sluzbach a produktoch, vyjadrujem sa pozitivne a pochvalne.
V poslednom mesiaci som urobil/a nie¢o navy$e a podporil/a tak Uspednost firmy.
Citim sa byt sticastou firmy.
Som hrdy / hrda na précu, ktord robim.
Upozorfiujem na moznosti zlep$enia a zvy$enie produktivity. P

Nenecham sa odradit ¢iastoénymi nedispechmi alebo nezdarmi. @2
Svoju pracu sa snazim robit €o najlepsie. G2
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Al ANALYZA VOLNYCH KOMENTAROV

Al analyzovala komentare od respondentov celkovo 10-krat, aby zarucila presnost vysledkov. Témy, ktoré identifikovala aspon v 8 z 10 analyz, zoradila podla frekvencie a
vyhodnotila ich intenzitu, teda ako ¢asto a silne boli spomenute.

Pre kazdu tému su zobrazené nasledujice hodnoty:
- Hodnota vyskytu udava, ako ¢asto bola téma spomenuta v komentaroch v pomere k celkovému poctu analyzovanych komentarov.

e Intenzita ukazuje, ako dorazne bola téma spomenuta (akymi silnymi alebo emocionalne zafarbenymi vyrazmi respondenti dané témy popisali).
. . Farba oznacuje pozitivny/negativny sentiment danej témy.

’

ZAVERECNE OTAZKY: CO SE MI VE SPOLECNOSTI LiBI, S ¢iM JSEM SPOKOJEN/A.

TEMA VYSKYT TEMA

Flexibilni pracovni doba
Podpora od vedeni

Skoleni poskytované firmou
Moznosti profesniho ristu

Rovnovaha mezi praci a osobnim
Zivotem

Siroka nabidka obderstveni
Pozitivni atmosféra

Podpurni kolegové

Spravedlivé a motivujici odmeény

14.1%

Pocet spracovanych komentarov:248. Pocet komentarov bez priradenej témy (napr. neviem a pod.):10

Otevrena komunikace

Zdraveé a Cerstvé obcerstveni
Tymovy duch a spoluprace
Moderni a pohodlné kancelarské
prostory

Moznost prace z domova
Pristup ke kvalitni kave
Pratelské pracovni prostredi

S nicim

Ocenéni od vedeni

VYSKYT

6.9%

6%
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ZAVERECNE OTAZKY: CO BY MOU SPOKOJENOST VE SPOLECNOSTI ZVYSILO.

TEMA VYSKYT TEMA VYSKYT

Rozsitit moznosti Skoleni - vice — Zlepsit nabidku jidel v kantyné —
programu profesniho rozvoje Zlepsit komunikaci - mezi vedenim —
Zvysit platy - pravidelné upravy pro — a zameéstnanci

zohlednéni inflace Zvysit moznosti profesniho rozvoje —
Zvysit flexibilitu v pracovnich — Vice home office - ¢astéjsi -
podminkach moznosti prace na dalku

Zlepéit transparentnost - v planech  (ZiC00D Zlepgit komunikaci vedeni ohledng @960

a strategiich firmy ekonomickych zmén

Zvysit platy na zakladé vykonu a —

odpovednosti

Pocet spracovanych komentarov:214. Pocet komentarov bez priradenej témy (napr. neviem a pod.):27
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