———

NP,

s

R

19
—

TC)

online

&
= f_'-i_"
¢ b\

ZAMESTNANECKY PRUZKUM - DEMO

Celok - porovnanie s minulym prieskumom



ma online

ZH R N UTI E Aktudlny Historické porovnanie - 2024

SPOKOQJNOST NAVRATNOST
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NAJSILNEJSI VPLYV NA IDENTIFIKACIU NAJSILNEJSI VPLYV NA ANGAZOVANOST

Firma sa starda o svojich zamestnancov a dba na ich Mam podmienky pre to robit, co viem najlepsSie, a podavat
spokojnost. kvalitny vykon.

V ramci firmy mozem planovat svoju kariéru a profesijné Mam moznost vyjadrit svoj nazor. Viem, Ze nezapadne.
smerovanie.

V ramci firmy mozem planovat svoju kariéru a profesijné
Mam podmienky pre to robit, co viem najlepsSie, a podavat smerovanie.
kvalitny vykon.
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VYSLEDOK ZA JEDNOTLIVE KATEGORIE

IDENTIFIKACIA
ANGAZOVANOST

SPOKOJNOST

SPOKOJNOST S TOP MANAZMENTOM
SPOKOJNOST S NADRIADENYM

SPOKOJNOST S PRISTUPOM K ZAMESTNANCOM
SPOKOJNOST S KOMUNIKACIOU

SPOKOJNOST S ATMOSFEROU

SPOKOJNOST S PRACOVNYMI PODMIENKAMI
SPOKOJNOST S ODMENOU

SPOKOJNOST S OSOBNYM A PROFESNYM ROZVOJOM

2024
benchmark

2024
benchmark

2024
benchmark

2024
benchmark

2024
benchmark

2024
benchmark

2024
benchmark

2024
benchmark

2024
benchmark

2024
benchmark

mg online

CELKOVA NESPOKOJNOST CELKOVA SPOKOJNOST

Eg/ g!g EEEAJ
9% 18% 72%
1%%0 %!go EEEAJ
7% 19% 74%

14% 32% 54%
6% 14% 80%
o % a
33% 0 Yo
15% 27% 58%
D G
17% 0 6%
11% 20% 68%
10% 22% 68%
7% 16% 77%
% W
Yo

6% 31% 44%

15% 32% 54%
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EMPLOYEE NET PROMOTER SCORE

eNPS (Employee Net Promoter Score) meria, ako zamestnanci vnimaju svoju firmu ako zamestnavatela. Ziskava sa ako rozdiel percentualneho zastipenia tzv. ,Promoters” (zvolili hodnoty 9 alebo 10), teda ambasadorov
znacky, produktu a firmy ako zamestnavatela, a tzv. ,Detractors” (ti, ktori zvolili 0 az 6). Hodnoty eNPS tak m6zu nadobudat skére od -100 do +100. Skére nad hranicou O sa vo vSeobecnosti povazuje za akceptovatelné.
Skére 10 az 30 sa povaZuje za dobré. Cokolvek nad 50 sa povazuje za excelentné, nad 70 potom za skutoéne vynimo&né.

Ak by bola vo firme volna pozicia, rad / a odporuéim. URCITE NIE URCITE ANO
PRIEMER NPS
....... 55 116 232 201 72 s
Historicky - 2024 118 117 210 127 6.9 4
= T TDetractors
NPS = - % DETRACTORS
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ZHRNUTIE NAJLEPSIE HODNOTENE OTAZKY

Viem, aka je naplin mojej prace a ¢o sa odo mna oc¢akava. Rozumiem zadaniam svojho
nadriadeného.

Viem kam, na koho sa m6zem obratit, ked potrebujem konkrétne informacie.

Kolegovia, s ktorymi pracujem, tvoria efektivny tim, robia véetko pre to, aby odvadzali
dobru pracu.

NAJHORSIE HODNOTENE OTAZKY

M6j plat a Struktira odmeny ma motivuje pracovat kvalitne a odvadzat vysoky vykon.
Méj plat zodpoveda mojej pozicii, kvalite a mnoZstve odvedenej prace.

Méj plat mi umozniuje primerané zabezpecenie a uspokojenie mojich potrieb.

2024
benchmark

2024
benchmark

2024
benchmark

2024
benchmark

2024
benchmark

2024
benchmark

CELKOVA NESPOKOJNOST CELKOVA SPOKOJNOST

S @D G -7

6%  15% 79%
297% 91%
6%,
7%  16% 77%
4% 11% 85%

8% 20% 72%
5% 15% 79%

CELKOVA NESPOKOJNOST CELKOVA SPOKOJNOST

49% 28% 23%
26% 29% 45%
48% 30% 22%
29% 26% 45%
45% 33% 22%
22% 30% 47%

PRIORITA
PODLA
DOLEZITOSTI

@

=

PRIORITA
PODLA
DOLEZITOSTI

@

@

mg online

VPLYV NA
IDENTIFIKACIU /
ANGAZOVANOST

VPLYV NA
IDENTIFIKACIU /
ANGAZOVANOST
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ZHRNUTIE 0TAZKY S NAIVACSIM ZLEPSENIM V POROVNANI S REFERENCIOU
(ZAMESTNANECKY PRUZKUM - UKAZKA - HISTORIE)

Nenecham sa odradit ¢iasto¢nymi nedspechmi alebo nezdarmi. 2024
benchmark

Citim sa byt sucastou firmy. 2024

benchmark

Som hrdy / hrda na pracu, ktord robim. 2024

benchmark

CELKOVA NESPOKOJNOST CELKOVA SPOKOJNOST

O GED G- 17

8% 22% 70%
5% 15% 80%
13% 32% 55%
5% 18% 76%
12% 30% 58%
4% 18% 78%

mg online

PRIORITA VPLYV NA
PODLA IDENTIFIKACIU /
DOLEZITOSTI ANGAZOVANOST

OTAZKY S NAIVACSIM ZHORSENIM V POROVNANI S REFERENCIOU (ZAMESTNANECKY PRUZKUM -

UKAZKA - HISTORIE)

Vo firme maju vsetci rovnakeé prilezitosti, so zamestnancami sa zaobchadza 2024
spravodlivo. benchmark

Medzi réznymi Utvarmi a timami vo firme funguje dobra spolupraca a vzajomna 2024
podpora. benchmark

Méj plat zodpoveda mojej pozicii, kvalite a mnoZstve odvedenej prace. 2024
benchmark

CELKOVA NESPOKOJNOST CELKOVA SPOKOJNOST

42% 34% 24%
16% 28% 56%
38% 40% 22%
19% 32% 49%
48% 30% 22%
29% 26% 45%

PRIORITA VPLYV NA
PODLA IDENTIFIKACIU /
DOLEZITOSTI ANGAZOVANOST

=

e

@
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VYSVETLIVKY
CELKOVE SUHRNNE VYSLEDKY ZA VSETKYCH RESPONDENTOV:

FARBY V
GRAFE:

VARIANTY ODPOVEDI:

Uplne nesuhlasim Cislo vnutri grafu vyjadruje pomerné zastipenie véetkych sthlasnych odpovedi z celku
v aktualnom prieskume. Farby ve vnéjsim kruhovom grafe potom reprezentu;ju
suhrnné kategdrie odpovedi (vSetky suhlasné, vSetky nesuhlasné a vsetky neutralne).

Vo vnutornom kruhu je naznaceny vysledok za porovnavany starsi prieskum.

nesuhlasim
hodnotim neutralne

suhlasim

® Aktudlny
2024
benchmark

uplne suhlasim

CELKOVE CIASTKOVE VYSLEDKY ZA VSETKYCH RESPONDENTOV:

, FARBY V
VARIANTY ODPOVEDI:
GRAFE: 37%

Uplne nesuhlasim z % 3196

, , T ¥ E
nesuhlasim 28 §

, , <TG 6%
hodnotim neutralne o
, , 10%
suhlasim 6%
uDlne suhlasim Uplne nesuhlasim hodnotim suhlasim Uplne
nesthlasim neutrdlne stihlasim

Cisla v grafe vyjadruji pomerné zastipenie jednotlivych odpovedi z celku. Zobrazuje sa postupne zlava doprava
vysledok za zvoleny vyber a za celu spolocnost. V pripade porovnania so starsim prieskumom v pravej Casti rovnako
za zvoleny vyber v staréom porovndvanom prieskume (pravy sivy stlpec cez ka?du odpoved).
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VYSVETLIVKY CELKOVE SUHRNNE VYSLEDKY ZA ROZNE KATEGORIE RESPONDENTOV:

Do 1 roku 1-5let 6 - 10 let Vice jak 10 let

Délka zaméstnani ve
48% 47% 45% 49%

spolecnosti

Cisla v tabulke vyjadruji pomerné zastupenie véetkych sthlasnych odpovedi stihlasim / Gplne sthlasim v rdznych kategéridch respondentov.
<5 =V danej kategorii je menej ako 5 respondentov a zobrazenim konkrétnej hodnoty by bola narusena ich anonymita. Ich odpovede su vsak zapocitané do celkového vysledku.

Pre zachovanie anonymity sa nezobrazuju ani vysledky za kritéria, kde mozno dopocitat odpovede jednotlivca. Napriklad ak je vdanom time 1 Zzena a 5 muzov, nezobrazia sa ani
vysledky muzov, pretoze by bolo mozné odvodit odpovede jedinej Zeny.

X = navratnost v % nebolo mozné vypocditat, pretoze nebol k dispozicii Udaj o celkovom pocte oslovenych osob (zobrazuje sa preto len absolutny pocet respondentov)

Podfarbené hodnoty = vysledky vyrazne nad alebo pod priemerom v danom kritériu (o 10 a viac percentualnych bodov).

hodnoty vyrazne nad priemerom kritéria | hodnoty vyrazne pod priemerom kritéria
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VYSVETLIVKY 0DPOVEDE zZA JEDNOTLIVE OTAZKY:

Viem, aka je napln mojej prace a ¢o sa odo mna oc¢akava. Rozumiem zadaniam
svojho nadriadeného. 3’ 87% @
VARIANTY ODPOVEDI: Zﬁii;v Cisla a farby vyjadruji pomer stihrnnych kategdrii odpovedi (vietky sthlasné, vietky nesthlasné a véetky neutrélne).

uplne nesuhlasim Priorita podla ddlezitosti vyjadruje na skale 1 (najvyssia) az 5 (najnizsia), za ako dolezitd danu polozku povazuju

nesuhlasim respondenti. Ak pri otazke nie je uvedena ziadna hodnota ddlezitosti, znamena to, Ze sa k doélezitosti ziadny
hodnotim neutralne respondent nevyjadril. Jej velkost je zdoraznena sytostou podfarbenia grafického prvku @
suhlasim

uplne suhlasim

Pri jednotlivych vyrokoch sa dalej zobrazuje ich vplyv na identifikaciu a angazovanost respondentov. d
Podfarbenie lavej polovice vyjadruje vplyv na identifikaciu, podfarbenie pravej polovice vplyv na angaZzovanost.
Pouzita farba zodpoveda vplyvu:

VYSVETLIVKY POROVNANIE A VYSLEDKY STARSIEHO PRIESKUMU

Farba vysledkov porovnavaného starsieho prieskumu Zaméstnanecky prizkum - ukazka - historie(2024)

Benchmark (benchmark)
T Tento symbol oznacuje zlepsenie oproti porovnavanému projektu.

! Tento symbol oznacuje zhorsenie oproti porovnavanému projektu.
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UCAST V PRIESKUME NAVRATNOST A ZASTUPENIE UCASTNIKOV

V kapitole pojednavajucej o navratnosti, predstavuju Udaje v percentach navratnost z celkového poctu oslovenych respondentov, a to:
m celkovo (vratane doplnkovej informacie o pomere zastupenia jednotlivych kategorii v ramci celku)

» podla kategodrii respondentov

CELKOVA NAVRATNOST

@ Aktualny
2024
benchmark

1022 respondentov
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ZASTUPENIE V RAMCI KATEGORI|

Délka zameéstnani ve spolecnosti

Vice jak 10 let

6 - 10 let
19% 1-5let

28% Do 1 roku

10%
42%

Organizacni Uroven

Vykonna pozice
10% Management
Top management

26%

64%

BO

20%

10%

23%

7%

19%

20%

IT

Finance
HR
Logistika
Obchod
Marketing
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UCAST V PRIESKUME NAVRATNOST A ZASTUPENIE UCASTNIKOV
PODLA KATEGORII

Do 1 roku 1-5let 6 - 10 let Vice jak 10 let
Délka zaméstnani ve
spoletnosti 85% (197) 85% (427) 88% (107) 84% (290)
Marketing Obchod Logistika HR Finance IT
BO 88% (104) 85% (208) 83% (239) 85% (202) 84% (198) 86% (70)
Top management Management Vykonna pozice
Organizaéni droves 84% (101) 86% (267) 84% (653)

Historicky - 2024 75% (90) 74% (228) 71% (553)
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UCAST V PRIESKUME PREH!AD VYPLNOVANIA V CASE

Prehlad poctu zahajenych a ukoncenych dotaznikov vyplhovanych online formou v Case.

ZVOLENY VYBER

Pocet zacatych dotaznikov mPocet dokoncenych dotaznikov

283 279
- 96
85 86 83 83 6 82
69 65 71 70 76 6 3
. . . 31 il 32 29 )8 35 31 34 57 31 32 o 38 34 ) )
e e e e e 2. 2. 2. /j. ’7. ’j. ! /j. /j. d/j 6 6’7 6 /j& 9q£ llazj 5 6/3 5- 5’3
o ol il o i Kl S S SV SV SV SV SV SV SV SV gV SV SV SV L
Ao 12 20 B o2 oo 1% X 0o O o ,\:\'.“' ) ,{L.“" ,\/'1).“' ) ,\},.“" ,\'6_}.“' ) ,\/Q..C" N o ,\'q).“" ,\'c,).“" ,_LQ,.C" ’L\"CI
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SPOKOJNOST CELKOM

37%
E % 31%
S & E
€ o 5
TN 5 16w
0
10%
o
day Uplne nesuhlasim hodnotim sthlasim Uplne
* ?(I;’;L;alny nesuhlasim neutrdlne suhlasim
benchmark
PODLA KATEGORII
Do 1 roku 1-5let 6 - 10 let Vice jak 10 let
Délka zaméstnani ve
L 48% 47% 45% 49%
spolecnosti
Marketing Obchod Logistika HR Finance IT
BO 46% 49% 47% 48% 48% 46%
Top management Management Vykonna pozice
Organizaéni uroven 50% 46% 48%
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SPOKOJNOST sPoKoINOST S TOP MANAZMENTOM

39%
~ 32%
2 L 0
= £
358 &
T ~N ¢
< 3
12% 13%
' - | tl f
Sy Uplne nesuhlasim hodnotim sthlasim Uplne
o ?(I;’;L;alny nesuhlasim neutrdlne suhlasim
benchmark
PODLA KATEGORII
Do 1 roku 1-5let 6 - 10 let Vice jak 10 let
Délka zaméstnani ve
L 46% 43% 42% 47%
spolecnosti
Marketing Obchod Logistika HR Finance IT
BO 44% 47% 46% 40% 47% 43%
Top management Management Vykonna pozice
Organizaéni uroven 49% 42% 45%
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SPOKOJNOST sPoKOINOST S TOP MANAZMENTOM

Top manazment viéas a efektivne informuje o stratégii firmy a
klucovych informaciach.

Clenovia top manazmentu sU pre mna transparentni a
doveryhodni, konaju v stlade s tym, ¢o hovoria.

Clenov top manazmentu vnimam ako skuto¢nych lidrov s jasnou
viziou.

Clenovia top manazmentu konaju navzajom v sulade a ich
rozhodnutia su konzistentné.

2024
benchmark

2024
benchmark

2024
benchmark

2024
benchmark

CELKOVA NESPOKOJNOST CELKOVA SPOKOJNOST
25% 32% 44%
18% 28% 54%
13% 28% 60%
12% 31% 58%
25% 35% 40%
12% 32% 56%
29% 47% 23%
13% 38% 49%

PRIORITA
PODLA
DOLEZITOSTI

2

® 6 6

ma online

VPLYV NA
IDENTIFIKACIU /
ANGAZOVANOST

@
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SPOKOJNOST spokoINOST S NADRIADENYM

42%
> -
C
g R E 21%
L0
10%
4% .
et i tf f
ey Uplne nesuhlasim hodnotim sthlasim Uplne
o ?(I;’;L;alny nesuhlasim neutrdlne suhlasim
benchmark
PODLA KATEGORII
Do 1 roku 1-5let 6 - 10 let Vice jak 10 let
Délka zaméstnani ve 64% 64% 56% 64%
spoleénosti T T T 1
Marketing Obchod Logistika HR Finance IT
(o) (o) (o) (o)
B0 64% 62% 61% 65% 64% 65%
T T T T
Top management Management Vykonna pozice
oy y 61% 61% 64%
Organlzacnl uroven " " "
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SPOKOJNOST sPokoINOST S NADRIADENYM

PRIORITA VPLYV NA
CELKOVA NESPOKOJNOST CELKOVA SPOKOJNOST  PODLA IDENTIFIKACIU /
DOLEZITOSTI ANGAZOVANOST

Viem, akd je népli mojej préce a ¢o sa odo mia ocakava. & (1.9)
Rozumiem zadaniam svojho nadriadeného. 2024 6% 15% 79%
benchmark 20 704 91%

Nadriadeny mi dava konkrétnu spatnu vazbu, hodnoti, ¢o sa mi @
podarilo / nepodarilo, a hovori ¢o a ako mam zlepsit. 2024 25% 29% 47%
benchmark Qo 16% 75%

MGj priamy nadriadeny sa mi venuje a je mi k dispozicii, ked to 2.2)
potrebujem. 2024 20% 29% 51%
benchmark 5%  13% 82%

MGj priamy nadriadeny podporuje méj rozvoj. Zapaja ma do 2.2)
aktivit, vdaka ktorym sa u¢im nové veci. 2024 24% 30% 46%
benchmark g0 20% 72%
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SPOKOJNOST spPokOJNOST S PRISTUPOM K ZAMESTNANCOM

369%
g ~ 32%
< Y% 0%
Qu
0
8%
4%
' f t f -
gy Uplne nesuhlasim hodnotim sthlasim Uplne
* ?(I;’;L;alny nesuhlasim neutrdlne suhlasim
benchmark
PODLA KATEGORII
Do 1 roku 1-5let 6 - 10 let Vice jak 10 let
Délka zaméstnani ve
L 35% 33% 38% 38%

spolecnosti

Marketing Obchod Logistika HR Finance IT
BO 34% 38% 35% 36% 34% 32%

Top management Management Vykonna pozice

Organizaéni uroven 39% 33% 36%
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SPOKOJNOST spPokOJNOST S PRISTUPOM K ZAMESTNANCOM

Mam moznost vyjadrit svoj nazor. Viem, Ze nezapadne.

Firma sa stara o svojich zamestnancov a dba na ich spokojnost.

Firma ponuka benefity a ocenenie tym, ktori si to zasluzia.

Vo firme maju vSetci rovnaké prileZitosti, so zamestnancami sa
zaobchadza spravodlivo.

2024
benchmark

2024
benchmark

2024
benchmark

2024
benchmark

CELKOVA NESPOKOJNOST CELKOVA SPOKOJNOST
20% 33% 46%
10% 21% 69%
32% 36% 32%
15% 24% 62%
38% 36% 27%
21% 33% 46%
42% 34% 24%
16% 28% 56%

PRIORITA
PODLA
DOLEZITOSTI

=

® 66 6

ma online

VPLYV NA
IDENTIFIKACIU /
ANGAZOVANOST
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SPOKOJNOST sPokoINOST S KOMUNIKACIOU

48%
-

-

336 26%

L o c

< N 2

13% 10%
3%
' plr Jhlasi hodnotf Jhlasl Ipln
: — uplne nesuhlasim odnotim suhlasim uplne
* ?(I;’;L;alny nesuhlasim neutrdlne suhlasim
benchmark
PODLA KATEGORII
Do 1 roku 1-5let 6 - 10 let Vice jak 10 let
Délka zaméstnani ve
y ) 58% 58% 53% 61%
spolecnosti
Marketing Obchod Logistika HR Finance IT
BO 56% 60% 57% 60% 60% 54%
Top management Management Vykonna pozice

Organizaéni uroven 60% 58% 58%
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SPOKOJNOST sPokoINOST S KOMUNIKACIOU

Mam od kolegov a spolupracujucich timov k dispozicii vSetky
informacie, ktoré potrebujem.

Podstatné a délezité informacie dostavam vdas.

Informacie, ktoré sa ku mne dostavaju, su jasné a rozumiem im.

Viem kam, na koho sa m6zem obratit, ked potrebujem konkrétne
informacie.

2024
benchmark

2024
benchmark

2024
benchmark

2024
benchmark

CELKOVA NESPOKOJNOST CELKOVA SPOKOJNOST

17% 30% 53%
15% 21% 64%
23% 33% 43%
17% 27% 57%
20% 28% 51%
9% 22% 68%
6%
7% 16% 77%
4% 11% 85%

PRIORITA
PODLA
DOLEZITOSTI

e

® 6 6

ma online

VPLYV NA
IDENTIFIKACIU /
ANGAZOVANOST
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SPOKOJNOST spokoINOST S ATMOSFEROU

38%
=
E S 30%
T 5 £
8%
' o | tl f
ey Uplne nesuhlasim hodnotim sthlasim Uplne
* ?(I;’;L;alny nesuhlasim neutrdlne suhlasim
benchmark
PODLA KATEGORII
Do 1 roku 1-5let 6 - 10 let Vice jak 10 let
Délka zaméstnani ve
L 51% 51% 50% 50%
spolecnosti
Marketing Obchod Logistika HR Finance IT
BO 52% 52% 50% 50% 50% 51%
Top management Management Vykonna pozice
Organizaéni uroven 52% 50% 50%
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SPOKOJNOST sPokoINOST S ATMOSFEROU

Okolo mna panuje otvorend a pozitivha atmosféra.

Kolegovia, s ktorymi pracujem, tvoria efektivny tim, robia vSetko
pre to, aby odvadzali dobru pracu.

Medzi roznymi Utvarmi a timami vo firme funguje dobra
spolupraca a vzajomna podpora.

Mam medzi kolegami priatelov.

2024
benchmark

2024
benchmark

2024
benchmark

2024
benchmark

CELKOVA NESPOKOJNOST CELKOVA SPOKOJNOST
21% 30% 48%
11% 22% 67%
8% 20% 72%
5% 15% 79%
38% 40% 22%
19% 32% 49%
14% 29% 58%
3% 19% 77%

PRIORITA
PODLA
DOLEZITOSTI

® 6 O

ma online

VPLYV NA
IDENTIFIKACIU /
ANGAZOVANOST

@
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SPOKOJNOST spPok0OJNOST S PRACOVNYMI PODMIENKAMI

47%
Z
RN -E 25%
-
o 14%
10%
4%
' g | tl hlasil n
; — Uplne nesuhlasim hodnotim sthlasim Uplne
* ?(I;’;L;alny nesuhlasim neutrdlne suhlasim
benchmark
PODLA KATEGORII
Do 1 roku 1-5let 6 - 10 let Vice jak 10 let
Délka zaméstnani ve
L 63% 61% 53% 62%
spolecnosti
Marketing Obchod Logistika HR Finance IT
BO 56% 62% 61% 62% 62% 56%
Top management Management Vykonna pozice
Organizaéni uroven 67% 59% 61%
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SPOKOJNOST spPok0OJNOST S PRACOVNYMI PODMIENKAMI

PRIORITA VPLYV NA
CELKOVA NESPOKOJNOST CELKOVA SPOKOJNOST ~ PODLA IDENTIFIKACIU /
DOLEZITOSTI ANGAZOVANOST
Mam podmienky pre to robit, &o viem najlepsie, a poddvat kvalitny @ @
vykon 2024 12% 26% 62%
) benchmark 9o 17% 75%
M3m k svojej praci vhodné vybavenie, pombdcky a néstroje. 2.2) @
2024 16% 20% 64%
benchmark 804 17% 75%
Pracovny ¢as a jeho rozloZenie mi vyhovuje. 2.1) (1 A
2024 15% 23% 62%
benchmark 5%  10% 85%
Firma mi umoZtiuje zladit pracovny a osobny Zivot. (1.9) q
2024 239% 29% 48%
benchmark g% 18% 75%
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SPOKOJNOST spokoINOST S ODMENOU

=
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@ 19%
15% = ©
2%
o ] ihlasi hodnotim stihlasim Tplne
ey uplne nesuhlasim 0
* ?(I;’;L;alny nesuhlasim neutrdlne suhlasim
benchmark
PODLA KATEGORII
Do 1 roku 1-5let 6 - 10 let Vice jak 10 let
Délka zaméstnani ve
L 19% 22% 19% 21%
spolecnosti
Marketing Obchod Logistika HR Finance IT
BO 19% 18% 20% 22% 22% 24%
Top management Management Vykonna pozice
Organizaéni uroven 25% 20% 20%
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SPOKOJNOST spokoINOST S ODMENOU

M&j plat zodpoveda mojej pozicii, kvalite a mnozstve odvedenej
prace.

M&j plat a Struktura odmeny ma motivuje pracovat kvalitne a
odvadzat vysoky vykon.

M&j plat je vzhladom k mojej kvalifikacii a odboru porovnatelny na
trhu.

M&j plat mi umoznuje primerané zabezpeclenie a uspokojenie
mojich potrieb.

2024
benchmark

2024
benchmark

2024
benchmark

2024
benchmark

CELKOVA NESPOKOJNOST CELKOVA SPOKOJNOST
48% 30% 22%
29% 26% 45%
49% 28% 23%
26% 29% 45%
41% 37% 21%
25% 37% 39%
45% 33% 22%
22% 30% 47%

PRIORITA
PODLA
DOLEZITOSTI

@

© 6 6

mg online

VPLYV NA
IDENTIFIKACIU /
ANGAZOVANOST
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POMER (V %)

1x tydné moznost homeoffice 65%

5 tydnU dovolené 57%

3x v roce sickday 5%

stravenky 5%

firemni Skolka 5%

pfispévek na penzijni pripojisténi 3%

vzdélavani soft skills 9%

V grafe je pri kazdej polozke zobrazené: aké percento zo vsetkych respondentov vo vybere volilo tuto polozku
POMER (V %)
1x tydné moznost homeoffice 65%
5 tydnU dovolené 57%
3x v roce sickday 5%

stravenky 5%

firemni Skolka 5%
pfispévek na penzijni pfipojisténi 32%

vzdélavani soft skills 9%

I

V grafe je pri kazdej polozke zobrazené: aké percento zo vsetkych respondentov vo vybere volilo tuto polozku
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SPOKOJNOST spPokOJNOST S OSOBNYM A PROFESNYM ROZVOJOM

39%
33%
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T < E
£ 8 €
TN F 6%
0
o @
dey Uplne nesuhlasim hodnotim sthlasim Uplne
o ?(I;’;L;alny nesuhlasim neutrdlne suhlasim
benchmark
PODLA KATEGORII
Do 1 roku 1-5let 6 - 10 let Vice jak 10 let
Délka zaméstnani ve
v L. 46% 44% 47% 46%
spolecnosti
Marketing Obchod Logistika HR Finance IT
BO 46% 50% 44% 46% 42% 45%
Top management Management Vykonna pozice
Organizaéni uroven 47% 45% 46%
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SPOKOJNOST spPokOJNOST S OSOBNYM A PROFESNYM ROZVOJOM

PRIORITA VPLYV NA
CELKOVA NESPOKOJNOST CELKOVA SPOKOJNOST PODLA IDENTIFIKACIU /
DOLEZITOSTI ANGAZOVANOST

Novo nastipenym zamestnancom je poskytovand adekvatna @
podpora pri adaptdcii. 202t 29% 30% 41%
benchmark Qo 25% 67%

Ponuka vzdeldvania je primerand a pokryva moje potreby. @
2024 14% 27% 59%
benchmark 16% 34% 50%

Mam moznost dlhodobo profesijne rast a rozvijat sa. @
2024 29% 39% 32%
benchmark 139 32% 55%

V rdmci firmy méZem planovat svoju kariéru a profesijné @
smerovanie. 2024 23% 31% 47%
benchmark 20% 36% 44%
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ID ENT' F' KA’C|A Poznamka. Identifikacia vyjadruje spolupatricnost a postoj zamestnancov k firme,

teda to ¢i a nakolko sa citi byt jej neoddelitelnou sucastou. Zamestnanci s nizkou
mierou identifikacie su ohrozeni vyssou mierou fluktuacie.

47%
-
= 5
T < £
S ™ .E 26%
SR g
= 14%
10%
4%
' o i tf f n
Hay Uplne nesuhlasim hodnotim sthlasim Uplne
o ?(I;’;L;alny nesuhlasim neutrdlne suhlasim
benchmark
PODLA KATEGORII
Do 1 roku 1-5let 6 - 10 let Vice jak 10 let
Délka zaméstnani ve 60% 60% 58% 64%
spoleénosti T T T T
Marketing Obchod Logistika HR Finance IT
B0 62% 61% 62% 60% 61% 57%
T T T T T T
Top management Management Vykonna pozice
oy y 63% 61% 61%
Organlzacnl uroven 1 " "
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NiZKA IDENTIFIKACIA VYSOKA IDENTIFIKACIA

Citim sa byt stcastou firmy. 66%

2024 13% 32% 55%

benchmark 5o 18% 76%

Ak hovorim o firme a jej sluzbach a produktoch, vyjadrujem sa pozitivne a
pochvalne. 2024 14% 30% 55%

benchmark 204 14% 84%

Som hrdy / hrdd na précu, ktord robim.

2024 12% 30% 58%

benchmark 4% 18% 78%

V poslednom roku som bol rozhodnuty vo firme zostat a neuvazoval/a som o
odchode. 2024 37% 22% 41%

benchmark 249% 17% 60%

Ak by bola vo firme volna pozicia prisluénej kvalifikdcie méjho zndmeho, réd/a mu ju
Zostal/a by som vo firme aj keby som dostal/a porovnatelnti ponuku od inej
spolo¢nosti. 202t 20% 29% 50%

benchmark 10% 26% 64%
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IDENTIFIKACIA VS OSTATNE SLEDOVANE OBLASTI

NAJSILNEJSI VPLYV NA IDENTIFIKACIU

Firma sa stara o svojich zamestnancov a dba na ich spokojnost.

V ramci firmy mozem planovat svoju kariéru a profesijné smerovanie.
Mam podmienky pre to robit, co viem najlepsie, a podavat kvalitny vykon.
Clenov top manaZmentu vnimam ako skutonych lidrov s jasnou viziou.
Mam moznost vyjadrit svoj nazor. Viem, ze nezapadne.

Informacie, ktoré sa ku mne dostavaju, su jasné a rozumiem im.

Pracovny cas a jeho rozloZenie mi vyhovuje.

Ponuka vzdelavania je primerana a pokryva moje potreby.

Clenovia top manazmentu konaju navzajom v sulade a ich rozhodnutia su konzistentné.

Moj plat a Struktira odmeny ma motivuje pracovat kvalitne a odvadzat vysoky vykon.
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IDENTIFIKACIA VS OSTATNE SLEDOVANE OBLASTI

Graf vyjadruje korelaciu vyrokov s identifikaciou.

Vplyv je pre prehladnost rozdeleny do nasledujucich L’lrovnl':

SILA VPLYVU NA IDENTIFIKACIU

negativny nevyznamny vyznamny zasadny
Top manazment véas a efektivne informuje o stratégii firmy Aktudlny
a klucovych informaciach. 2024 0.1
benchmark 0.28
Clenovia top manaZmentu su pre mfia transparentni a Aktualny
doveryhodni, konaju v sulade s tym, ¢o hovoria. 2024 0.03
benchmark 0.38
Clenov top manaZmentu vnimam ako skutoénych lidrov s Aktudlny
jasnou viziou. 2024 0.18
benchmark 0.34
Clenovia top manaZmentu konajt navzajom v stlade a ich Aktudlny
rozhodnutia su konzistentné. 2024 0.09
benchmark 0.25

v

SPOKOJNOST STOP

v

MANAZMENTOM
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Viem, aka je napln mojej prace a ¢o sa odo mna ocakava.
Rozumiem zadaniam svojho nadriadeného.

Nadriadeny mi dava konkrétnu spatnu vazbu, hodnoti, ¢o
sa mi podarilo / nepodarilo, a hovori ¢o a ako mam zlepsit.

MG6j priamy nadriadeny sa mi venuje a je mi k dispozicii, ked

to potrebujem.

M&j priamy nadriadeny podporuje mdj rozvoj. Zapaja ma do
aktivit, vdaka ktorym sa u¢im nové veci.

Aktualny
2024

benchmark

Aktualny
2024

benchmark

Aktualny
2024

benchmark

Aktualny
2024

benchmark

0.11
0.15

0.1
0.15

0.09

0.18

0.1

v

SPOKOINOST S

NADRIADENYM
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Mam moznost vyjadrit svoj nazor. Viem, ze nezapadne.

Firma sa stard o svojich zamestnancov a dba na ich
spokojnost.

Firma ponuka benefity a ocenenie tym, ktori si to zasluzia.

Vo firme maju vSetci rovnaké prileZitosti, so zamestnancami
sa zaobchadza spravodlivo.

Aktualny
2024

benchmark

Aktualny
2024

benchmark

Aktualny
2024

benchmark

Aktualny
2024

benchmark

0.14
0.28

0.21

0.13
0.25

0.13
0.32

v

SPOKOINOST S

0.41

PRISTUPOM K
ZAMESTNANCOM
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Mam od kolegov a spolupracujucich timov k dispozicii
vsetky informacie, ktoré potrebujem.

Podstatné a délezité informacie dostavam vdas.

Informacie, ktoré sa ku mne dostavaju, su jasné a rozumiem
im.

Viem kam, na koho sa m6zem obratit, ked potrebujem
konkrétne informacie.

Aktualny
2024

benchmark

Aktualny
2024

benchmark

Aktualny
2024

benchmark

Aktualny
2024

benchmark

0.06
0.15

0.11
0.19

0.14
0.18

0.1
0.16

v

SPOKOINOST S

KOMUNIKACIOU
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Okolo mna panuje otvorend a pozitivha atmosféra.

Kolegovia, s ktorymi pracujem, tvoria efektivny tim, robia
vsetko pre to, aby odvadzali dobru pracu.

Medzi roznymi Utvarmi a timami vo firme funguje dobra
spolupraca a vzajomna podpora.

Mam medzi kolegami priatelov.

Aktualny
2024

benchmark

Aktualny
2024

benchmark

Aktualny
2024

benchmark

Aktualny
2024

benchmark

0.06

0.06

0.03
0.05

0.13
0.26

0.13

0.2

v

SPOKOINOST S

ATMOSFEROU
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Mam podmienky pre to robit, ¢o viem najlepsie, a podavat

kvalitny vykon.

Mam k svojej praci vhodné vybavenie, pomocky a nastroje.

Pracovny cas a jeho rozloZenie mi vyhovuije.

Firma mi umoznuje zladit pracovny a osobny zivot.

Aktualny
2024

benchmark

Aktualny
2024

benchmark

Aktualny
2024

benchmark

Aktualny
2024

benchmark

0.19
0.27

0.13
0.12

0.14
0.09

0.15
0.13

v

SPOKOINOST S

PRACOVNYMI

PODMIENKAMI
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M6j plat zodpoveda mojej pozicii, kvalite a mnozstve
odvedenej prace.

M&j plat a Struktura odmeny ma motivuje pracovat kvalitne
a odvadzat vysoky vykon.

M6j plat je vzhladom k mojej kvalifikacii a odboru
porovnatelny na trhu.

M&j plat mi umoznuje primerané zabezpecenie a
uspokojenie mojich potrieb.

Aktualny
2024

benchmark

Aktualny
2024

benchmark

Aktualny
2024

benchmark

Aktualny
2024

benchmark

v

SPOKOINOST S

0.14
0.15

0.16
0.22

0.1
0.15

0.1
0.17

ODMENOU
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Novo nastupenym zamestnancom je poskytovana
adekvatna podpora pri adaptacii.

Ponuka vzdelavania je primerana a pokryva moje potreby.

Mam moznost dlhodobo profesijne rast a rozvijat sa.

V ramci firmy mdéZem planovat svoju kariéru a profesijné
smerovanie.

Aktualny
2024

benchmark

Aktualny
2024

benchmark

Aktualny
2024

benchmark

Aktualny
2024

benchmark

0.04
0.19

0.18
0.14

0.14

0.19

0.27

0.31

v

SPOKOINOST S

OSOBNYM A
PROFESNYM

ROZVOJOM
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ANGA?OVANOS-\II- Poznamka. Angazovanost vyjadruje ochotu a vnutornd motivaciu zamestnancov

podavat vysoky vykon a dosahovat vysledky aj v nepritomnosti nadriadeného a bez
aktivnych stimulov z jeho strany.

43%
y
=
£ . E 27%
£ ¢ 19%
LD
8%
_ 2% o ; |
Hay Uplne nesuhlasim hodnotim sthlasim Uplne
o ?(I;’;L;alny nesuhlasim neutralne sthlasim
benchmark
PODLA KATEGORII
Do 1 roku 1-5let 6 - 10 let Vice jak 10 let
Délka zaméstnani ve 63% 60% 60% 65%
spoleénosti T T T T
Marketing Obchod Logistika HR Finance IT
(o) (o) (o) (o)
B0 55% 62% 64% 64% 62% 62%
T T T T
Top management Management Vykonna pozice
(o) (o)
Organizaéni uroven 64% 6(1/0 63T/°
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NiZKA ANGAZOVANOST VYSOKA ANGAZOVANOST

Som motivovany/4 k tomu, aby som prichddzal/a s ndpadmi na zlepSenie
existujucich procesov a postupov. 2024 38% 34% 28%

benchmark 150 20% 65%

Moja praca ma bavi, nabija ma energiou.

2024 16% 31% 53%

benchmark g0 22% 71%

Nenechdm sa odradit tiastoénymi nedspechmi alebo nezdarmi. (4%)
2024 8% 22% 70%

benchmark 5o 15% 80%

Podielam sa na zmendch a inovécidch, ktoré firmu postvaiju dalej.
2024 25% 37% 38%

benchmark 13094 26% 61%

Svoju précu sa snazim robit ¢o najlepsie. (5%

2024 1 11% 88%

benchmark (2% 98%

Upozorfiujem na moznosti zlepsenia a zvySenie produktivity. @

2024 9% 29% 62%

benchmark 4% 19% 77%

V poslednom mesiaci som urobil/a nieco navy$e a podporil/a tak ispesnost firmy.
2024 14% 33% 52%

benchmark 794 26% 67%
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ANGAZOVANOST VS OSTATNE SLEDOVANE OBLASTI

NAJSILNEJSI VPLYV NA ANGAZOVANOST
Mam podmienky pre to robit, co viem najlepsie, a podavat kvalitny vykon.
Mam moznost vyjadrit svoj nazor. Viem, ze nezapadne.
V ramci firmy mozem planovat svoju kariéru a profesijné smerovanie.
Ponuka vzdelavania je primerana a pokryva moje potreby.

Viem, aka je napln mojej prace a ¢o sa odo mna ocakava. Rozumiem zadaniam svojho nadriadeného.

MOoj priamy nadriadeny podporuje moj rozvoj. Zapaja ma do aktivit, vdaka ktorym sa u¢im nové veci.

Pracovny cas a jeho rozloZenie mi vyhovuje.
Informacie, ktoré sa ku mne dostavaju, su jasné a rozumiem im.

Moj priamy nadriadeny sa mi venuje a je mi k dispozicii, ked to potrebujem.

Viem kam, na koho sa mdzem obratit, ked potrebujem konkrétne informacie.
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ANGAZOVANOST VS OSTATNE SLEDOVANE OBLASTI

Graf vyjadruje korelaciu vyrokov s angaZzovanostou.

Vplyv je pre prehladnost rozdeleny do nasledujucich L’lrovnl':

Top manazment vcas a efektivne informuje o stratégii firmy
a klucovych informaciach.

Clenovia top manazmentu su pre mna transparentni a
doveryhodni, konaju v sulade s tym, ¢o hovoria.

Clenov top manazmentu vnimam ako skuto¢nych lidrov s
jasnou viziou.

Clenovia top manaZzmentu konaju navzajom v sulade a ich
rozhodnutia su konzistentné.

Aktualny
2024

benchmark

Aktualny
2024

benchmark

Aktualny
2024

benchmark

Aktualny
2024

benchmark

nevyznamny

zasadny

SILA VPLYVU NA ANGAZOVANOST

0.08
0.15
0.04

0.18
0.08

0.18
0.08

0.17

vyznamny

v

SPOKOJNOST STOP

v

MANAZMENTOM
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Viem, aka je napln mojej prace a ¢o sa odo mna ocakava.
Rozumiem zadaniam svojho nadriadeného.

Nadriadeny mi dava konkrétnu spatnu vazbu, hodnoti, ¢o
sa mi podarilo / nepodarilo, a hovori ¢o a ako mam zlepsit.

MG6j priamy nadriadeny sa mi venuje a je mi k dispozicii, ked

to potrebujem.

M®&j priamy nadriadeny podporuje mdj rozvoj. Zapaja ma do
aktivit, vdaka ktorym sa u¢im nové veci.

Aktualny
2024

benchmark

Aktualny
2024

benchmark

Aktualny
2024

benchmark

Aktualny
2024

benchmark

0.11
0.08

0.1
0.05

0.12
0.05

0.13
0.12

v

SPOKOINOST S

NADRIADENYM
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Mam moznost vyjadrit svoj nazor. Viem, ze nezapadne.

Firma sa stara o svojich zamestnancov a dba na ich
spokojnost.

Firma ponuka benefity a ocenenie tym, ktori si to zasluzia.

Vo firme maju vSetci rovnaké prileZitosti, so zamestnancami
sa zaobchadza spravodlivo.

Aktualny
2024

benchmark

Aktualny
2024

benchmark

Aktualny
2024

benchmark

Aktualny
2024

benchmark

0.14
0.19
0.08
0.13
0.06
0.07
0.05
0.18

v

SPOKOINOST S

PRISTUPOM K
ZAMESTNANCOM
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Mam od kolegov a spolupracujucich timov k dispozicii
vsetky informacie, ktoré potrebujem.

Podstatné a délezité informacie dostavam vdas.

Informacie, ktoré sa ku mne dostavaju, su jasné a rozumiem
im.

Viem kam, na koho sa m6zem obratit, ked potrebujem
konkrétne informacie.

Aktualny
2024

benchmark

Aktualny
2024

benchmark

Aktualny
2024

benchmark

Aktualny
2024

benchmark

0.06
0.06

0.11
0.07

0.13
0.07

0.1
0.06

v

SPOKOINOST S

KOMUNIKACIOU
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Okolo mna panuje otvorend a pozitivha atmosféra.

Kolegovia, s ktorymi pracujem, tvoria efektivny tim, robia
vsetko pre to, aby odvadzali dobru pracu.

Medzi roznymi Utvarmi a timami vo firme funguje dobra
spolupraca a vzajomna podpora.

Mam medzi kolegami priatelov.

Aktualny
2024

benchmark

Aktualny
2024

benchmark

Aktualny
2024

benchmark

Aktualny
2024

benchmark

0.09
0.09

0.05
0.06

0.04
0.07

0.06
0.04

v

SPOKOINOST S

ATMOSFEROU
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Mam podmienky pre to robit, ¢o viem najlepsie, a podavat

kvalitny vykon.

Mam k svojej praci vhodné vybavenie, pomocky a nastroje.

Pracovny cas a jeho rozlozZenie mi vyhovuije.

Firma mi umoznuje zladit pracovny a osobny zivot.

Aktualny
2024

benchmark

Aktualny
2024

benchmark

Aktualny
2024

benchmark

Aktualny
2024

benchmark

0.07
0.05

0.03

0.06
0.06

0.15
0.12

0.11

v

SPOKOINOST S

PRACOVNYMI

PODMIENKAMI
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M6j plat zodpoveda mojej pozicii, kvalite a mnozstve
odvedenej prace.

M&j plat a Struktura odmeny ma motivuje pracovat kvalitne
a odvadzat vysoky vykon.

M6j plat je vzhladom k mojej kvalifikacii a odboru
porovnatelny na trhu.

M&j plat mi umoznuje primerané zabezpecenie a
uspokojenie mojich potrieb.

Aktualny
2024

benchmark

Aktualny
2024

benchmark

Aktualny
2024

benchmark

Aktualny
2024

benchmark

0.05
0.02

0.07
0.05

0.03
0.04

0.03
0.05

v

SPOKOINOST S

ODMENOU
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Novo nastupenym zamestnancom je poskytovana
adekvatna podpora pri adaptacii.

Ponuka vzdelavania je primerana a pokryva moje potreby.

Mam moznost dlhodobo profesijne rast a rozvijat sa.

V ramci firmy mdéZem planovat svoju kariéru a profesijné
smerovanie.

Aktualny
2024

benchmark

Aktualny
2024

benchmark

Aktualny
2024

benchmark

Aktualny
2024

benchmark

0.03
0.07

0.16
0.09

0.1
0.17

0.13
0.2

v

SPOKOINOST S

OSOBNYM A
PROFESNYM

ROZVOJOM
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ANGAZOVANOST vs IDENTIFIKACIA
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ANGAZOVANOST ANGAZOVANOST
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Poznamka. Grafy zobrazuju rozlozenie zamestnancov podla celkovej miery angaZovanosti a identifikacie. Miera angazovanosti a identifikacia potom urcuje jednotlivé
kategorie, pomenované prevazujucim postojom v danej skupine. Sposob zobrazenia vychadza z predpokladu, Ze Ziaduca je sucasne vysoka miera angazovanosti aj
identifikacia a neziadlca naopak nizka miera v oboch tychto oblastiach. Graf vlavo zobrazuje jednotlivych respondentov. Graf vpravo potom vyjadruje percentualne
zastupenie respondentov v jednotlivych kategadriach.
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HISTORICKY - 2024
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BENCHMARK
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EMPLOYEE NET PROMOTER SCORE

eNPS (Employee Net Promoter Score) meria, ako zamestnanci vnimaju svoju firmu ako zamestnavatela. Ziskava sa ako rozdiel percentualneho zastipenia tzv. ,Promoters” (zvolili hodnoty 9 alebo 10), teda ambasadorov
znacky, produktu a firmy ako zamestnavatela, a tzv. ,Detractors” (ti, ktori zvolili 0 az 6). Hodnoty eNPS tak m6zu nadobudat skére od -100 do +100. Skére nad hranicou O sa vo vSeobecnosti povaZzuje za akceptovatelné.
Skére 10 az 30 sa povaZuje za dobré. Cokolvek nad 50 sa povazuje za excelentné, nad 70 potom za skutoéne vynimo&né.

Ak by bola vo firme volna pozicia, rad / a odporucim. URCITE NIE URCITE ANO
PRIEMER NPS
....... 55 116 232 201 72 s
Historicky - 2024 118 117 210 127 6.9 4
© T TDetractors
NPS = - % DETRACTORS
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PODLA KATEGORII - NPS

Do 1 roku 1-5let 6 - 10 let Vice jak 10 let

Délka zaméstnani ve 18% 14% -11% 23%
spole¢nosti

T T ) )

Marketing Obchod Logistika HR Finance IT
18% 4% 13% 27% 15%
B (o)

Top management Management Vykonna pozice
oy y 23% 11% 15%
Organlzacnl uroven 1 1 1
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POROVNANIE OTAZOK PODLA HODNOTENIA A DOLEZITOSTI

V/ grafoch su zobrazené jednotlivé otazky podla hodnotenia a déleZitosti. Pre (ahsiu orientaciu su rozclenené do skupin, farbou je odlisené ich hodnotenie,
intenzitou farby doéleZitost.

1.0 0000 hodnotenie
1.5 e o e o dolezitost

o %
+0 o = Bt
2.5
3.0
3.5

4.0

Priorita podl'a dolezitosti

4.5+

5-D T T T T T T T 1
1.0 1.5 2.0 2.3 3.0 3.5 4.0 45 5.0

Priemerné hodnotenie

Celkové rozloZenie otazok na skale hodnotenia a dolezitosti
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Priemerné hodnotenie
RozloZenie otdazok na skdle hodnotenia a déleZitosti - detail.
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SPOKOJNOST PODIA CELKOVES MIERY SPOKOINOST]

PRIORITA VPLYV NA
CELKOVA NESPOKOJNOST CELKOVA SPOKOJNOST PODLA IDENTIFIKACIU /
DOLEZITOSTI ANGAZOVANOST

Viem, aka je napln mojej prace a ¢o sa odo mna oc¢akava. Rozumiem zadaniam
svojho nadriadeného.

S @1 - 1

@

Viem kam, na koho sa méZem obratit, ked potrebujem konkrétne informdcie. @D @

Kolegovia, s ktorymi pracujem, tvoria efektivny tim, robia vSetko pre to, aby
odvadzali dobru pracu.

Pracovny ¢as a jeho rozlozenie mi vyhovuje.

e 6

Mam k svojej praci vhodné vybavenie, pomécky a nastroje.

Clenovia top manazmentu su pre mna transparentni a déveryhodni, konaju v
sulade s tym, ¢o hovoria.

Md&m podmienky pre to robit, o viem najlepsie, a podavat kvalitny vykon.

e 6

Ponuka vzdelavania je primerana a pokryva moje potreby.
Mam medzi kolegami priatelov.
MGj priamy nadriadeny sa mi venuje a je mi k dispozicii, ked to potrebujem.

e 6

Mam moZnost vyjadrit svoj nazor. Viem, Ze nezapadne.

Mam od kolegov a spolupracujucich timov k dispozicii vSetky informacie, ktoré
potrebujem.

® 0 0OO0OHOGO 6 66 0 06
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M®&j priamy nadriadeny podporuje mdj rozvoj. Zapaja ma do aktivit, vdaka
ktorym sa u¢im nové veci.

Informacie, ktoré sa ku mne dostavaju, su jasné a rozumiem im.

Nadriadeny mi dava konkrétnu spatnu vazbu, hodnoti, ¢o sa mi podarilo /
nepodarilo, a hovori ¢o a ako mam zlepsit.

Top manazment véas a efektivne informuje o stratégii firmy a klucovych
informaciach.

Okolo mna panuje otvorend a pozitivha atmosféra.

Firma mi umoznuje zladit pracovny a osobny zivot.

V ramci firmy mézem planovat svoju kariéru a profesijné smerovanie.
Podstatné a délezité informacie dostavam vcas.

Clenov top manaZmentu vnimam ako skuto&nych lidrov s jasnou viziou.

Novo nastupenym zamestnancom je poskytovana adekvatna podpora pri
adaptacii.

Firma sa stard o svojich zamestnancov a dba na ich spokojnost.
Mam moznost dlhodobo profesijne rast a rozvijat sa.
Firma ponuka benefity a ocenenie tym, ktori si to zasluzia.

Clenovia top manazmentu konaju navzajom v sulade a ich rozhodnutia su
konzistentné.

M&j plat je vzhladom k mojej kvalifikacii a odboru porovnatelny na trhu.

® 6 OO0O6 6 POBOGOBO 6 66 6 6

0606696 6 6 6 6

© 6 €66
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Vo firme maju vsetci rovnaké prileZitosti, so zamestnancami sa zaobchadza
spravodlivo.

M&j plat mi umoznuje primerané zabezpeclenie a uspokojenie mojich potrieb.

M&j plat a Struktura odmeny ma motivuje pracovat kvalitne a odvadzat vysoky
vykon.

Medzi roznymi Utvarmi a timami vo firme funguje dobra spolupraca a vzajomna
podpora.

M&j plat zodpoveda mojej pozicii, kvalite a mnozstve odvedenej prace.

® 6 6 0 6
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SPOKOJNOST roDIA CELKOVE) MIERY NESPOKOJNOST]

PRIORITA VPLYV NA
CELKOVA NESPOKOJNOST CELKOVA SPOKOJNOST PODLA IDENTIFIKACIU /
DOLEZITOSTI ANGAZOVANOST

M&j plat a Struktura odmeny ma motivuje pracovat kvalitne a odvadzat vysoky

,
vykon. . - @ d
Mj plat zodpovedd mojej pozicil, kvalite a mnozstve odvedenej prace. (1.8 @
M&j plat mi umoZfiuje primerané zabezpedenie a uspokojenie mojich potrieb. a d
Vo firme maju vsetci rovnaké prileZitosti, so zamestnancami sa zaobchadza
) @ {
spravodlivo.
M&j plat je vzhladom k mojej kvalifikdcii a odboru porovnatelny na trhu. @ d
Medzi réznymi Utvarmi a timami vo firme funguje dobra spolupraca a vzajomna
y u POTIP : (25
podpora.
Firma pontika benefity a ocenenie tym, ktor si to zasltiia. @ @
Novo nastupenym zamestnancom je poskytovana adekvatna podpora pri
by 1o POsEY bospoTe P )
adaptacii.
Mam mo#nost dlhodobo profesijne rést a rozvijat sa. 05 @
Firma sa stard o svojich zamestnancov a dbd na ich spokojnost @ ¢
Podstatné a ddleZité informacie dostavam véas. 2.1) (1 A
Firma mi umoZ#iuje zladit pracovny a osobny Zivot. (1.9) q
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Top manazment véas a efektivne informuje o stratégii firmy a klucovych
informaciach.

V ramci firmy mézem planovat svoju kariéru a profesijné smerovanie.
Okolo mna panuje otvorend a pozitivha atmosféra.

Nadriadeny mi dava konkrétnu spatnu vazbu, hodnoti, ¢o sa mi podarilo /
nepodarilo, a hovori ¢o a ako mam zlepsit.

Informacie, ktoré sa ku mne dostavaju, su jasné a rozumiem im.

M®&j priamy nadriadeny podporuje mdj rozvoj. Zapaja ma do aktivit, vdaka
ktorym sa u¢im nové veci.

Clenovia top manazmentu konaju navzajom v sulade a ich rozhodnutia su
konzistentné.

Clenov top manazmentu vnimam ako skuto¢nych lidrov s jasnou viziou.

Mam od kolegov a spolupracujucich timov k dispozicii vSetky informacie, ktoré
potrebujem.

M&j priamy nadriadeny sa mi venuje a je mi k dispozicii, ked to potrebujem.
Mam k svojej praci vhodné vybavenie, pomocky a nastroje.

Mam moznost vyjadrit svoj nazor. Viem, Ze nezapadne.

Pracovny cas a jeho rozlozenie mi vyhovuje.

Mam medzi kolegami priatelov.

Ponuka vzdelavania je primerana a pokryva moje potreby.

O600O0HOGO 666 0 6 6 06 6

® 6 6 6 6 66 6

6 66

e
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Mam podmienky pre to robit, ¢o viem najlepsie, a podavat kvalitny vykon.

Clenovia top manazmentu su pre mna transparentni a déveryhodni, konaju v
sulade s tym, ¢o hovoria.

Kolegovia, s ktorymi pracujem, tvoria efektivny tim, robia vSetko pre to, aby
odvadzali dobru pracu.

Viem kam, na koho sa m6zem obratit, ked potrebujem konkrétne informacie.

Viem, aka je napln mojej prace a ¢o sa odo mna oc¢akava. Rozumiem zadaniam
svojho nadriadeného.

60X 14% X __________________________________81%

S @1 G- 1

@ 6 0 6 6
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SPOKOJNOST roD A DOLEATOST!

PRIORITA VPLYV NA
CELKOVA NESPOKOJNOST CELKOVA SPOKOJNOST PODLA IDENTIFIKACIU /
DOLEZITOSTI ANGAZOVANOST
M&j plat zodpoveda mojej pozicii, kvalite a mnoZstve odvedenej prace. d
Firma mi umoZriuje zladit pracovny a osobny Zivot.

M&j plat a Struktura odmeny ma motivuje pracovat kvalitne a odvadzat vysoky
,

vykon.
Viem, aka je napln mojej prace a ¢o sa odo mna oc¢akava. Rozumiem zadaniam
svojho nadriadeného.

& ®
M&j plat mi umoznuje primerané zabezpecenie a uspokojenie mojich potrieb. d

Kolegovia, s ktorymi pracujem, tvoria efektivny tim, robia vSetko pre to, aby
odvadzali dobru pracu.

e

Okolo mfia panuje otvorend a pozitivna atmosféra.

Mam od kolegov a spolupracujucich timov k dispozicii vSetky informacie, ktoré

potrebujem.
M&j plat je vzhladom k mojej kvalifikdcii a odboru porovnatelny na trhu.
Firma sa stard o svojich zamestnancov a dbd na ich spokojnost.

Pracovny ¢as a jeho rozlozenie mi vyhovuje.

O60606 6000 6 6 66

06 6 °

Md&m podmienky pre to robit, o viem najlepsie, a podavat kvalitny vykon.
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Podstatné a délezité informacie dostavam vdas.

Informacie, ktoré sa ku mne dostavaju, su jasné a rozumiem im.

Clenovia top manazmentu su pre mna transparentni a déveryhodni, konaju v
sulade s tym, ¢o hovoria.

Novo nastupenym zamestnancom je poskytovana adekvatna podpora pri
adaptacii.

Mam k svojej praci vhodné vybavenie, pomocky a nastroje.
Ponuka vzdelavania je primerana a pokryva moje potreby.

M®&j priamy nadriadeny podporuje mdj rozvoj. Zapaja ma do aktivit, vdaka
ktorym sa u¢im nové veci.

M&j priamy nadriadeny sa mi venuje a je mi k dispozicii, ked to potrebujem.

Nadriadeny mi dava konkrétnu spatnu vazbu, hodnoti, ¢o sa mi podarilo /
nepodarilo, a hovori ¢o a ako mam zlepsit.

Vo firme maju vsetci rovnaké prileZitosti, so zamestnancami sa zaobchadza
spravodlivo.

Firma ponuka benefity a ocenenie tym, ktori si to zasluzia.
Viem kam, na koho sa m6zem obratit, ked potrebujem konkrétne informacie.
V ramci firmy mézem planovat svoju kariéru a profesijné smerovanie.

Mam moznost vyjadrit svoj nazor. Viem, Ze nezapadne.

6o X 14% X _________________________________81%
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Clenov top manazmentu vnimam ako skuto¢nych lidrov s jasnou viziou.

Top manazment véas a efektivne informuje o stratégii firmy a klucovych
informaciach.

Medzi roznymi Utvarmi a timami vo firme funguje dobra spolupraca a vzajomna
podpora.

Mam moznost dlhodobo profesijne rast a rozvijat sa.

Clenovia top manazmentu konaju navzajom v sulade a ich rozhodnutia su
konzistentné.

Mam medzi kolegami priatelov.

O &6 6 6 6 6

® 6
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ANGA?OVANOS'\I", IDENTIFIKACIA PODIA CELKOVE) MIERY SUHLASNYCH ODPOVEDI

Svoju pracu sa snazim robit ¢o najlepsie.
Nenecham sa odradit ¢iasto¢nymi neldspechmi alebo nezdarmi.

Upozornujem na moznosti zlepSenia a zvysSenie produktivity.

Som hrdy / hrda na pracu, ktorud robim.

Citim sa byt sucastou firmy.

Ak by bola vo firme volna pozicia prislusnej kvalifikacie méjho znameho, rad/a mu ju odporucim.

Ak hovorim o firme a jej sluzbach a produktoch, vyjadrujem sa pozitivne a pochvalne.
Moja praca ma bavi, nabija ma energiou.

Zostal/a by som vo firme aj keby som dostal/a porovnatelnd ponuku od inej spolo¢nosti.
V poslednom mesiaci som urobil/a niec¢o navyse a podporil/a tak Uspesnost firmy.

V poslednom roku som bol rozhodnuty vo firme zostat a neuvazoval/a som o odchode.
Podielam sa na zmenach a inovaciach, ktoré firmu posuvaju dalej.

Som motivovany/a k tomu, aby som prichadzal/a s napadmi na zlepsSenie existujlcich procesov a
postupov.

CELKOVY NESUHLAS CELKOVY SUHLAS
(5%
a

o 25% o _____________________________________71%
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ANGAZOVANOST, IDENTIFIKACIA PoDIA CELKOVE) MIERY NESUHLASNYCH
ODPOVEDI

CELKOVY NESUHLAS CELKOVY SUHLAS
V poslednom roku som bol rozhodnuty vo firme zostat a neuvazoval/a som o odchode.
Som motivovany/a k tomu, aby som prichadzal/a s ndapadmi na zlepsenie existujucich procesov a
00StUpOV.
Podielam sa na zmendch a inovdcidch, ktoré firmu posutvaju dalej.
Zostal/a by som vo firme aj keby som dostal/a porovnatelnt ponuku od inej spolo¢nosti.
Moja praca ma bavi, nabija ma energiou.
Ak by bola vo firme volnd pozicia prislusnej kvalifikdcie mdjho zndmeho, rdd/a mu ju odporuéim.
Ak hovorim o firme a jej sluzbach a produktoch, vyjadrujem sa pozitivne a pochvalne.
V poslednom mesiaci som urobil/a nie¢o navy$e a podporil/a tak Uspednost firmy.
Citim sa byt sticastou firmy.
Som hrdy / hrda na précu, ktord robim.
Upozorfiujem na moznosti zlep$enia a zvy$enie produktivity. @R

Nenecham sa odradit ¢iastoénymi nedispechmi alebo nezdarmi. @2
Svoju pracu sa snazim robit €o najlepsie. G2
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OTAZKY OD NAJVACSIEHO ZLEPSENIA V POROVNANI S
REFERENCIOU (ZAMESTNANECKY PRUZKUM - UKAZKA - HISTORIE)

PRIORITA VPLYV NA
CELKOVA NESPOKOJNOST CELKOVA SPOKOJNOST PODLA IDENTIFIKACIU /
DOLEZITOSTI ANGAZOVANOST

af 15 X 81%

Nenecham sa odradit ¢iasto¢nymi neldspechmi alebo nezdarmi. 2024 8% 22% 70%
benchmark 5% 15% 80%
Citim sa byt sucastou firmy. 2024 13% 32% 55%
benchmark 5% 18% 76%
Som hrdy / hrda na pracu, ktorud robim. 2024 12% 30% 58%
benchmark 4% 18% 78%
Mam moznost vyjadrit svoj nazor. Viem, Ze nezapadne. 2024 20% 33% 46% @
benchmark 10% 21% 69%
49
Upozorfiiujem na moznosti zlepSenia a zvySenie produktivity. 2024 9% 29% 62%
benchmark 4% 19% 77%
M6j priamy nadriadeny podporuje moj rozvoj. Zapaja ma do aktivit,
. , v/ , . 2024 24% 30% 46% @
vdaka ktorym sa ucim nove veci. benchmark 9% 20% 72%
Moja praca ma bavi, nabija ma energiou. 2024 16% 31% 53%
benchmark 8% 22% 71%
Viem, aka je naplh mojej prace a ¢o sa odo mna ocakava. Rozumiem S04 2’/5 @
. . . / (s] 0 0
zadaniam svojho nadriadeného. benchmark 207 91%
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Zostal/a by som vo firme aj keby som dostal/a porovnatelnt ponuku od
inej spolo¢nosti.

Top manazment vcéas a efektivne informuje o stratégii firmy a klucovych
informaciach.

Svoju pracu sa snazim robit ¢o najlepsie.

M&j priamy nadriadeny sa mi venuje a je mi k dispozicii, ked to
potrebujem.

Nadriadeny mi dava konkrétnu spatnu vazbu, hodnoti, ¢o sa mi podarilo /
nepodarilo, a hovori ¢o a ako mam zlepsit.

Ak hovorim o firme a jej sluZzbach a produktoch, vyjadrujem sa pozitivhe
a pochvalne.

V poslednom roku som bol rozhodnuty vo firme zostat a neuvazoval/a
som o odchode.

Firma sa stard o svojich zamestnancov a dba na ich spokojnost.

Pracovny cas a jeho rozlozenie mi vyhovuje.

Viem kam, na koho sa m6zem obratit, ked potrebujem konkrétne
informacie.

2024
benchmark

2024
benchmark

2024
benchmark

2024
benchmark

2024
benchmark

2024
benchmark

2024
benchmark

2024
benchmark

2024
benchmark

2024
benchmark

20% 29% 50%
10% 26% 64%
25% 32% 44%
18% 28% 54%
5%
111% 88%
2% 98%
20% 29% 51%
5% 13% 82%
25% 29% 47%
9% 16% 75%
14% 30% 55%
29 14% 84%
37% 22% 41%
24% 17% 60%
32% 36% 32%
15% 24% 62%
15% 23% 62%
5% 10% 85%
6%
7% 16% 77%
4% 11% 85%
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Podielam sa na zmenach a inovaciach, ktoré firmu posuvaju dalej.

Clenovia top manazmentu su pre mna transparentni a déveryhodni,
konaju v sulade s tym, ¢o hovoria.

V poslednom mesiaci som urobil/a niec¢o navyse a podporil/a tak
uspesnost firmy.

Informacie, ktoré sa ku mne dostavaju, su jasné a rozumiem im.

Ponuka vzdelavania je primerana a pokryva moje potreby.

Mam od kolegov a spolupracujucich timov k dispozicii vSetky informacie,
ktoré potrebujem.

Kolegovia, s ktorymi pracujem, tvoria efektivny tim, robia vSetko pre to,
aby odvadzali dobru pracu.

Firma mi umoznuje zladit pracovny a osobny Zivot.

Clenov top manazmentu vnimam ako skuto¢nych lidrov s jasnou viziou.

Som motivovany/a k tomu, aby som prichadzal/a s napadmi na zlepsenie
existujucich procesov a postupov.

2024
benchmark

2024
benchmark

2024
benchmark

2024
benchmark

2024
benchmark

2024
benchmark

2024
benchmark

2024
benchmark

2024
benchmark

2024
benchmark

25% 37% 38%
13% 26% 61%
13% 28% 60%
12% 31% 58%
14% 33% 52%
7% 26% 67%
20% 28% 51%
9% 22% 68%
14% 27% 59%
16% 34% 50%
17% 30% 53%
15% 21% 64%
8% 20% 72%
5% 15% 79%
23% 29% 48%
6% 18% 75%
25% 35% 40%
12% 32% 56%
38% 34% 28%
15% 20% 65%

® 6 0 66 606 6
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Okolo mna panuje otvorend a pozitivha atmosféra.

Mam medzi kolegami priatelov.

V ramci firmy mézem planovat svoju kariéru a profesijné smerovanie.

Novo nastupenym zamestnancom je poskytovana adekvatna podpora pri
adaptacii.

Clenovia top manazmentu konaju navzajom v sulade a ich rozhodnutia
su konzistentné.

Mam k svojej praci vhodné vybavenie, pomocky a nastroje.

Mam podmienky pre to robit, ¢o viem najlepsie, a podavat kvalitny
vykon.

Podstatné a délezité informacie dostavam vdas.

Firma ponuka benefity a ocenenie tym, ktori si to zasluzia.

M&j plat je vzhladom k mojej kvalifikacii a odboru porovnatelny na trhu.

2024
benchmark

2024
benchmark

2024
benchmark

2024
benchmark

2024
benchmark

2024
benchmark

2024
benchmark

2024
benchmark

2024
benchmark

2024
benchmark

21% 30% 48%
11% 22% 67%
14% 29% 58%
3% 19% 77%
23% 31% 47%
20% 36% 44%
29% 30% 41%
9% 25% 67%
29% 47% 23%
13% 38% 49%
16% 20% 64%
8% 17% 75%
12% 26% 62%
9% 17% 75%
23% 33% 43%
17% 27% 57%
38% 36% 27%
21% 33% 46%
41% 37% 21%
25% 37% 39%

® 6 6 6 6 6 6 6 6 O

® 6 6 6
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Mam moznost dlhodobo profesijne rast a rozvijat sa.

M&j plat mi umoznuje primerané zabezpeclenie a uspokojenie mojich
potrieb.

M&j plat a Struktura odmeny ma motivuje pracovat kvalitne a odvadzat
vysoky vykon.

M&j plat zodpovedd mojej pozicii, kvalite a mnozstve odvedenej prace.

Medzi roznymi Utvarmi a timami vo firme funguje dobra spolupraca a
vzajomna podpora.

Vo firme maju vsSetci rovnaké prileZitosti, so zamestnancami sa
zaobchadza spravodlivo.

2024
benchmark

2024
benchmark

2024
benchmark

2024
benchmark

2024
benchmark

2024
benchmark

29% 39% 32%
13% 32% 55%
45% 33% 22%
22% 30% 47%
49% 28% 23%
26% 29% 45%
48% 30% 22%
29% 26% 45%
38% 40% 22%
19% 32% 49%
42% 34% 24%
16% 28% 56%

® 6 6 6 06 o6
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Al ANALYZA VOLNYCH KOMENTAROV

Al analyzovala komentare od respondentov celkovo 10-krat, aby zarucila presnost vysledkov. Témy, ktoré identifikovala aspon v 8 z 10 analyz, zoradila podla frekvencie a
vyhodnotila ich intenzitu, teda ako ¢asto a silne boli spomenute.

Pre kazdu tému su zobrazené nasledujice hodnoty:
- Hodnota vyskytu udava, ako ¢asto bola téma spomenuta v komentaroch v pomere k celkovému poctu analyzovanych komentarov.

e Intenzita ukazuje, ako dorazne bola téma spomenuta (akymi silnymi alebo emocionalne zafarbenymi vyrazmi respondenti dané témy popisali).
. . Farba oznacuje pozitivny/negativny sentiment danej témy.

’

ZAVERECNE OTAZKY: CO SE MI VE SPOLECNOSTI LiBI, S ¢iM JSEM SPOKOJEN/A.

TEMA TEMA

Flexibilna pracovna doba Otvorena komunikacia

<
<.
n
A
<
-
<
=<~
n
A
<
-

Podpora od vedeni Zdravé a Cerstvé obcerstveni 6.9%

Skoleni poskytované firmou 14.1% Tymovy duch a spoluprace

Moderné a pohodlné kancelarske 6%
priestory

MozZnosti profesijného rastu

Rovnovaha medzi pracou a

osobnym zZivotom Moznost prace z domova

Sirokd ponuka obderstvenia Pristup ku kvalitnej kave
Pozitivha atmosféra Priatelské pracovné prostredie
Podporni kolegovia S ni¢im

Spravodlivé a motivujuce odmeny Ocenenie od vedenia

Pocet spracovanych komentarov:248. Z toho pocet komentarov bez priradenej témy (napr. neviem a pod.): 10
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ZAVERECNE OTAZKY: CO BY MOU SPOKOJENOST VE SPOLECNOSTI ZVYSILO.

TEMA VYSKYT

Rozsit motnost Sioteni-viac (G

programov profesijného rozvoja

Pri pravidelnich dpravich ~visit QD

platy, aby odrazali inflaciu.

Zvyéit flexibilitu v pracovnych —

podmienkach

Zlepsit transparentnost - v pldnoch —

a stratégiach firmy

Zvysit platy na zaklade vykonu a —

zodpovednosti

Pocet spracovanych komentarov:214. Z toho pocet komentarov bez priradenej témy (napr. neviem a pod.): 27

TEMA

Zlepsit ponuku jedal v jedalni.

Zlepsit komunikaciu - medzi
vedenim a zamestnancami
Zvysit moznosti profesijného
rozvoja

Viac prace z domu - Castejsie
moznosti prace na dialku

Zlepsit komunikaciu vedenia
ohladom ekonomickych zmien

VYSKYT
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